UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA TINH DPoc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 713 /QD-UBND Ha Tinh, ngay 05 thang4  ndm 2025
QUYET PINH

Cong bd Danh muyc va Quy trinh ndi bd thii tuc hanh chinh sira déi, bo sung
linh vuc Bao trg xa hoi va Phong, chong té€ nan xa héi thugc pham vi,
chire ning quan ly ctia nganh Y te trén dia ban tinh Ha Tinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phirong ngay 19/02/2025;

Can cit Ngh; dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phui vé kiém
soat thi tuc hanh chinh; Ngh; dinh sé 92/2017/NB-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh
phui Vé sira doi, bé sung mét so diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soéat
thu tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phu vé thuc
hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong gidi quyét th tuc hanh chinh; Ngh;
dinh so 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phui sita déi, bé sung mét
sé dieu cuia Ngh dinh sé 61/2018/ND-CP;

Can cit Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Bé trieong, Chui
nhiém Van phong Chinh phii hudng dan vé nghiép vu kiém soét thai tuc hanh chinh;
Thong tr so 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Bo truong, Chu nhiem Van
phong Chinh phi hwéng ddn thi hanh mét 30 quy dinh cua Nghi dinh so
61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 cuia Chinh phui vé thuc hién co ché mét cira, mét
cua lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh;

Theo d@é nghi ciia Gidm déc Sé Y té tai Vin ban sé 948/TTr-SYT ngay
31/3/2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bb kém theo Quyét dinh ndy Danh muc va Quy trinh noi bo
32 (ba muoi hai) thi tuc hanh chinh (TTHC) stra d6i, bo sung linh vuc Bao tro xa
hoi va Phong chdong té nan x& hoi thuoc pham vi, chice nang quan ly cia So' Y té
tinh Ha Tinh.

Piéu 2. Giao So Y té chu tri, phdi hop véi Van phong UBND tinh va céc co
quan, don vi lién quan cin cit Quyét dinh nay, trong thai han 03 ngay lam viéc
xay dung quy trinh dién tt giai quyét TTHC trén Hé thong théng tin giai quyét
TTHC tinh Ha Tinh dé 4p dung thyc hién theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh; bai bé cac TTHC
c6 s6 thir tur 01, 02, 03, 04, 05, 06, 08 tai muc VI, Phan [; s6 tha ty 01, 02, 03, 04,
05 tai muc VII, Phan I tai Quyét dinh sé 3310/QD-UBND ngay 07/10/2019; sb
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thar ty 02, 03, 04 tai Quyét dinh s6 2693/QD-UBND ngay 25/11/2024; sb thi tu
01, 04, 05 tai muc I1, phan I; s6 tha tw 01 muc 111, phan I; sé tha tu 01 muc 1V,
phan | tai Quyét dinh s6 3110/QD-UBND ngay 08/9/2021; sé thir tw 01 muc I,
phan | tai Quyét dinh s6 1856/QD-UBND ngay 29/7/2024; sé tht tw 01 muc I,
phan | tai Quyét dinh s6 1858/QD-UBND ngay 29/7/2024; s6 thi tw 07 muc I,
phan | tai Quyét dinh sé 3747/QD-UBND ngay 22/11/2019; s6 tha tu 07 muc 1,
phan | tai Quyét dinh sé 2604/QD-UBND ngay 05/8/2019; s6 thi ty 02, 04, 05,
06, 07, 08 muc Il tai Quyét dinh s6 2605/QD-UBND ngay 05/8/2019 cua Chu tich
UBND tinh.

Piéu 4. Chanh Vin phong UBND tinh; Giam ddc cac So; Thu truéng cac
ban, nganh cap tinh; Giam déc: Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh, Trung
tam Cong bao - Tin hoc tinh; Chu tich UBND céc huyén, thanh phd, thi xa va cc
t6 chuic, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan: KT. CHU TICH
- Nhu biéu 4; PHC [

- Cuc Kiém soat TTHC, VPCP;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- C4c So: Y té, KH&CN;

- Cac PCVP UBND tinh;

- Trung tdm CB-TH tinh;

- Luu: VT, NCa.

T




00 BAN NHAN DAN
TINH HA TINH

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

DANH MUC VA QUY TRINH NQI BQ THU TUC HANH CHINH SUA POI, BO SUNGLINHVUC
BAO TRQ XA HQI VA PHONG, CHONG TE NAN XA HQI THUQC PHAM VI, CHUC NANG QUAN LY
CUA NGANH Y TE TREN PIA BAN TiNH HA TiNH

(Kém theo Quyét dinh so:

/OP-UBND ngay /

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

/2025 cua Chu tich UBND tinh)

https://dichvucong.
hatinh.gov.vn

Tén thu tuc x Thoi han Pia diém thuc ;oA s <y v
TT hanh chinh MA TTHC gidi quyét hi¢n Phi, 1€ phi Can ctr phap ly
A THU TUC HANH CHINH CAP TINH
LINH VUC BAO TRQ XA HOQI (09 TTHC)
- Trung tdm Phyc - Luat Nguoi khuyét tat nim
vu hanh chinh céng 2010; ,
tinh Ha Tinh (sO - Nghi dinh so0 28/2012/Nb-
Quyét dinh cén 024, duong CP ngay 10/4/2012 cua Chinh
I A Nguy@n Chf Thanh, phi quy dinh chi tiét va huong
AT 10 ngay lam | thanh phé Ha Tinh, din thi hanh mot sb didu coa
xuat, kinh doanh . 2 | 4, A . A g S
1. |sir dung tir 30% vigc k& tu |tinh Ha Tinh); Khong Luat Nguoi khuyét tat;
' dn .sfr) lao don 1.001806 ngay nhén du | - Dich vu buu chinh - Nghi dinh s6 42/2025/ND-
g 50 @0 dong hd so hop 18 | cong ich: CP ngay 27/02/2025 cua
trd 1én la nguoi X1 A N , , : .
khuyét tat - He thong thong tin Chinh phu quy dinh churc
: giai quyet TTHC nang, nhi¢ém vy, quyén han va
tinh Ha  Tinh: co cau to chuc cia Bo Y té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cilia




Chinh phu quy dinh to chirc
cac co quan chuyén mon thude
UBND tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong va UBND
quan, huyén, thi x4, thanh ph
thudc tinh, thanh phé thudc
thanh phd truc thuéc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cta Bo trudng
Bo Y té vé viée cong b6 TTHC
stra d6i, b sung va bi bii bo
linh vuc Bao trg xa ho1 va
Phong, chéng t€ nan xa hoi
thudc pham vi chirc nang quan
1y cia BO Y t.

Giai thé co so trg
gitp xa hdi ngoai
cong 13p thudce
tham quyén thanh
1ap ciia SO Y té

2.000062

15 ngay lam
viec ké tu
ngay nhan du
hé so hop 1é

Nhu trén

- Nghi dinh s6 103/2017/Nb-
CP ngay 12/9/2017 cia Chinh
pht quy dinh vé thanh lap, t6
chuc, hoat dong, giai thé va
quan 1y cac co sé tro gilp xa
hoi;

- Nghi dinh s6 42/2025/ND-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh pht quy dinh chiic
nang, nhiém vy, quyén han va
co cau td chirc cia BO Y té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua




Chinh phu quy dinh to chirc
cac co quan chuyén mon thude
UBND tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi x4, thanh phd
thudc tinh, thanh phé thudc
thanh phd truc thuéc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cia B¢ truéng
Bo Y té vé viéc cong bé TTHC
stra doi, bo sung va bi bai bo
linh vuc Bao trg xa hoi va
Phong, chéng t& nan xa hoi
thudc pham vi chitc nang quan
ly cia Bo Y té.

bang ky thanh
1ap, dang ky thay
ddi noi dung hoac
cap lai gidy chimg
nhin dang ky
thanh 13p co sé tro
gitp xa hdi ngoai
cong lap thudc
thAm quyén cua
S Y té

2.000135

05 ngay lam
viec ké tu
ngay nhan du
ho so hop 18

Nhu trén

- Nghi dinh s6 103/2017/Nb-
CP ngay 12/9/2017 cia Chinh
pht quy dinh vé thanh lap, t6
chuc, hoat dong, giai thé va
quan 1y cac co sé tro gilp xa
hoi;

- Nghi dinh sé 140/2018/NP-
CP ngay 08/10/2018 cua
Chinh phii stra d6i, bo sung cac
Nghi dinh lién quan dén diéu
kKién dau tu kinh doanh va
TTHC thudc pham vi QLNN




cua Bo Lao dong - Thuong
binh va X& hoi;

- Nghi dinh s6 42/2025/ND-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh chuce
nang, nhiém vu, quyén han va
co ciu to chirc cuaBoY té;

- Nghi dinh sb 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phii quy dinh t6 churc
cac co quan chuyén mon thude
UBND tinh, thanh phd truc
thudoc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi x4, thanh phd
thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phd truc thuéc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua B truong
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra d6i, b sung va bi bii bo
linh vuc Bao tro xa hoi va
Phong, chéng t¢ nan xa hoi
thudc pham vi chirc nang quan
1y ctia BO Y té.

Cap Gidy phép
hoat dong do1 véi
co sO trg gilp xa

2.000056

15 ngay lam
viec ké tu
ngay nhan du
ho so hop 18

Nhu trén

- Nghi dinh s6 103/2017/ND-
CP ngay 12/9/2017 cua Chinh
phu quy dinh vé thanh lap, to
chuc, hoat dong, giai thé va




hoi thuoc tham
quyén cua SO Y te

quan 1y cac co so tro gilp xa
hoi;

- Nghi dinh s6 42/2025/ND-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh chuc
nang, nhiém vu, quyén han va
co ciu to chirc cuaBoY té;

- Nghi dinh sb 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phii quy dinh t6 churc
cac co quan chuyén mon thude
UBND tinh, thanh phd truc
thudoc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi x4, thanh phd
thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phd truc thuéc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua B truong
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra d6i, b sung va bi bii bo
linh vuc Bao tro xa hoi va
Phong, chéng t¢ nan xa hoi
thudc pham vi chirc nang quan
1y ctia BO Y té.

Cap lai, diéu
chinh gidy phép
hoat dong dbi voi
co sO trg gilp xa

2.000051

15 ngay lam
viec ké tu
ngay nhan du
ho so hop 18

Nhu trén

Nhu trén




hoi c6 gidy phép
hpat, dongdo S6'Y
te cap

Cip (méi) gidy
ching nhan dang
ky hanh nghé
cong tac xa hoi

1.012991

07 ngay lam
viee ke tur
ngay tiép
nhan hd so
hop 1€

- Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong
tinh; (s6  02A,
duong Nguyén Chi
Thanh, thanh phd
Ha Tinh, tinh Ha
Tinh)

- Qua Dich vu buu
chinh cong ich.

- Hé thong thong tin
giai quyét TTHC
tinh Ha  Tinh:
https://dichvucon
g.hatinh.gov.vn

- Nghi dinh s6 110/2024/ND-
CP ngay 30/8/2024 ctia Chinh
phu vé cong tac xa hoi;

- Nghi dinh sb 42/2025/ND-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh chuic
nang, nhiém vu, quyén han va
co ciu to chic cuaBoY té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh to chirc
cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phé truc
thudoc Trung wong va UBND
huyén, quén, thi x4, thanh phd
thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phd truc thudc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua B truong
Bo Y té vé viéc cong bd TTHC
stra doi, bd sung va bi bai bo
linh vuc Bao tro xa hoi va
Phong, chéng t¢ nan xa hoi
thudc pham vi chirc nang quan
1y cia BO Y té.




05 ngay lam

Cir i e 1 i
7. | oune M &1 1.012992 |[ngay  tiép Nhu trén Khong Nhu trén
ky hanh nghé A A
" LA nhan ho so
cong tac xa hoi hop 18
op 1¢
bang ky hanh
nghé cong tac xa 05 ngay lam
hoi tai Viét Nam viee ké tu
8. |d6i v6i nguoi| 1.012993 | ngay  tiép Nhu trén Khong Nhu trén
nudc ngoai, nguoi nhin ho so
Viét Nam dinh cu hop 1€
& nudc ngoai
L, A 10 ngay lam | - Tai don vi, co so ¢
Cap giay xac nhan e KA g i dich
ua trinh thyc vice ke fujcung cap dich vy A
9. & A .« 1.01299 |ngay  tip | cong tac xa hoi. Khong Nhu trén
hanh cong tac xa « \ :
hoi nhan hd so |- Qua Dich vu buu
© hop 1& chinh cbng ich.
Il. | LINH VUC PHONG CHONG TE NAN XA HOQI (05 TTHC)
. - Nghi dinh s6 09/2013/Nb-
) T}?l n}i” Err?h Ptl;'lc CP ngay 11/01/2013 cua
N DA 'an IR Eong Chinh phu quy dinh chi tiét thi
, 22 ngay lam | tinh;  (s0  02A,
% iy . A 2 \ x ; hanh mot s6 diéu coa Luat
Cap giay phep viéc k& tu | duong Nguyén Chi Phong, chéng mua bén ngusi:
1. |thanhldp cosoho| 2.000025 |ngay  ti€p | Thanh, thanh pho Khéng : ’

tro' nan nhan

nhan ho so
hop 18

Ha Tinh, tinh Ha
Tinh)

- Qua Dich vu buu
chinh cong ich.

- Nghi dinh sb 42/2025/Nb-
CP ngay 27/02/2025
Chinh phu quy dinh chic
nang, nhi¢m vu, quyén han va
co ciu to chirc ctia BO Y té.

cua
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- Hé thong thong tin
giai quyét TTHC
tinh Ha  Tinh:
https://dichvucon
g.hatinh.gov.vn

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh to chirc
cac co quan chuyén mon thude
UBND tinh, thanh phé truc
thuoc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi xa, thanh phé
thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phdé truc thudc Trung
uong.

- Thong tu s6 35/2013/TT-
BLDTBXH ngay 30/12/2013
cua B9 truéong B Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi huéng
dan thi hanh mot sb dicu cla
Nghi dinh sé 09/2013/ND-CP
ngay 11/01/2013 cua Chinh
pht quy dinh chi tiét thi hanh
mét sbé diéu cua Luat Phong,
chéng mua ban ngudi.

- Théng tu s6 08/2023/TT-
BLDTBXH ngay 29/8/2023
cua B truéng Bo Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi sua
ddi, bo sung, bdi bo mot sb
diéu cia cac Thong tu, Thong
tu lién tich c6 quy dinh lién
quan dén viée nop, xuét trinh
s6 ho khau gia‘iy, s6 tam tra




gidy hodc gidy to cO yéu cau
xac nhan noi cu tru khi thuc
hién thu tuc hanh chinh thudc
linh vuc quan ly nha nudc ctua
B¢ Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cia B¢ truéng
Bo Y té vé viéc cong bé TTHC
stra doi, bo sung va bi bai bo
linh vuc Bao trg xa hoi va
Phong, chéng té nan xa hoi
thudc pham vi chitc nang quan
ly cia Bo Y té.

Cép lai giay phep
thanh 18p co s& ho
tro' nan nhan

2.000027

22 ngay lam
viec ké tu
ngay nhan du
ho so hop 18

Nhu trén

- Nghi dinh so 09/2013/ND-
CP ngay 11/01/2013 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 diéu cua Luat
Phong, chéng mua ban nguoi;
- Nghi dinh s6 42/2025/Nb-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh chuc
nang, nhiém vu, quyén han va
co céau to chirc cua BO Y té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mon thude
UBND tinh, thanh phé truc
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thudc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi x4, thanh phd
thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phd truc thudéc Trung
uong;

- Théng tu sb 35/2013/TT-
BLDTBXH ngay 30/12/2013
cua Bo truéng Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hdi hudéng
dan thi hanh mot s6 diéu cta
Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP
ngay 11/01/2013 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét thi hanh
mot sd diéu cia Luat Phong,
chdng mua ban ngudi;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua Bo truéng
Bo Y té vé viéc cong bd TTHC
stra doi, bo sung va bi bai bo
linh vuc Bao trg xa hoi va
Phong, chéng té nan xa hoi
thudc pham vi chitc nang quan
ly cia B Y té.

Stra d6i, bo sung
gidy phép thanh
lap co s& hd trg
nan nhan

2.000032

14 ngay lam
viec ké tu
ngay nhan du
ho so hop 16

Nhu trén

Nhu trén
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Gia han gidy phep \%?écngiyé Iatrg
thanh lap co s6 ho | 2000036 v nhan di Nhu trén Khong Nhu trén
trog nan nhan ngay nhan da
Vo ho so hop 1€
P& nghi chdm dirt \2/?6 e 'atTI
hoat dong cua co | 1000091 naav nhan da Nhu trén Khéng Nhu trén
s& ho tro nan nhan 9 y nhe n
ho so hop 1€
THU TUC HANH CHINH CAP TINH, CAP HUYEN
LINH VUC BAO TRQ XA HOI (03 TTHC)
- Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP
ngay 15/3/2021 cua Chinh phu
quy dinh chinh sach trg gitip xa
34 ngay lam hoi doi véi doi tuong bao tro
4 NS viee d6i VOi | g A e xa hoi;
Tiep ~ nhan —doi tiép nhan déi | B9 Phan Ticp nhan - Nghi dinh s 42/2025/ND-
tuong bao tro xa . va Tra két qua X \
NN tuong vao co X . CP ngay 27/02/2025 cua
hot ¢6 hoan canh so cap tinh; | ODND  cdp X Chinh phs dinh chitc
dic biét kho khin | 2.000286 D UM Trung  tam Hanh ) hh pht - quy Al \
: \ ., 27 ngay lam| o X Khéng nang, nhi¢m vy, quyén han va
Vao co soO trg giap A X ,.|chinh cOng cap L bR bt a TVA N7 cAs
xi hoi cdp tinh viéc doi voi huyén: Trung tim cO cau to chirc cua BO Y t€;
L1 A ’ tiép nhan doi T . - Nghi dinh s6 45/2025/ND-
cap huyén . Phuc vu hanh chinh N .
tuong vao co cone tinh Ha Tinh CP ngay 28/02/2025 cua
SO cap & ' Chinh phu quy dinh t6 chirc
huyén. céac co quan chuyén mon thudc

UBND tinh, thanh phé truc
thuc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi xa, thanh pho
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thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phd truc thudéc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QP-BYT
ngay 21/3/2025 cua Bo truéng
Bo Y té vé viéc cong bé TTHC
stra doi, bo sung va bi bai bo
linh vuc Bao tro xa hoi va
Phong, chéng té nan xa hoi
thudc pham vi chitc nang quan
ly ciia Bo Y té.

Tiép nhan dbi
tuong can bao vé
khan cép vao co
sO tro gitp xa hoi
cap tinh

2.000282

Tiép  nhan
ngay cac doi
tugng can sy
bao v¢ khan
cdp vao co
s6. Cac thu
tuc, hd so
phai  hoan
thién trong
10 ngay lam
viée, k& tur
khi tiép nhan
ddi tuong,
Truong hop
kéo dai qua
10 ngay lam
vige, phai do
CO quan quan

Co s6 trg gilp xa
hoi cap tinh

Nhu trén
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ly cap trén

xem Xeét
quyét dinh.
S o A x| 2.000477 i ~ .. | hol cap tinh, cap Khéng Nhu trén
giap xa hoi cap ngay nhan du huva
tinh, cp huyén ho so hop 18 uyen
THU TUC HANH CHINH CAP HUYEN
LINH VUC BAO TRQ XA HOI (11 TTHC)
- Nghi dinh s6 20/2021/ND-
CP ngay 15/3/2021 cua Chinh
pht quy dinh chinh sach trg
gitip x4 hoi ddi vaoi ddi tuong
bao tro xa hoi;
Thuc hién, diéu - Nghi dinh s6 104/2022/ND-
chinh, th6i huong CP ngay 21/12/2022 cua
tro cap x4 hoi 22 ngay lam Chinh phu stra d6i, bo sung
hang thang, hd tro | 1.001776 |viéc ké tir|Bo phan Tiép nhan Khong mot s6 diéu cia cac nghi dinh
kinh phi cham ngay nhan da | va Tra két qua cua lién quan dén viéc nop, Xuat
soc, nudi dudng ho so hop 16 | UBND cap x4 trinh s6 ho khau, sd tam tra
hang thang gidy khi thye hién TTHC, cung

cap dich vu cong;

- Nghi dinh sb 42/2025/Nb-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh chic
nang, nhiém vu, quyén han va
co ciu to chtrc ciia BO Y té;



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/van-hoa-xa-hoi/nghi-dinh-20-2021-nd-cp-chinh-sach-tro-giup-xa-hoi-doi-voi-doi-tuong-bao-tro-xa-hoi-467723.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/van-hoa-xa-hoi/nghi-dinh-20-2021-nd-cp-chinh-sach-tro-giup-xa-hoi-doi-voi-doi-tuong-bao-tro-xa-hoi-467723.aspx
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- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh to chirc
cac co quan chuyén mon thude
UBND tinh, thanh phé truc
thuoc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi xa, thanh phé
thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phdé truc thudc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cia B¢ trudng
Bo Y té vé viéc cong bd TTHC
stra d6i, bd sung va bi bai bo
linh vuc Bao tro xa hoi va
Phong, chéng t& nan xa hoi
thudc pham vi chitc nang quan
ly cia B Y té.

Chi tra tro cap xa
hoi hang thang, hd
trg kinh phi cham
soc, nudi dudng
hang thang khi d6i
tugng thay ddi noi
cu tru trong cung
dia ban huyén,
thanh phd, thi xa
thudc tinh

1.001758

06 ngay lam
viée, ké tur
ngay nhan du
ho so hop 1¢

B6 phan Tiép nhan
va Tra két qua
UBND cip x&;
Trung tam Hanh
chinh cong cép
huyén

Nhu trén
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Quyét dinh tro
cap x4 hoi hang
thang, ho tro kinh
phi chdm soéc,
nudi dudng hang
thang khi dbi
tugng thay ddi noi

08 ngay lam
viéc, ké tu

B6 phan Tié,p nhan
va Tra két qua
UBND cap x3;

cu tr gilta cac 1.001753 ngay nhandu | Trung tam  Hanh Khong Nhu trén
quan, huyén, thi hd sohop1é |chinh cong ¢4
xda, thanh pho op ¢ huvén & P
thudc tinh, trong e
va ngoai tinh,
thanh phd truc
thudc Trung wong
HO tro chi phi mai N BP P ha{l Tlip nhar}
, X 05 ngay lam |va Tra két qua
tang  cho ~ doi viée, ké tr|UBND chp xa:
tuong bao trg xa | 1.001731 N A e L Khéng Nhu trén
hoi ngay nhandu | Trung tam Hanh
. ho sohop 1€ | chinh cong cap
huyén
Tro giup xa hoi
khan cap veé ho tro
i e
& P HUONE |5 000777 " .~ o |Chinh cong cap Khong Nhu trén
nang ngoai noi cu ngay nhan du huvén
trd ma khéng cé ho so hop 1€ Ye

nguoi than thich
cham soéc
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Trg gip xa hoi

03 ngay lam
viee (ké tir
khi Chu tich
UBND cap

B6 phan Tiép nhan

khan cap vé hd tro | 2.000744 |huyén nhan|va Tra két qua| Khong Nhu trén
chi phi mai tang dugc dé nghi | UBND cap x4
cua Chu tich
UBND cép
Xa). ,
R - . B6 phan Ti€p nhan
a5
twong cin bao vé | 1.001739 |VI¢e k€ wiUBND  cip  xa | 5, Nhu trén
khan cAp ngfraynhan dAu Trl’mg taAm Hargh
ho sohgp 1€ |chinh cdng cap
huyén
- Nghi dinh s6 103/2017/Nb-
Cép 1lai, ditu CP ngay 1.2/9/2(‘)17 ‘cﬁa Chinh
chinh g.ie{y phép phix quy dinh ve the}n.h |@P, t(?
hoat dong déi véi chac, hoat dong, giai t_hé va
o ity xa o ﬂtﬂj?m Iy cac co s& tro gilp xa
hoi c6 gidy phep iiSécng?gé IatTr Trung tam Hanh ) -Qll\ighi dinh s6 42/2025/ND-
hﬁ":‘t d‘-“llffk’d\fan 1.000684 1 | 4y nhan da ;hmf‘ cong cap | KNhONG | op sy 97/02/2025 caa
phong 7ol Cons hdsohople | " Chinh phu quy dinh chuac

nhan dan va Uy
ban nhan déan
thuéc UBND cép
huyén cap

nang, nhiém vy, quyén han va
co cau td chirc cia Bo Y té;

- Nghi dinh sb 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh t6 chic
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cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phé truc
thuoc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi x4, thanh phé
thuoc tinh, thanh phé thuoc
thanh phé truc thuéc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cia B¢ trudng
Bo Y té vé viéc cong bé TTHC
stra doi, bo sung va bi bai bo
linh vuc Bao trg xa hoi va
Phong, chéng t& nan xa hoi
thudc pham vi chitc nang quan
ly cia Bo Y té.

Giai thé co so trg
giap xa hdi ngoai

cong lap thudce
9. | Ao 1A 2.000298 i ~ .. | chinh cong cap Khéng Nhu trén
phong Hoi dong ngay nhan du huven
nhan dan va Uy hdsohople | ¢
ban nhan dan
thuéc UBND cép
huyen
10. L ..~ | 2.000294 " ~ .. | chinh cong cap Khong Nhu trén
co sO trg giup xa ngay nhéan du huyén

hoi thudc tham

hd so hop 18
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quyén cua Vin
phong Hoi dong
nhan dan va Uy
ban nhan dan
thuéc UBND cép
huyén

bang ky thanh
1ap, dang ky thay
d6i ndi dung hoic
cap lai gidy chimg
nhin dang ky
thanh lap co sé trg
gitp xa hd1 ngoai

05 ngay lam
viéc ké tur

Trung tam Hanh

11. cong lap thuoc 1.000669 ngay nhan di ;:lhinAh cong cap Khong Nhu trén
A X , X A uyen
tham quyén cua ho so hop 1¢
Vian phong HO1
ddng nhan dan va
Uy ban nhan dan
thuéc UBND cép
huyén
D | THU TUC HANH CHINH CAP XA
I. | LINH VUC BAO TRQ XA HOQI (04 TTHC)
Xac dinh, xac s - Luat Nguoi khuyét tat nam
dinh lai mic do 25 ngay lam | 5o an Tiép nhan 2010:
1. | khuyét tat va cdp| 1.001699 |Viéc ke tri oo Tp ks qua| Khong |- Nghi dinh sb 28/2012/ND-
ngay nhan du

Gidy xac nhan
khuyet tat

hd so hop 18

UBND cép x4

CP ngay 10/4/2012, cua Chinh
phu Quy dinh chi tiét va hudng



https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=2476
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dan thi hanh mot s6 diéu cia
Luat Nguoi khuyét tat;

- Nghi dinh s6 42/2025/ND-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh chic
ning, nhiém vu, quyén han va
co ciu td chirc cua BoY té:

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phii quy dinh t6 churc
cac co quan chuyén mon thude
UBND tinh, thanh phé truc
thudoc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi x4, thanh phd
thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phé truc thugc Trung
uong;

- Thong tu s6 01/2019/TT-
BLDTBXH ngay 02/01/2019
cua B truéong Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi quy
dinh vé viéc x4c dinh muc do
khuyét tat do Hoi dong xac
dinh muc d6 khuyét tat thuc
hién;

- Thong tu s6 08/2023/TT-
BLDTBXH ngay 29/8/2023
cua B truéong Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hdi stra
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d6i, bo sung, bai boé mot sb
diéu ciia cac Thong tu, Thong
tu Lién tich c6 quy dinh lién
quan dén viéc ndp, xuét trinh
s6 ho khau, sd tam trG giéy
hodc gidy to co yéu ciu xac
nhan noi cu tra khi thuc hién
TTHC thudc linh vuc quan ly
cua B Lao dong - Thuong
binh va xa hoi;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cta Bo trudng
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra doi, bd sung va bi bai bo
linh vuc Bao tro xa hoi va
Phong, chéng t€ nan xa hoi
thudc pham vi chirc nang quan
ly cia BO Y té.

Cap doi, cap lai
Giay xac nhan
khuyét tat

1.001653

05 ngay lam
viee ké tur
ngay nhan du
ho so hop 1¢.

B6 phan Tiép nhan
va Tra ket qua
UBND cap xa

- Nghi dinh s6 103/2017/ND-
CP ngay 12/9/2017 cua Chinh
phu quy dinh vé thanh lap, t6
chic, hoat dong, giai thé va
quan ly cac co so trg giup xa
hoi;

- Nghi dinh s6 42/2025/NB-CP
ngay 27/02/2025 cua Chinh
phi quy dinh chic néang,
nhiém vy, quyén han va co cau
td chirc cia BO Y té;



https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=2416
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- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh to chirc
cac co quan chuyén mon thude
UBND tinh, thanh phé truc
thuoc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi xa, thanh phé
thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phdé truc thudc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cta Bo trudng
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra doi, bd sung va bi bai bo
linh vuc Bao tro xa hoi va
Phong, chéng t€ nan xa hoi
thudc pham vi chirc nang quan
1y cuia BO Y t.

bang ky hoat
dong ddi véi co s6
trg giip xa hoi
dudi 10 ddi tuong
c6 hoan canh kho
khan

2.000355

10 ngay lam
viee ké tur
ngay nhan du
hd so hop 18

B6 phan Tiép nhan
va Tra k&t qua
UBND cap xa

Nhu trén

Tro giup xa hoi
khan cip vé hd tro
lam nha &, sua
chita nha &

2.000751

10 ngay lam
viee ké tur
ngay nhan du
hd so hop 18

B6 phan Tiép nhan
va Tra ket qua
UBND cap xa

- Nghi dinh s6 20/2021/Nb-
CP ngay 15/3/2021 cta Chinh
pht quy dinh chinh sich trg
gitip x3 hoi ddi véi ddi tuong
bao tro xa hoi;



https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=1136

22

- Nghi dinh so 42/2025/ND-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh chuc
nang, nhi¢m vy, quyén han va
co céu to chirc cuaBoY té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phii quy dinh t6 chuc
cac co quan chuyén mon thude
UBND tinh, thanh phé truc
thudéc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi xa, thanh phé
thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phd truc thuéc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QP-BYT
ngay 21/3/2025 cua B truong
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra d6i, b sung va bi bii bo
linh vuc Bao tro xa hoi va
Phong, chéng t& nan xd hoi
thudc pham vi chirc ndng quan
Iy cia BO Y t.




PHAN I1. NOI DUNG QUY TRINH NOI THU TUC HANH CHINH

A. THU TUC HANH CHINH CAP TINH

I. LINH VUC BAO TRQ XA HOI

1. Quyét dinh cdng nhan co sé san xuat, kinh doanh sir dung tir 30% téng so
lao ddng tré 1én 1a ngudi khuyét tat

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.01

2 | NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thyc hién TTHC

Khdng

2.2 | Céach thirc thuc hién TTHC

- Thuc hién truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vu buu chinh cong ich;

- Qua Cong dich vu cdng quéc gia: https://dichvucong.gov.vn hoic Hé thdng thong
tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.

N A A A, Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
i \{én ba}n dé nghi cua co sc"y’ san xuat, kinh doanh trong do6 néu ro X
tong so lao dong hién cd, so lao dong la nguoi khuyét tat
- | Quyét dinh thanh lap hoic gidy phép hoat dong cua co s X
_ | Danh sich lao dong la nguoi khuyét tat va ban sao gidy xac nhan «
khuyeét tat ctia nhitng nguoi khuyét tat ¢ trong danh sach
_ | Hop dong lao dong hodc quyét dinh tuyén dung cia lao dong la y
nguoi khuyét tat dang lam viéc.

* Luu Y khi ngp ho so:

+ Néu nép ho so trye tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao c6 ching
thwc hop phdp cua co quan co tham quyén;

+ Néu nép hé so qua Hé thong théng tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir
ban chinh.

2.4 | S6 lwong hd so: 01 bo

2.5 | Thai han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1¢

Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tdm Phuc vu

2.6 | hanh chinh cong tinh



https://dichvucong.hatinh.gov.vn/

2.7

Co quan thuc hién: So Y té

Co quan c6 tham quyén quyét dinh: So Y té

Co quan dwgc iy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong

2.8

Poi twong thuc hién TTHC: T6 chuc

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh cdng nhan co s¢ san xuat, kinh doanh sit
dung ttr 30% tong so lao dong tro 1én 1a nguoi khuyet tat hoac Van ban tra loi

2.10

Quy trinh xw ly cdng viéc

TT

Trinh tw

Trach nhiém

Thoi
gian

Biéu mau/Két
qua

Bl

Tiép nhan ho so:

Canhan/T chac nop hd so tai Bo
phan TN&TKQ cua S¢ Y té tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh. Can bd TN&TKQ
kiém tra ho so:

- Néu ho so day du, hop 1¢ 1am thia
tuc tiép nhan hd so va hen ngay
tra két qua.

- Néu hd so chua day du, hop 1é
thi yéu cau to chirc, ca nhan bo
sung, hoan thién hd so. Néu
khéng bd sung, hoan thién dugc
thi tir chéi tiép nhan ho so.

nhan/To
Cong

Ca
chuc/
chuc
TN&TKQ

Gio hanh
chinh

Mau 01; 02 gnéu
cd), 06 va ho so
theo muc 2.3

B2

Chuyén hé so tir Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong tinh vé phong
chuyén mén cua S¢ Y té (Phong
Bao tro x4 hoi va Phong chong té
nan x& hoi) dong thoi chuyén qua
phan mém cho phong chuyén
mon dé xur ly.

Cong chuc
TN&TKQ
/Nhan vién buu
dién/ VP/phong
CM

0,5 ngay

Mau 01, 05 va hd
so theo muc 2.3

B3

Phan cong cong chuc xir Iy hd so

Lanh
phong

dao

01 ngay

Mau 01, 05 va hd
so theo muc 2.3

B4

Tham dinh hd so:

- Trudng hop ho so khong dua diéu
kién: Du thao van ban tra loi
khong da diéu kién, trinh lanh
dao phong xem xét ky nhay;

- Trudng hop hd so du diéu kién:
du thao quyét dinh céng nhan co
s san xuat, kinh doanh str dung

Chuyén  vién
duoc giao xur ly
ho so va Lanh
dao phong

06 ngay

Mau 05, dy thao
quyét dinh hoic
Van ban tra 1oi va
hé so theo muc
2.3




tr 30% tong s6 lao dong tror 1én 1a
nguoi Khuyét tat trinh 1anh dao
phong xem xét ky nhay.

BS

Trinh 13nh dao S& ky quyét dinh
cdng nhan co s& san xuat, kinh
doanh st dung tir 30% tong sb lao
dong tro 1én 1a nguoi khuyét tat
hoac Van ban tra loi

Lanh dao So

02 ngay

Mau 05, du thao
quyét dinh céng
nhan co so san
xuat, kinh doanh
st dung tr 30%
téng sd lao dong
tro 1én la nguoi
khuyét tat hoac
Van ban tra 1oi va
hé so theo muc
2.3

B6

Ban hanh quyét dinh cong nhan
co s san xuat, kinh doanh str
dung tir 30% tdng sd lao dong tro
1én 1a ngudi khuyét tat hodc Vian
ban tra loi, chuyén van thu dong
dau va chuyén Trung tdm Phuc vu
hanh chinh coéng tinh

Van
thu/chuyén
vién phong
chuyén  mén/
Nhan vién buu
dien

0,5 ngay

Mau 05, Quyét
dinh cdng nhan co
s& san xuat, kinh
doanh sir dung tir
30% tong sb lao
dong tro Ién la
nguoi khuyét tat
hoac Van ban tra
1o

B7

Tra két qua cho t6 chtc, ca nhan

Cong chuc
TN&T[(Q/ Ca
nhan/ to chac

Gio hanh
chinh

Mau 01, 06 va
Quyét dinh cbng
nhan co so& san
xuat, kinh doanh
st dung tor 30%
tong so lao dong
tro 1én la nguoi
khuyét tat hoac
Van ban tra loi

* Truong hop ho so qud han xit 1Y, trong thoi gian chdm nhat 01 ngay truéc ngay
het han xu Iy, co quan giai quyet TTHC ban hanh phieu xin loi va hen lai ngay tra
ket qua chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tink dé guri cho to chuc, ca

nhan.

BIEU MAU (Céc biéu miu sir dung trong qué trinh thuc hién TTHC)

Mau 01

Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

@j

Mau 01.doc.docx




@j

Mau 02 Mau 02.doc.docx

Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
=

Mau 03 Mau 03.doc.docx

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so
el

Mau 04 mau 04.doc.docx

Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
=

Mau 05 Mau 05.doc.docx

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
=

Mau 06 Mau 06.doc.docx
So theo ddi ho so

4 |HOSOLUU

Mau 01, 02, 03, 04 (néu c6), 06 luu tai B phan TN&TKQ - Trung tdm Phuc vu hanh
chinh ¢ong tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

- Ho so dau vao nhu muc 2.3

Quyét dinh cdng nhan co s san xuat, kinh doanh sir dung tir 30% tong sé lao dong
tro 1én 1a nguoi khuyeét tat hoac Van ban tra loi

Ho so' dugc luu tai phong chuyén mon xit 1y chinh, thoi gian luu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xuong bo phan luu trit cia S Y té va thuc hién Iuu trir theo quy dinh.

2. Giai thé co sé tro gitip x& hdi ngoai cong lap thudc tham quyeén thanh lap
cia So' VY té.

1 KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.04

2 | NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thuc hign TTHC

Co s¢ bi giai thé trong cac truong hop sau:
- Co s bi thu hoi giay ching nhan dang ky thanh 1ap.




- Co so khong du diéu kién hoat dong theo quy dinh caa phap luat va co kién nghi
cia So Y té hoic Vian phong Hoi dong nhan dan va UBND thuéc UBND cap
huyén.

- T6 chirc, ca nhan ding ky thanh 14p co sd c6 don dé nghi giai thé.

- Truong hop khac theo quy dinh cua phap luat.

2.2 | Cach thwc thuc hign TTHC
- Thyc hién tryc tiép tai Trung tm Phuc vu hanh chinh cang tinh, s6 02A duong
Nguyen Chi Thanh, thanh pho Ha Tinh, tinh Ha Tinh;
- Qua Dich vy buu chinh cong ich; ’
- Qua Cong dich vu cong quoc gia: https://dichvucong.gov.vn hodc Hé thong thong
tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.
. AL A Ban | Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
i Pon dé nghi giai thé co sé cua to chirc, ca nhan dang ky thanh 1ap X
co so, theo mau BM.BTXH.04.01
- Ban ké khai tai san, tai chinh va phuong an xt ly X
- Danh sach ddi tugng va phuong an giai quyét khi co so giai thé X
- | Céc tai liéu lién quan khac (néu co) X
- | Kién nghi giai thé co so clia co quan c6 tham quyen (néu co) X

* Luu y khi ngp hé so:

+ Néu nép ho so triee tiép hodc qua Dich vy buu chinh cong ich thi ngp ban sao c6 chimg
thwe hop phap cua co quan co tham quyén;

+ Néu nép ho so qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir

ban chinh.

2.4 | S6 lwong hd so: 01 bo

2.5 | Thai han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 18
Dia diém tiép nhan ho so' va tra két qua giai quyét TTHC: i
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s0 02A, duong Nguyen Chi

26 Thanh, thanh pho Ha Tinh, tinh Ha Tinh)

' - Dich vy buu chinh cong ich.

- Cong dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn hodc Hé thong thong tin
giai quyet TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.
Co quan thyc hi¢gn: S¢'Y té ) ’

57 Co quan c6 tham quyen quyet dinh: So Y té

Co quan dugc ty quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khdng



https://dichvucong.hatinh.gov.vn/
https://dichvucong.hatinh.gov.vn/

2.8 | Poi twong thuc hién TTHC: T chuc
Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh giai thé co sé tro gilp xa hoi ngoai céng 1ap
2.9  rx v el
hodac Van ban tra loi
2.10 | Quy trinh xi ly céng viéc
TT Trinh tw Trach nhiém T_h0'| Biéu ma,U/Ket
: ; gian qua
Tiép nhan hé SO ‘
Ca nhan/To chac nép ho so taj
B6 phan TN&TKQ cua S¢ Y té
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh. Can bo TN&TKQ | A, A TR
kiém tra hd 50 ccr?fxc/ nhacné'I:o Gis hanh Mau 01; 02 (néu
B1 | -Néuhd sodiyda, hopI¢lamtha | S 9| >K c6); 06 va ho so
< X A X \ N chac chinh
tuc tiep nhan ho so va hen ngay theo muc 2.3
s L As iz TN&TKQ
tra ket qua. ‘
- Néu ho so chua day du hoac
khong hop 1€ thi yéu cau to chuc,
ca nhan bo sung, hoan thién ho
SO.
2 A \ A Cong chuc
Chuyeén ho so tir Trung tam Phuc | 1 e'rye M3u 01, 05 va
vu hanh chinh cdng tinh vé phong A 5 A
B2 \ MR % .~ | /Nhan vién buu | 0,5ngay | ho so theo muc
Bao tro xa hoi va Phong chong té | .. . X
XA dién/ VP/phong 2.3
nan xa hoi A
chuyén mén
‘ Lanh dao I\/]éu 01, 05 va
B3 | Phéan cdng cbng chuc xtr ly ho so \ ' 0l ngay |ho so theo myc
phong 23
Tham dinh hé so: ‘
- Truong hop ho so khong du dicu Mu 05; Dy thao
kién: Du thao Van ban tra loi . 1. L
. S S e S Vian ban tra 1oi/
khong du dicu kién giai the, trinh | -, , L 4
N X e .| COng chuc Quyeét dinh giai
lanh dao phong xem xét ky nhay; . .1 s 2 \
B4 . A X LA [ duocgiaoxuly | 09ngay |thé co s tro
- Truong hop ho so du dicu kién: | | & A
. X, 4 e 2 ho so gilp xa hoi ngoai
Du thao Quyet dinh giai thé co A T
\ L T A e A cong lap kém ho
s tro gilp xa hoi ngoai cong lap <o theo muc 2.3
trinh 1anh dao phong xem xet ky T
nhay.
Trinh lanh dao So k§ Van ban w95 Vi
B5 | tra loi/Quyét dinh giai thé co s | Lanh dao S¢ 04 ngay ngét dinh giai

tro gilp xa hoi ngoai cong lap

the co so trg




giup xa hoi ngoai
cobng lap kém ho
so theo muc 2.3

Mau 05, Vin
Phét hanh van ban va chuyén két | Vot ban tra loi/
X A 5 chuyén  vién Quyeét dinh giai
qua sang Trung tdm Phuc vu hanh . N s 2 \
B6 . A ) L 2 | phong chuyén | 0,5ngay |thé co so tro
chinh cong tinh dé tra cho to | . - e
A mon /Nhén giup x& hoi ngoai
chuc, ca nhan A A NN
vién buu dién cong lap kém ho
so theo muc 2.3
Mau 05, 06, Vin
ban tra loi/
’ 7 Cong chuc Gis hanh Quyet dinh giai
B7 | Tra két qua cho to chac, cdAnhan | TN&TKQ/ Ca| . thé co so tro
A A chinh o N
nhan/To chuc gitp xa hoi ngoai
cong lap kém ho
so theo muc 2.3
* Triong hop ho so qud han i 1y, trong thoi gian chdm nhat 01 ngay rruéc ngay
hét han xi 1y, co quan gidi quyet TTHC ban hanh phiéu xin 151 va hen lai ngay tra
ket qua theo mdu 04 va chuyén sang Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh dé
guri cho té chere, c& nhan .
3 BIEU MAU (Céc biéu mau sir dung trong qua trinh thyc hién TTHC)

Mau 01

)
Mau 01.doc.docx
Giay tiep nhan ho so va hen tra két qua

Mau 02

=
Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so

Mau 03

]
Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

Mau 04

e
mau 04.doc.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra ket qua




d

t

@

Mau 05 Mau 05.doc.docx

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
=

Mau 06 Mau 06.doc.docx
S6 theo ddi ho so

Don dé nghi giai thé co sé cua td chirc, ca nhan ding ky
thanh lap co so
BM.BTXH.04.01 @j

BM.BTXH.04.01.doc

HO SO LUU

Céc mau phiéu 01; 02,03,04 (néu ¢6) va 06 luu tai Bo phan TN&TKQ tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng tinh. Mau 01, 05 Iuu theo ho so.

Ho so ddu vao nhu muc 2.3

Quyét dinh giai thé co so tro gilip x& hoi ngoai cong 1ap hodc Vin ban tra loi

Ho so dugc luu tai phong chuyén mon xt 1y chinh, thoi gian luu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xuong bo phan luu trir cia S¢' Y té va thuc hién Iuu trir theo quy dinh.

z

e

-

ng ky thanh lap co sé tro gitp x4 hdi ngoai cong 1ap thudc tham quyén cia Sé' Y

3. Piang ky thanh lap, ding ky thay ddi ndi dung hoic cap lai gidy chirng nhan

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.02
2 | NQI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC
Khong
2.2 | Céch thikc thuc hign TTHC

- Thyc hién truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vu buu chinh cong ich;

- Qua Cong dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn hoic Hé thdng thong
tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https:/dichvucong.hatinh.gov.vn.



https://dichvucong.hatinh.gov.vn/

N A LA A . Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
Vin ban dé nghi vé viéc dang ky thay d6i noi dung hoic cap lai gidy
- , A gw r A o , X
ching nhéan dang ky thanh 1ap cua co sé.
- Ding ky thanh 1ap co sé da dugc cap X

* Luu y khi ngp hé so:

+ Néu ndp ho so truec tiép hodc qua Dich vy buu chinh cong ich thi ngp ban sao c6 chimg
thwe hop phap cua co quan co tham quyén;

+ Néu nop ho so qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir

ban chinh.
2.4 | S6 lwgng ho so: 01 bo
2.5 | Thei han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢
., |Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tdm Phuc vu
' hanh chinh cdng tinh
Co quan thyc hi¢n: So' Y té
Co quan c6 tham quyen quyét dinh: S Y té
2.7
Co quan dwoc iy quyén: Khong
Co quan phoi hep: Khong
2.8 | Pbi twgng thuc hign TTHC: T6 chuc
Két qua giai quyét TTHC: Gidy ching nhan ding ky thanh lap, ding ky thay doi
2.9 | ndi dung hoac cap lai giay chung nhan dang ky thanh 1ap co so trg gitp xa hoi hoac
Van ban tra loi
2.10 | Quy trinh xi ly cdng viéc
TT Trinh tu Trach nhigm | 11O | Biéumau/ket
: : gian qua
Tiép nhan hé SO ‘
Canhan/To chuc nop ho so taj Bo
phan TN&TKQ cua So Y t¢ tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh 7
C(_)pg t1nhi Can b6 TN&TKQ Ca, nhan{To o Miu 01; 02, (néu
kiém tra ho so: chuc/ Cong | Gio hanh | _, s A
Bl £ WA Ao 4o R , , . c6), 06 va ho so
- Néu ho so day du, hop 1€ lam thu | chirc chinh theo muc 2.3
tuc t[ép nhan ho so va hen ngay | TN&TKQ T
tra ket qua.

- Néu hd so chua day du, hop 1é
thi yéu cau t6 chuac, ca nhan bo
sung, hoan thién ho so. Neéu
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khdng bé sung, hoan thién duoc
thi tir choi tiep nhan ho so.

Chuyén hé so tir Trung tdm Phuc | Cong chuc
vu hanh chinh cong tinh vé phong | TN&TKQ
gy | Baoro xa hoi va Phong chdng té | /Nhan vién buu 0.5 ngay Mau 01, 05 va hd
nan xa hoi dién/ VP/phong | ™ so theo muc 2.3
ddng thoi chuyén qua phan mém | CM
cho phong chuyén mén dé xt ly.
B3 | Phan cong cong chirc xir I hé so ;ﬁgﬁg 420 | 1 ngay miigjn?fc"zagho
Tham dinh hd so: Mau 01, 05, du
- Truong hop hé so khong di didu thao Gidy chiing
kién: Dy thao van ban tra loi nhan dang ky
khong du diéu kién, trinh lanh thanh lap, dang ky
dao phong xem xét ky nhay; Chuyén  vién thay dol ndi dung
g4 |- Truong hop ho so du dieu kién: | dugc giao xir ly 02 ngay hoac cap lai giay
du thao Giay chuing nhan dang ky | ho so va Lanh chung nhan dang
thanh 1ap, dang ky thay d6i noi | dao phong ky thanh lap co s&
dung hoac cap lai giay chang tro gidp x& hoi
nhan dang ky thanh lap co so tro hodac Van ban tra
gilip x& hoi trinh lanh dao phong loi va ho so theo
xem xét ky nhay. muc 2.3
01 ngay | Mau 05, du thao
Gidy chang nhan
dang ky thanh 1ap,
Trinh lanh dao So ky Gidy ching dang ky thay doi
nhan dang ky thanh lap, dang ky noi dung hogc cap
thay doi noi dung hoac cap lai | . \ lai giay chung
BS gidy chiing nhan ding ky thanh Lanh dao So nhan dang ky
lap co s tro gitp xa hoi hoac Van thanh lap co so trg
ban tra loi giup x& hoi hoac
Van ban tra 1oi va
hé so theo muc
2.3
Ban hanh dang ky thanh lap, dang ME}U 051 GJ ay
< chang nhan déng
ky thay d6i noi dung hoic cap lai | Van thu/ KV thanh lan. da
A " y thanh lap, dang
gidy chung nhan dang ky thanh | chuyén  vién , T
A \ A s xrx X N \ ky thay do6i ndi
B6 | lap cosotro gilp xa hoi hode Van | phong  chuyén | 0,5 ngay dung hoic cap lai
ban tra lo1 chuyén van thu dong | mon/ Nhan ; '

dau va chuyén Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh

vién buu dién

gidy chtng nhén
dang ky thanh 1ap
co so trg gilp xa
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hoi hoac Van ban
tra 1oi

Cong chuc

Mau 01, 06 Gidy
ching nhan dang
ky thanh lap, dang
ky thay ddi noi

U Ze Az - | Gio hanh | dung hoac cap lai
B7 | Tra két qua cho cé nhan, t6 chuc TI\E&TK;Q/ ’Ca chinh gidy chimg nhan
nhan/ To6 chirc < AT 1A
dang ky thanh 1ap
co so trg gilp xa
hoi hodc Van ban
tra loi
* Truong hop ho so qud han xik 1y, trong thoi gian chdm nhat 01 ngay trwéc ngay
hét han xr Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay tra
két qua chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tink dé gii cho c& nhan,
t6 chuc.
3 | BIEU MAU (Céc biéu mau str dung trong qua trinh thuc hién TTHC)
=
Mau 01 Mau 01.doc.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
=
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
]
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
]
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua
o
Mau 05 Mau 05.doc.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
=
Mau 06 Mau 06.doc. docx
S6 theo dbi ho so
4 |HOSOLUU
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Mau 01, 02, 03, 04 (néu ¢6), 06 luu tai Bo phan TN&TKQ - Trung tam Phuc vu hanh
chinh c6ng tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

Ho so dau vao nhu muc 2.3

Gidy ching nhan dang ky thanh 1ap, ding ky thay ddi noi dung hoic cap lai gidy
chirng nhan dang ky thanh 1ap co sé tro gidp x& hoi hoac Van ban tra loi

Ho so dugc luu tai phong chuyén mon xit 1y chinh, thoi gian lru 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xuong bo phan luu trir cia S¢ Y té va thuc hién Iuu trir theo quy dinh.

4. Cap Giay phép hoat dong doi véi co sé tro gitip xa hai thudc tham quyen

cta Sé' Y té

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.03
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC
Co s& dugc cap giay phép hoat dong khi ¢ du cac diéu kién sau day: o
- Co s0 trg giup xa hoi cong lap, ngoai cong lap da duogc thanh lap, dugc cap giay
chiing nhén dang ky thanh lap theo quy dinh hodc co sé trg gitp xa hoi duoc thanh
1ap hop phép theo quy dinh cua phap luét v t6 chirc, hoat dong va quan ly hoi hodc
co so tro gitip Xa hoi dugc thanh 1ap theo quy dinh cua phap luét ve doanh nghiép.
- Nguoi dimg dau co s¢ phai ¢6 nang luc hanh vi dan sy day du; c6 pham chat dao
duc tot, khdng mac té nan xa hoi va khéng thudc doi tugng bi truy ciru trach nhiém
hinh sy hoac da bi két’ an ma chua dugc xéq an tich.
- C6 nhan vién tryc tiép tu van, cham soc doi tuong. ‘
- Truong hop co' s¢ ¢6 cham soc, nudi dudng doi tugng thi ngoai cac dicu kién quy
dinh tai khoan 1, khoén 2 vé‘ khoan 3 Bieu 26 Nghi dinh s6 103/2017/ND-CP con
phai bao dam cac diéu kién vé co s vat chat va nhan luc quy dinh tai Muc 1 Chuong
IV Nghi dinh s6 103/2017/ND-CP.
2.2 | Céch thikc thuc hién TTHC
- Thyc hién tryc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh pho Ha Tinh, tinh Ha Tinh;
- Qua Dgch vu buu chinh cér}g ich; ’
- Qua Cong dich vu cong quoc gia: https://dichvucong.gov.vn hoac H¢ thong thong
tin giai quyéet TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.
N A A AL Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
| To khai dé nghi cap gidy phép hoat dong cua co sé, theo mau y
BM.BTXH.03.01



https://dichvucong.hatinh.gov.vn/
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Gidy chiing nhan ding ky thanh 1ap co sé hoic quyét dinh thanh

lap theo quy dinh cua phép luat

* Lueu ¥ khi nép ho so:
+ Néu ngp ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé déi chiéu;
+ Néu ndp hé so qua Dich vu bueu chinh céng ich thi ndp ban sao ¢6 chieng thiee ciia co quan c6
tham quyén;
+ Néu ndp hé so qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC cua tinh thi quét (Scan) tir bdan

chinh.
2.4 | S6 lwgng hd so: 01 bo
2.5 | Thai han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1é
. | Dia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tm Phuc vu
' hanh chinh céng tinh
Co quan thuc bién: SoY té ] ’
Co quan c6 tham quyen quyét dinh: So Y te
2.7 X X . Lva
Co quan dwoc iy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khdng
2.8 | Poi twgng thuc hign TTHC: T6 chuc
29 Két qua giai quyét TTHC: Gidy phép hoat dong di véi co so trg gilp xa hoi hoic
' Van ban tra loi
2.10 | Quy trinh xir ly cdng viéc
TT Trinh tw Trach nhiém Thm Bieu maﬁu/Ket
gian qua
Tiép nhan ho so: ‘
Ca nhan/To6 chuc nop ho so taj
B6 phan TN&TKQ cua So' Y té
tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh. Can bo
TN&TKQ kiém tra hd so: Ca  nhan/Té X g £
- Néu hé so ddy dis, hop I¢ 1am | chiac/  Cong | Gio hanh | Mau 01; 02, (néu
Bl , " A A . . . cd), 06 va ho so
thu tuc tiep nhan ho so va hen | chirc chinh theo muc 2.3
ngay tra ket qua. ‘ TN&TKQ T
- Néu hé‘so chua day du, hop 1¢
thi yéu cau to chirc, ca nhan bo
sung, hgan thién ho so. Néu
khéng bQ sung, hoan thién duoc
thi tir choi tiep nhan ho so.
82 Chuyén ho so tr Trung tam | Cong chic | 5 & hoa Mau 01,05 va ho
Phuc vu hanh chinh cong tinh vé | TN&TKQ O N9Y | S theo muc 2.3
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phong Bao trg xa hoi va Phong

/Nhan vién buu

chéng té nan xa hoi ddng thoi | dién/ VP/phong
chuyén qua phan mém cho | chuyén mén
phong chuyén mén dé xir ly.
g3 | Phan cong cong chic xir ly ho Lanh dao | o, ngay Mau 01, 05 va hd
SO phong so theo muc 2.3
Tham dinh h6 so:
- Truong hop hd so khong du
diéu ki¢n: Dy thao van ban tra Mau 05, du thao
loi khong du diéu Kkién, trinh | Chuyén  vién Gidy phép hoat
lanh dao phong xem xét ky | duoc giao xt ly dong ddi véi co s
B4 | nhay; ho so va Lanh | 10 ngdy |trg gilp X3 hoi
- Trudong hop hd so du diéu | dao phong hoic Vin ban tra
kién: dy thao Gidy phép hoat | chuyén mén 161 va hd so theo
dong ddi véi co so tro gilp xa muc 2.3
hoi trinh 1anh dao phong xem
xét ky nhay.
Mau 05, du thao
Gidy phép hoat
Trinh lanh dao So ky Gidy phép dong di vai co so
B5 | hoat dong dbi véi co sé tro gilp | Lanh dao So 04 ngay |tro gilp Xx& hoi
xa hol hoac Van ban tra loi hoac Van ban tra
loi va hd so theo
muc 2.3
\ L a .| Van thu/ Mau 05, Gidy
B:am hanh ’quyetA,d;nh\, chuy(;:n chuyén  vién phép hoat dong
B6 |Y" thu: dong dau va Chuyfen hong chuyén | 0,5 nga ddi véi co so tro
Trung tdm Phuc vu hanh chinh pnong ye 0 Ngay e
cong tinh m(A)n/ I.\IAhan giup xa h?' ‘h_oac
vién buu dién Van ban tra loi
Mau 05, 06, Gidy
g7 | T két qua cho ca nhan, to 'clzﬁrETKQ /chgg Gior hanh gg?pvé?(iit sgotrr]g
chuc A 2 chinh Y
nhan/ T6 chuc giup x& hoi hoac
Van ban tra loi
* Triong hop ho so qud han xii 1Y, trong thoi gian chdm nhaz 01 ngay rruéc ngay
hét han xit 1y, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 1i va hen lgi ngay tra
két qua chuyén sang Trung tdm Phuc vi hanh chinh cdng tink d@é giri cho cé nhan,
to churc.
3 | BIEU MAU (Céc biéu miu str dung trong qua trinh thuc hién TTHC)
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Mau 01

=
Mau 01.doc.docx
Giay tiep nhan ho so va hen tra két qua

Mau 02

=
Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so

Mau 03

el
Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

Mau 04

=
mau 04.doc.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua

Mau 05

=
Mau 05.doc.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

Mau 06

]
Mau 06.doc.docx
So6 theo doi ho so

BM.BTXH.03.01

To khai dé nghi cap gidy phép hoat dong cta co s

=

BM.BTXH.03.01.doc

4 |HOSOLUU

Mau 01, 02, 03, 04 (néu c6), 06 luu tai Bo phén TN&TKQ - Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

- Ho so ddu vao nhu muc 2.3

tra loi

Giay chting nhan Giay phép hoat dong dbi véi co so tro gilp x& hoi hodc Van ban

Ho so dugce luu tai phong chuyén man xi Iy chinh, thoi gian lwu 02 nam. Sau khi hét han
chuyén xuong bo phan luu trir cia S¢ Y té va thuc hién Iuu trir theo quy dinh.
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5. CAp lai, diéu chinh gidy phép hoat déng ddi véi co sé tro  gitip xa hai co gidy
phép hoat ddng do S&' Y té cap

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.05
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC
- Khi thay d6i tén goi, dia chi tru s, nguoi dimg d?}u, loai hinh co s, nhiém vu va
dia ban hoat dong, co' s¢ phai lam thu tuc dé nghi diéu chinh giay phép. Trudng hop
thay doi hinh thuc to chuc, chia, tach, hop nhat, sap nhap phai lam thu tuc d€ nghi
cap lai giay phép hoat dong. ‘ , ,
- Khi giay phép hoat dong bi mat, bi hu hong thi co s& phai dé nghi cap lai giay phép.
2.2 | Céach thirc thuc hién TTHC
- Thyc hién tryc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cang tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh pho Ha Tinh, tinh Ha Tinh;
- Qua Diqch vu buu chinh cong ich; ’
- Qua Cong dich vy cdng quoc gia: https://dichvucong.gov.vn hodc H¢ thong thdng
tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.
N A A A, Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
- | Vin ban dé nghi diéu chinh, cip lai gidy phép hoat dong X
- | Giay phép hoat dong X

Gidy to chimg minh thay doi tén goi, dia chi try so, nguoi dang | X
dau, loai hinh co s&, nhiém vu va dia ban hoat dong

* Liew y khi nép ho so:

+ Néu nép ho so triee tiép hodc qua Dich vy buu chinh c¢éng ich thi nép bdn sao c6 chimg
thwe hop phdp cia co quan cé tham quyén;

+ Néu nép ho so qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir

ban chinh.
2.4 | S6 lwong hd so: 01 bo
2.5 | Thei han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1¢
Dia diém ti€p nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: i
- Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh Ha Tinh (S0 02A, duong Nguyen Chi
26 Thanh, thanh pho Ha Tinh, tinh Ha Tinh)

- quch vu buu chinh cong ich. )
- Cong dich vu cdng quoc gia: https:/dichvucong.gov.vn hodc Hé thong thdng tin
giai quyéet TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.



https://dichvucong.hatinh.gov.vn/
https://dichvucong.hatinh.gov.vn/
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Co quan thuc hién: So Y té

Co quan c6 tham quyén quyét dinh: So' Y té

27 | o quan dwgc iy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 | Poi twong thuc hién TTHC: T6 chic
29 Két qua giai quyét TTHC: Gidy phép hoat dong cuia co sé trg gilip x& hoi duoc cap
' lai hodc diéu chinh noi dung hodc Van ban tra 1oi
2.10 | Quy trinh xir ly cdng viéc
TT Trinh tw Trach nhiém T_h0’| Bieu ma,U/Ket
gian qua
Tiép nhan ho so: ‘
Canhan/To chirc nop ho so tai B
phan TN&TKQ cua S¢ Y té -
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh. Can bd TN&TKQ | A, A TR
B1 | kiém tra hd so: Ca —nhan/To | = |yvay 010 02 (néu
LA A e Al . | chirc Cong | Gio hanh | |’ N
- Néu ho so day du, hop 1€ lam thu . . cd); 06 va ho so
: £ A 7oA . .| chac chinh
tuc tiep nhan ho so va hen ngay theo muc 2.3
e TN&TKQ
tra ket qua. .
- Néu ho so chua day du hoac
khong hop € thi yéu cau to chuec,
ca nhan b6 sung, hoan thién ho
SO.
Chuyén hé so tir Trung tam Phuc cong chirc
. A S TN&TKQ x A
vu hanh chinh cong tinh vé phong SR s Mau 01, 05 va ho
B2 i KAt DL 2 .~ | /Nhan vién buu | 0,5 ngay
Bao tro xa hoi va Phong chong té | .. . X so theo muc 2.3
X 1on dién/ VP/phong
nan xa hoi A
chuyén mén
Lanh dao x e
N N e LA R - A Mau 01, 05 va ho
B3 | Phan cong cong chuc xir ly ho so phAong chuyén | 01 ngay s theo muc 2.3
mon
Tham dinh hd so:
- Truong hop ho so khong du dicu Mau 05, Dy thao
kién: Dy thao Van ban tra loi < X s L
. 4 A LA K o Van ban tra loi/
khong du diéu kién cap lai hoac | ~. he vt héo h
diéu chinh gidy phép trinh Lanh Cong ~ chuc \ Giay phep hoat
B4 duoc giao xtr ly | 09 ngay | dong cuia co sé trg

dao phong ky nhay
- Trudng hop hd so du diéu kién:
du thao Gidy phép hoat dong cua
co sO trg giup x& hdi trinh 18nh
dao phong ky nhay

ho so

giup xa hoi kem
ho so theo muc
2.3
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Trinh 1anh dao So ky Van ban tra

Mau 05, Van ban
tra loi/Giay phép
hoat dong cua co

B5 Iscgylltrglaiy(J p?(%phg?at dong cua co | Lanh dao S¢ 04 ngay $6 tro gidp Xa hoi
7 gitp xa ht dd ky duyét kém
theo ho so
Phét hanh van ban va chuyén két | Vot Mau 05 va  Van
. N s chuyén  vién ban tra  loi/
qua sang Trung tdm Phuc vu hanh A - . it ]
B6 ) A ) P 2 | phong chuyén | 0,5ngay | Giay pheép hoat
chinh cbng tinh dé tra cho t6 | . A A ; \
AN mon /Nhéan dong cua co so trg
chuec, ca nhan A A A
vién buu dién giup xa hoi
Mau 01, 06 va
, 7 Cong chuc Gi& hanh Van ban tra loi/
B7 | Tra két qua cho ca nhan, to chac | TN&TKQ; Ca | . Giay phép hoat
A TR o chinh . , \
nhan/To chuc dong cua co so tro
giup xa hoi
* Truong hop ho so qud han it 1Y, trong thoi gian chgm nhat 01 ngay rudc ngay
hét han xar Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay tra
két qua chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tink dé giti cho c& nhan,
t6 churc.
3 | BIEU MAU (Céc biéu mau str dung trong qua trinh thuc hién TTHC)
=l
Mau 01 Mau 01.doc.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
]
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
]
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
=
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
=
Mau 05 Mau 05.doc.docx
Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
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]
Mau 06 Mau 06.doc.docx
S6 theo ddi hd so

4 |HOSOLUU

Cac mau phicu 01, 02, 03, 04 (néu co) va 06 luu tai BY phan TN&TKQ - Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so.

- Ho so dau vao nhu muc 2.3

Gidy phép hoat dong ctia co s6 tro gilip X hoi duoc cap lai hodc dieu chinh noi dung
hoac Van ban tra 161 khong du dieu kién cap lai hoac diéu chinh giay phép

Ho so dugc luu tai phong chuyén mon xir 1y chinh, thoi gian leu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xuong bo phan luu trir cia S¢ Y té va thuc hién Iuu trir theo quy dinh.

6. Cap (méi) gidy chietng nhan ding ky hanh nghé cdng tac xa hai

1 KY HIEU QUY TRINH | QT.BTXH.10

2 | NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Pidu kién thwc hién TTHC: Khong

2.2 | Cach thirc thuc hign TTHC

- Thuc hién truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh (s6 02A dudng
Nguyén Chi Thanh, thanh phd Ha Tinh, tinh Ha Tinh);

- Qua Dich vu buu chinh cong ich;

- Truc tuyén qua Hé théng thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

2.3 | Thanh phan hd so, bao gom: Bin 1 pin sao

chinh
i TS khai diang ky hanh nghé cong tic xi hoi theo mau x
BM.BTXH.10.01

- Gidy chung nhan dat két qua thuc hanh nghé cong tac x& hoi X

Vin bang, chimg chi ching nhan chuyén mén vé chuyén
nganh cong tac xa hoi, xa hdi hoc, tam 1y hoc, gido duc dac
bi¢t hodc chuyén nganh khoa hoc xa hoi khac theo quy dinh
cua phap luat

Giay ching nhén strc khoe do co quan y té cd tham quyén cap
- ma thoi diém cap gidy chimg nhan sirc khoe tinh dén ngay ndp X
ho so dé nghi cip ching chi hanh nghé khong qua 12 thang

02 (hai) anh mau 04 cm x 06 cm dugc chup trén nén ‘tréng
trong thoi gian khong qué 06 thang, tinh dén ngay ndp ho so

* Luu y khi ngp ho so:
+ Néu ndp hé so triee tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co
chimg thiee hop phdp cia co quan c6 tham quyén;
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+ Néu ndp ho so qua Hé thong théng tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét

(Scan) tir ban chinh.

2.4 | So6 lwong ho so: 01 bo.
2.5 | Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh
Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:
56 |- Trung’tém Phuc vu hanh ch[nh cong tinh Ha Tinh;
' - Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn
Co quan thuc hién: So Y té
,7 | Coquancé tham quyén quyét dinh: So Y té
' Co quan dwgc uy quyen: Khong.
Co quan phdi hop: Khong
28 Poi twgng thuc hign TTHC: Nguoi dang ky hanh nghé cong tac xa hoi; nguoi hanh
' nghé cong tac xa hoi doc 1ap.
99 Két qua giai quyét TTHC: Gidy chiing nhan diang ky hanh nghé cong tac xi hoi
' hoac Van ban tra 101
2.10 | Quy trinh xir ly cdng viéc
TT Trinh ty Tréach nhiém ;—21(:1' Biéu mau/Két qua
1. Tiép nhan ho so tryc tiép tir ca
nhan hoac qua Dich vu buu chinh
cong ich hoic qua Hé théng thdng
tin giai quyét TTHC cua tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn
2. Cong chirc TN&TKQ kiém tra
hoso: Canhan: Can | G0 | Mau s6 01, 02, 03
B1 | - Neu ho so day du, hop 1€ thi lam b6 TN&’TKQ hanh | (néu cd), 06 va ho
thu tuc tiep nhan ho so, hen tra két | ~° chinh | so theo muc 2.3.
qua cho to chuc, c& nhan
- Néu hd so chua day du hoic
khéng hop 1& thi huéng dan bo
sung, hoan thién hd so. Néu khdng
b6 sung, hoan thién duogc thi tur
chéi tiép nhan hd so.
Chuyén ho so vé phong Bao tro xi Cén bo
gy | hoiva Phong chong ¢ nan xa hoi, | TN&TKQ/ 0,25 | Mau01,05vaho so
dong thoi chuyén qua phan mém Lanh dao ngay | kem theo.
cho Phong xr ly. phong
g3 | Duyét ho so va chuyén cho chuyén | Lanh dao 0,25 | Mau 01, 05vaho so
vién xu ly. phong ngay | kem theo.
Tham dinh ho so: x _ ,
- Trudng hop hd so da diéu kién: | Chuyén vién Mau 05; Dy thao
A . A s , : , Giay chang nhan
B4 | du thao Giay chirng nhan dang ky | duoc glao Xt 05 noav | dine kv hanh nehd
hanh nghé coéng tac xa hoi theo ly ho so gay | dang ky hanh nghc

mau BM.BTXH.10.02

cong tac xa hoi
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- Trudng hop hd so khong du diéu

hoac Du thao van

kién: du thdo van ban tra 16i va néu 01 ngay | bantra loi
rd ly do
Mau 05; Du thao
, Gidy chung nhan
Xem xét, ky nhay két qua giai Lanh dao 0,25 | dang ky hanh nghé
B5 AN \ N N . X Ton
quyet tai buoc B4. phong ngay |cbng tac x& hoi
hoac Du thao van
ban tra loi
Mau 05; Giay
o e 1A e fe v - ching nhan dang
B6 Ph? duyet ket qua giai quyet tai Lanh dao S& | 01 ngay | ky hanh nghé cong
budc BS. kLA D
tac xa hol hoac Van
ban tra loi
Phat hanh van ban va chuyén két x ik
qua cho bd phan TN&TKQ tai | Van thu; M,au 05, 96’ Gjay
A . ] A " ching nhan dang
Trung tdm Phuc vu hanh chinh | Chuyén vién 0,25 B A oA
B7 A , P X A . \ . ky hanh nghé cong
cong tinh dé tra cho to chuc/ca | dugc giao xir | ngay L At b 7
A P tac xa hol hoac Van
nhan. , ‘ ly ho so ban tra loi
Cap nhat két qua, luu ho so.
Mau 01, 06; Giay
) 7 Cén bo Gio | chung nhén dang
B8 | Tra két qua cho t6 chuc, cd nhan. TN&TKQ; hanh | ky hanh nghé cong
Canhan chinh | tac xa hoi hoac Van

ban tra loi

* Sau khi cap giay chizng nhdn, phong Bdo tro x& héi va Phong chéng té nan x& héi o trach
nhiém tham muu Giam doc So'Y té cong b, cong khai danh sach ngwoi hanh nghé cong tac
x& hgi trén Cong théng tin dién tir cua tinh va S Y té.
* Triong hop ho so qud han xik 1y, trong thei gian chdm nhdr 01 ngay trieéc ngay hét han xir
Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lgi ngay tra két qua chuyén sang
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tink dé gui cho to chirc, ca nhan.
* Trong qua trinh giai quyet hé so nguoi c6 trach nhiém thyec hién can thuec hién dong thoi
cac thao tac tiép nhan/chuyén/tra hé so, két qua gidi quyét trén Hé thong théng tin gidi quyét
TTHC cua tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn véi cdc bwdc trong quy trinh.

3 |BIEU MAU
Giay tiep nhan ho so va hen tra két qua
MAau 01 W
Mau 01.docx
. W
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
. WE
Mau 03 Mau 03.docx
Phiéu tir choi tiep nhan giai quyét ho so
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. W
Mau 04 M&u 04.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
. W
Mau 05 Mau 05.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
. =
Mau 06 Ma&u 06.docx
S6 theo ddi ho so
To khai diang ky hanh nghé cong tac xa hoi
L
BM.BTXH.10.01 '——ﬂ
Mau
BM.BTXH.10.01.doc
Giay chang nhan dang ky hanh nghé cong tac xa hoi
L
BM.BTXH.10.02 'Jj
M?
BM.BTXH.all(;.OZ.dOC

4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu cd); 06 luu tai B phan TN&TKQ tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

- | Ho so theo muc 2.3.

- | Giay chting nhan dang ky hanh nghé cong tac xa hoi hodc Vin ban tra 1oi

Ho s0 dugc luu tai phong chuyén mén Xu ly chinh, thoi gian luu 02 nam. Sau khi hét han
chuyén xuong bo phan luu trir cua S¢ Y té va thuc hién luu trit theo quy dinh.

7. Cap lai gidy chitng nhan ding ky hanh nghé cong tac x& hdi

1 | KY HIEU QUY TRINH | QT.BTXH.11

2 | NOI DUNG QUY TRINH

Piéu kién thuc hign TTHC

- Gidy chang nhan dang ky hanh nghé cong tac xa hoi dugc cap lai d6i voi mot
trong cac truong hop sau day:

+ Gidy ching nhan ding ky hanh nghé cong tac x& hoi bi mét hogc hu hong.

+ Thay doi thong tin hodc co sai sot théng tin quy dinh tai cac diém a, b, ¢ khoan
3 Piéu 38 cua Nghi dinh s6 110/2024/ND-CP (gom: (i) Ho va tén; ngay, thang, nam
sinh; qudc tich; s dinh danh ¢ nhan hoic sb can cudc cong dan, sé ho chiéu; (i) Noi
dung hanh nghé céng tac x& hoi; (iii) Thoi han cua giay ching nhan dang ky hanh
nghé cong tac x4 hoi).

+ Giay chitng nhan ding ky hanh nghé cong tac xa hoi hét thoi han (thoi han hiéu
lyc cia giay ching nhan déng ky hanh nghé cdng tac x& hoi 1a 05 nam).

- Nguoi hanh nghe cong tac x& hoi phai thyuc hién thi tuc cap lai glay chang nhan
ding ky hanh nghé trude it nhat 15 ngay lam viéc truéce thoi diém gidy chiing
nhan dang ky hanh nghé hét han.

2.1

2.2 | Cach thirc thuc hién TTHC
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- Thuc hién truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vy buu chinh cong ich;

- Truc tuyén qua Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

. A LA A Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sa0
_ | Giay de nghi cap lai giay ching nhan dang ky hanh nghé cong y
tac xa hoi theo mau BM.BTXH.11.01
Giay chirng nhan ding ky hanh nghé cong tac xa hoi dbi véi
- truong hop bi hu hong, thay doi théng tin hoic sai st théng X
tin
Vin bang, chang chi, ching nhan chuyén mén pha hop véi noi
_ | dung hanh nghé dé nghi thay doi ddi véi truong hop thay doi y
thong tin quy dinh tai diém b khoan 3 Diéu 38 Nghi dinh so
110/2024/ND-CP;
i 02 (hai) anh mau 04 cm x 06 cm duoc chup trén nén trang trong «
thoi gian khdng qua 06 thang, tinh dén ngay nop ho so
Giay chung nhan cap nhat kién thuac cong tac X hoi tuong
_ | duong 120 tiét hoc trong thoi gian 05 ndm doi véi truong hop «
giay chung nhan dang ky hanh nghé céng tac xa hoi hét thoi
han.
* Luu y khi ngp hé so:
+ Néu nop ho so truc tiép trwong hop yéu cau ban sao thi kém theo bdan goc dé
doi chiéu;
+ Néu ndp ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi nop ban sao c6 ching thuc
cua co quan co tham quyen
+ Néu nép ho so qua Hé thong théng tin gidi quyét TTHC cia tinh thi quét (Scan)
tir ban chinh.
2.4 | S6 lwgng ho so: 01 bo.
o5 | Thoi han giai quyet: ‘
' 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh
Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC:
06 | Trung’tém Phuc vu hanh ch[nh cong tinh Ha Tinh;
' - Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn
Co quan thuc hién: So Y té
Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S Y té.
2.7 . X oA
Co quan dwgc uy quyen: Khong.
Co quan phdi hop: Khong
28 Poi twgng thyc hign TTHC: Nguoi dang ky hanh nghé cong tic xa hoi; nguoi
' hanh nghé cong tac xa hdi doc 1ap
29 Ket qua giai quyet TTHC: Gidy chimg nhan dang ky hanh nghe cong téc xa hoi

(cap lai) hoac Van ban tra 101.
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2.10 | Quy trinh xir ly cdng viéc
TT Trinh tw Trach nhiém T_h0'| Biéu ma,U/Ket
gian qua
1. Tiép nhan hd so truc tiép tu/ca
nhan hoac qua Dich vu buu chinh
cong ich hodc qua He thong thdng
tin giai quyet TTHC cua tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn
2. Cong chiic TN&TKQ kiém tra Miu sé 01 02
hé so: A s Gio PN
B1 | - Néu hé so diy di, hop I¢ thi lam | Sanham Can | | 03 (néu co), 06
, ” oA 1 4 | DO TN&TKQ . va ho so theo
thu tuc tiep nhan ho so, hen tra két chinh e 2.3
qua (;ho tc} chue, ca nh@n T
- Neu ho so chua day du hoac
khong hop 1¢ thi huéng dan bo
sung, hoan thién ho so. Neu khdng
bérsun,g, hoan ;hién duoc thi tur
choi tiep nhan ho so.
Chuyén ho so vé phong Bao trg xa ‘
B2 hoi va Phong chong t¢ nan xa hoi, Can bo 0,25 Mau 01, 05 va ho
dong thoi chuyéen qua phan mém | TN&TKQ ngay | so keém theo.
cho Phong xir ly.
g3 | Duyét ho so va chuyén cho chuyén | Lanh dao 0,25 | Mau 01,05 va ho
vién xu ly. phong BTXH | ngay | sokeém theo.
Tham dinh hd so:
- Trudng hop hd so du diéu kién: M3u 05- :

' . u 05; Du thao
du thao Gidy chung nhan dang ky 3,5 ngay Gi%y chin ; nhgn
hanh nghe cong tic xa hoi theo | Chuyénvién dine k¢ hanh

B4 | miu BM.BTXH.11.02 dugc giao xir ngh% canyg o i
: o Whoso hoi hoac Dy thao
- Truong hop ho so khong du dicu van ban tra 1oi
kién: Tham muu dy thao van ban 0,5 ngay
trd 101 va néu 1o ly do
Mau 05; Du
thao Giay
Xem xét, ky nhay két qua giai| Lanh dao 0,25 | chung nhan dang
B5 SR A N ky hanh nghé
quyeét tai budc B4. phong BTXH ngay cong tic xa hoi
hoac Du thao
van ban tra loi
’ ’ Mau 05; Giay
B6 Phé duyét ket qua giai quyet TTHC Linh dao So | 0.5 ngay chirng nhan dang

tai budc BbS.

ky hanh nghé
cdng tac xa hoi
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hoac van ban tra

loi
Phat hanh van ban va chuyén két Mau 05, O06;
qua cho bd phan TN&TKQ tai Van thu; Giay chirng nhan

Trung tdm Phuc vu hanh chinh | Chuyén vién 0,25 |dang ky hanh

B7 cong tinh dé tra cho td chuc/ca | duoc giao xtr | ngay | nghé cong tac xa
nhan. Iy ho so hoi hodc van ban

Cap nhat két qua, luu hd so. tra loi
Mau 01, 06;

B8

Tra két qua cho t6 chtc, canhan. | TN&TKQ; hanh

Giay chitng nhan
dang ky hanh
nghé cong tac xa
hoi hodc van ban
tra loi

Can bd Gio

Céa nhan chinh

* Trieong hop ho so qud han xii 1Y, trong thoi gian cham nhat 01 ngay trueéc ngay
hét han xit Iy, co ‘quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 13i va hen lgi ngay
tra két qua chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh d@é guri cho té

chirc, ca nhan.

* Trong qué trinh gidi quyét ho so nguroi c6 trach nhiém thyec hién can thuc hién
dong thoi cac thao tac tiép nhdn/chuyén/tra ho so, két qua gidgi quyét trén Hé
thong théng tin giai quyét TTHC cua tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn véi
cac buoc trong quy trinh.

3 | BIEU MAU
Giay tiep nhan ho so va hen tra két qua
M3au 01 W
Mau 01.docx
S WE
Mau 02 Mau 02.docx
Phi¢u yéu cau bo sung hoan thién ho so
. W
Mau 03 M3u 03.docx
Phiéu tur choi tiép nhan giai quyét ho so
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
M3Au 04 W
Mau 04.docx
. W/
Mau 05 Ma&u 05.docx
Phicu kiém soat qué trinh giai quyet ho so
. W
Mau 06 Mau 06.docx

S6 theo ddi ho so
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Giay dé nghi cap lai gidy chirng nhan ding ky hanh nghé
cong tac xa hoi
BM.BTXH.11.01 @j

Mau
BM.BTXH.11.01.doc

Gidy chirg nhan ding ky hanh nghé cong tac x3 hoi
BM.BTXH.11.02 @j

Mau
BM.BTXH.11.02.doc

HO SO LUU

MAu 01; 02, 03, 04 (néu ¢6); 06 Iuru tai B phan TN&TKQ tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

Ho so theo muc 2.3.

Giay ching nhan dang ky hanh nghé cong tac xa hoi hodc Vian ban tra 1oi

Ho so duogc luu tai phong chuy&n mon xfrrly chinh, thoi gian luu 02 nam. Sau khi hét han
chuyén xuong bo phan luu trit ctia So' Y té va thuc hién luu trir theo quy dinh.

8. Ping ky hanh nghé cdng tac xa hdi tai Viét Nam doi véi ngwdi nwéc ngoai,
ngwoi Viét Nam dinh cw 6 nwéc ngoai

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.12

NQI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu ki¢n thuc hign TTHC

- Nguoi nudc ngoai, nguoi Viet Nam dinh cu ¢ nudc ngoai co glay phép hanh
nghé cong tac xd hoi con hi¢u luc do co quan, to chtrc ¢6 thAm quyén cua nudc
ngoai cip duoc thira nhan theo diéu udc quoc t& ma nudc Cong hoa xi hoi chu
nghia Viét Nam la thanh vién hodc thoa thuan quéc té ma Viét Nam la bén ky két.
- Trir nhitng truong hop sau ddy thi khong can thyc hién thu tuc dang ky hanh
nghé cong tac xa hoi: Nguoi nudc ngoai, nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nude ngoai
da c6 gidy phép hanh nghé cong tac xa hoi do co quan, to chirc ¢ tham quyén cia
nude ngoai cap thuc hién cong tac xa hoi tai Viét Nam cho ddi twong theo dot,
hop tac dao tao va thue hanh cong tic x3 hoi hodc chuyén giao k§ thuat chuyén
mon trong thuc hanh cong tac xa hoi.

2.2

Cach thwc thuc hign TTHC

- Thug hién truc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh ph6 Ha Tinh, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vu buu chinh cbng ich;

- Truc tuyén qua Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

2.3

N A A AL Ban Ban
Thanh phan ho so, bao gom: chinh sao

To khai dang ky hanh nghé cong tic xa hoi theo mau

BM.BTXH.12.01 X
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Giay phép hanh nghé cang tac x& hoi da dugc co quan, to chirc
nudc ngoai cap va dugc hop phap hoa lanh su theo quy dinh X
cua phap luat Viét Nam

* Luu y khi ngp hé so:

+ Néu nop ho so truec tiép trwong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé
doi chiéu;

+ Néu ndp ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi nop ban sao c6 chirng thuc
clia co quan ¢é tham quyen

+ Néu ndp ho so triee tuyén qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC cia tinh thi
quét (Scan) tu ban chinh.

2.4

S6 lwong ho so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyet
07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh Ha Tinh;

- Hé thdng thdng tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

2.7

Co quan thuc hién: S¢ Y té.

Co quan c6 tham quyén quyét dinh: So' Y té.
Co quan dwoc iy quyén: Khong.

Co quan phdi hop: Khong.

2.8

Poi twong thuc hién TTHC: Nguoi nude ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu & nude
ngoai.

2.9

Keét qua giai quyét TTHC: Giay ching nhan dang ky hanh nghé cong tac xa hoi
hodc Van ban tra 101.

2.10

Quy trinh xir ly cdng viéc

TT

Thoi Biéu mau/Két

Trinh tw Tréach nhiém . .
. : gian qua

Bl

1. Tiép nhan ho so truc tiép tir ca
nhan hoac qua Dich vu buu chinh
cong ich hoic qua Hé théng thdng
tin giai quyét TTHC cua tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

2. Cong chirc TN&TKQ kiém tra
hd so: Céa nhan/ Gio
- Néu hd so day du, hop 16 thi 1am Can bo hanh
thu tuc tiép nhan ho so, hen tra két | TN&TKQ chinh
qua cho t6 chuc, c& nhan

- Néu hd so chua day du hoic
khoéng hop 1& thi huéng dan bo
sung, hoan thién hd so. Néu khdng
b6 sung, hoan thién duoc thi tur
chéi tiép nhan ho so.

Mau sb 01, 02,
03 (néu co), 06
va hd so theo
muc 2.3.

B2

Chuyen ho so vé phong Bao tro xa Cén bo 0,25 | Mau01,05vaho
hdi va Phong chong té nan xa hdi, | TN&TKQ ngay | so kem theo.



https://dichvucong.hatinh.gov.vn/
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dong thoi chuyén qua phan mem
cho Phong @é xu ly.

Duyét hd so va chuyén cho chuyén Lanh da? 0,25 | Mau01,05vahd
B3 AT phong Bao N \
vién xu ly. A ngay | so kém theo.
tro xa hoi
Thamdinh hoso: = M3u 05; Dy thao
- Truong hop ho so du diéu kién: , A
A, . A ax , ... | Giay ching nhan
du thdo Giay ching nhan dang ky A in 05 ngay | .. B
N A SN Chuyén vién dang ky hanh
B4 hanh nghé cong tac xa hoi theo dUoe diao X nahe cna tac xa
méu BM.BTXH.12.02. uog g1ao xir gne cong tac >
- < - —x ly ho so hoi hoac Du thao
- Truong hop ho so khong du di¢u vin ban tra loi
kién: du thao Van ban tra 161 néu 01 ngay
rd ly do
Mau 05; Dy thao
, Giay ching nhan
Xem xét, ky nhay két qua giai | Lanh dao| 0,25 |diang ky hanh
BS A . 7 \ \ A A 7 ~
guyet tai budc B4. phong ngay | nghe cong tac xa
hoi hoac Dy thao
van ban tra loi
Mau 05; Giay
’ ’ ching nhan dang
B6 Phe dqyct ket qua giai quyet TTHC Linh dao So | 01 ngay ky ha,nh Nnghf
tai budc B5. cong tac xa hoi
hoac van ban tra
1o
Phat hanh vin ban va chuyén két Mau 05, 06;
qua cho bd phan TN&TKQ tai Van thu; Giay ching nhan
Trung tdm Phuc vu hanh chinh | Chuyén vién 0,25 |dang ky hanh
B7 A , PO X : \ N S AT x
cong tinh dé tra cho t6 chuc/ca | duoc giao xu ngay | nghé cong tac xa
nhan. ’ ‘ ly ho so hoi hoac van ban
Cap nhat ket qua, luu ho so. tra loi
Méu 01, 06;
Can bo Gid Giay chung nhan
B8 | Tra két qua cho t6 chic, c& nhan. TN&TKQ; hanh | dang Ky hanh
To chuc/ca . nghé cong tac xa
A chinh s o<1
nhan hoi hoac van ban

tra loi

* Triong hop ho so qud han xit 1Y, trong thoi gian cham nhat 01 ngay trueéc ngay
hét han xit 1y, co ‘quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 13i va hen lgi ngay
tra két qua chuyén sang Trung tam Phyc v hanh chinh cong tink dé guii cho té

cherc, ca nhan.

* Trong qué trinh gidi quyét ho so nguoi c6 trach nhiém thyc hién can thyec hién
dong thoi cac thao tac tiep nhan/chuyén/tra ho so, ket qua giai quyet trén He¢
thong thong tin gidi quyet TTHC cua tinh; https://dichvucong.hatinh.gov.vn voi

cac burgc trong quy trinh.

BIEU MAU
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Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
Mau 01 W/
Mau 01.docx
. WE
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
. W
Mau 03 M3u 03.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
. W
Mau 04 M3u 04.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
. W
Mau 05 Mau 05.docx
Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
. WE
Mau 06 Ma&u 06.docx
S6 theo dbi ho so
To khai dang ky hanh nghé cong tac xa hoi
W
BM.BTXH.12.01 I:j
Mau
BM.BTXH.12.01.doc
Gidy chiing nhan diang ky hanh nghé cong tac xa hoi
W
BM.BTXH.12.02 l:ﬁ
MX
BM,BTXH, 12.02.doc

4

HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c0); 06 luu tai Bo ph\a?m TN&TKQ tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

Hé so theo muc 2.3.

Giay chiing nhan diang ky hanh nghé cong tac xa hoi hozc Vin ban tra 10i

Ho s0 dugce luu tai phong chuyén mon xu ly chinh, thoi gian luu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xuong bo phan luu trit cia So' Y te va thuc hién luu trir theo quy dinh.

9. Cap gidy xac nhan qué trinh thwc hanh cong tac x& hoi

1 | KYHIEU QUY TRINH | QT.BTXH.09
2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC

- Viéc thuc hanh phai phu hop voi van bang chuyén mon duoc cap;
- Thuc hién tai cac don vi, co s& c6 cung cap dich vu cong tac xa hdi (co so trg
giip xa hoi, co sd cai nghién, co sO y t€, co s& giao duc va co so khac theo quy
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dinh cua phap luat) c6 pham vi hoat dong chuyén mon phu hop vdi ndi dung thuc
hanh;

- Thot gian thyc hanh dbi véi trinh do dai hoc trd 1én tir du 12 thang, trinh d¢ cao
dang tir du 09 thang, trinh do trung cip tir du 06 thang tai co s¢ ¢o cung cap dich
vu cong tac xa hoi;

- Nguoi hudng din thyc hanh phai dap tng cac diéu kién: C6 pham vi hoat dong
chuyén mon phu hgp véi ndi dung, linh vuc thuc hanh cong tac xa hoi; co thoi
gian lam vi¢c tai don vi, co sO cung cép dich vu cong tac xa hdi tr 03 nam trd Ién;
co trinh d§ dao tao twong duong hodc cao hon nguoi thuc hanh.

- Mot nguot hudng dan thuc hanh chi duoc hudng dan tbi da 05 nguoi thyc hanh
trong cling mot thoi diém.

Cich thire thue hién TTHC: Nop ho so truc tiép tai don vi, co sé ¢6 cung cap dich

2.2 N
vu cong tac xa hoi.
. A 1A A Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sa0
- | Giay dé nghj thuc hanh theo mau BM.BTXH.09.01 X
i Vin bang, ching chi, chimg nhan (néu c6) chuyén mén lién X
quan
* Luu y khi ngp ho so:
+ Néu nop hé so truec tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé
doi chiéu;
+ Néu nép ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chimg thirc
clia co quan ¢é tham quyen
+ Néu ndp ho so truc tuyén qua Hé théng thong tin gidi quyét TTHC ciia tinh thi
quét (Scan) tir ban chinh.
2.4 | S6 lwgng hd so: 01 bd
95 Thoi han gii quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan d ho so theo quy dinh
' (khong tinh thoi gian do6i tugng thyuc hanh tai cd so)
Pia diém tiép nhin ho so va tra két qua giai quyét TTHC:
2.6 | -Taidon vi, coso co cung cép dich vu cong tac xa hdi.
- Qua Dich vu buu chinh cong ich.
Co quan thwe hién: Cac don vi, co sé ¢ cung cap dich vu cong tac xi hoi (co
sO tro giup xa hoi, co sd cai nghién, co sd y té, co sO gido duc va co sd khac theo
quy dinh cua phép luat) c6 pham vi hoat dong chuyén moén phu hop véi ndi dung
thuc hanh.
57 Co quan c6 thim quyén quyét dinh: Cac don vi, co so c6 cung cap dich vu
' cong tac xa hdi (co sd trg giup xa hoi, co so cai nghién, co so y t€, co so gido duc
va co s& khac theo quy dinh cua phép luat) c6 pham vi hoat dong chuyén mon
phu hop véi ndi dung thue hanh.
Co quan dwoc iy quyén: Khdng
Co quan phdi hop: Khong
2.8 | Poi twong thwe hién TTHC: Ngudi thyc hanh cong tac xa hoi.
99 Két qua giai quyét TTHC: Gidy xac nhan qua trinh thyc hanh cong tac xa hoi
' hodc Van ban tra 101
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
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TT Trinh tuw Trach nhiém ’;Il;(')‘]’l Biéu mau/Két qua
1. Ca nhan nop ho so tai don
Vi, co s& cd cung cép dich vu
cong tac xa hoi.
2. Can bo don vi, co so (Can bo
TN&TKQ) tiép nhan, kiém tra
ho so: Can bd . x X
- Néu hd so ddy di, hop 18 1am | TN&TKQ; | Gi0 | Mau 0L; 02, 03 (néu
Bl , " A 1A : -~ x| hanh |co6); 06 va ho so tai
thu tuc tiép nhan ho so va hen | nguoi ndp ho ;
A T chinh | muc 2.3
ngay tra két qua. SO '
- Néu ho so chua day du, hop
1 thi yéu cau ca nhan bd sung,
hoan thién h6 so. Néu khong
bo sung, hoan thién duoc thi tir
chdi tiép nhan hd so.
Can bo
B2 Chuyén ho so vé phong TLI\;(EL}T (I;Cj, 0,25 | Mau 01, 05 va ho so
chuyén mon dé xur ly phong Chﬂyén ngay | tai muc 2.3
mon
Tham dinh:
+ Truong hop hd so du didu
kién: du thao Quyét dinh tiép 95
nhan va phén coéng nguoi N é N
hudng dan thuc hanh tai co s& g; y Mau 05; du thao
cung cap dich vu cong tac Xa Cén b6 duoc EZ; Quyét dinh tiép nhan
hoi theo mau giao <19 hd | nhan: va phén cong nguoi
3 |BMBTXH.09.02 (kém hd| 2~ Lanhydao og | hudng dan thuc hinh
50), trinh lanh dao phong ky oh é ng chuy'én ng é y tai co s& cung cap dich
nhdy, chuyén budc B4. A X vu cong tdc xa hoi
+ Truong hop ho so khong du mon kﬁgﬁg (kém ho so) hodc du
dieéu kién: Tham muu du thao i thao Van ban tra 101
van ban tra 101 va néu o ly do, nh é?n
chuyén B9 phan TN&TKQ dé :
trd 101 cho cé nhan theo budc
B11
Mau 05; Quyét dinh
tiép nhan va phan
, Nguoi dung 0.5 cong ngudi hudng dan
B4 | Phé duyé¢t két qua tai budc B3 |  dau don vi, nééy thuc h:émh tal co sO
CO SO cung cap dich vu cong
tac xa hoi hoac Van
ban tra 101
T6 chire thuc hanh cong tic xa | Nguoi thue |, , 12 Na}m Vg chuyén
B5 hoi hanh: Ngudi thang | mon, ky nang thyc

do1 voi

hanh
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huéng dan | trinh
thuc hanh | d0 dai
hoc;
- 09
thang
doi véi
trinh
do cao
dédng;
- 06
thang
doi véi
trinh
do
trung
cap
Ngudi huéng dan thuc hanh
nhan xét vé qué trinh thuc
hanh, nang luc, trinh d6
chuyén moén, ky ndng thuc i1
B6 | hanh, tidu chudn dao dirc nghd | U0 MUong | 02 x5 Ban nhan xét
A erx1As s aA .z | dan thyc hanh | ngay
cong tac xa hoi va dé nghi cap
gidy xac nhan qué trinh thuc
hanh; chuyén ho so vé phong
chuy&n moén
Trén co sd ban nhan xét, can
b6 chuyén mén tham dinh:
- Trudng hop du diéu kién: du Mau 05; dy thao Gidy
thao Gidy xac nhan qua trinh | Can bo dugce 15 xac nhan qua trinh
B7 | thyc hanh cong tac xa hoi theo | giao xur Iy ho ng’éy thuc hanh cong tac xa
mau BM.BTXH.09.03 SO ho1 hoac du thao Van
- Trudng hop khong du diéu ban tra 10i
kién: du thao Van ban tra 101
néu rd ly do
Mau 05; du thao Giay
Xem xét, ky nhay két qua tai Panh daOA 0,5 xac n‘han gua ,mmj
B8 bude B phong (Ehuyen ngay thuc hanh cong tac xa
mon ho1 hoac du thao Van
ban tra 101
X T .. | Nguoi dimg Miu 05; Giéy xac
B9 Phé duyét két qua giai quyét dau dom vi. co 2,? nhan quéa trinh thuc
TTHC tai buéc B8 . ngay | hanh cong tac xa hdi
50 hodic Van ban tra &
- . Mau 05, 06; Giay xac
Phat hanh vin ban va chuyén VAan thu/Qan 0,5 |nhadn qud trinh thuc
B10 két qua vé bo phén tra két qua b¢ duoc giao nga hanh cong tac xa hdi

hoac Van ban tra 1oi
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A .. | Méu 01, 06; Gidy xac
Cén bo Gio nhan qua trinh thuc
B11l | Tra két qua cho ca nhan TN&TKQ/C4 | hanh | [@n qua ML HUC
nhan chinh hanh cong tac xa hoi
hoac Van ban tra 1oi
* Truong hop ho so qud han xir ly, trong thoi gian cham nhdt 01 ngay trude ngdy
hét han xit Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phleu xin 16i va hen lai ngay
tra két qua chuyén sang Bé phin TN&TKQ dé giri cho doi twong hodc ngiueoi gidm
ho cua ca~nhan
3 | BIEUMAU
Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
Méu 01 W/
M3u 01.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
Mau 02 g
Mau 02.docx
Phiéu tir choi tiép nhan giai quyét ho so
Mau 03 W/
Mau 03.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
Mau 04 g
Mau 04.docx
Phiéu kiém soét qu4 trinh giai quyét ho so
Mau 05 W/
Mau 05.docx
. Wi
Mau 06 Mau 06.docx
86 theo ddi hd so
Giay dé nghi thyc hanh
W
BM.BTXH.09.01 I:lj
Mau

BM.BTXH.09.01.doc

BM.BTXH.09.02

Quyét dinh phan cong ngudi hudng dan thyc hanh

@j

Mau
BM.BTXH.09.02.doc

BM.BTXH.09.03

Gidy xac nhin qua trinh thue hanh cong tac x3 hoi

@j

Mau
BM.BTXH.09.03.doc
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HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c0), 06 tai B phan TN&TKQ - Don vi, co so cung cap
dich vu cong tac xa hoi. Mau 01, 06 luu theo ho so TTHC.

Ho so dau vao nhu muc 2.3

Quyét dinh tiép nhin va phan cong ngudi hudng dan thyc hanh hodc Vin ban tra
161 khong du di€u kién tiép nhan hudng dan thuc hanh

Ban nhan xét vé qua trinh thuc hanh

Giay xac nhan qua trinh thyc hanh cong tac xa hdi hodc Van ban tra 101 khong du
di€u kién cap Gidy xac nhan

Hb so duoc luu tai phong chuyén moén, thoi gian luu 02 ndm. Sau d6 chuyén xudng bo
phan luu trir cua don vi, co s& cung cap dich vu cong tac xa hoi va thuc hién luu trit theo
quy dinh hién hanh.

II. LINH VUC TE NAN XA HOI
1. C4p Giay phép thanh lap co sé hd trg' nan nhan

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.PCTNXH.01
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC

* Pidu kién chung:

- CO tru s& lam viéc on dinh, thuan tién giao thong;

- Dién tich dat ty nhién t6i thiéu 15 m?/nan nhan; dién tich phong & binh quan 05
m?/nan nhan;
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- C6 trang thiét bi, phuong tién phi hop véi nhiém vu hd trg nan nhan.

* Pidu Kign vé co sé vat chat:

a) Phong tiép nhan nan nhan:

- Co dién tich tdi thiéu 10m? (mudi mét vudng):;

- C6 cac trang thiét bi tdi thiéu can thiét cho viéc tiép nhan nan nhan, gdm ban lam
viéc, ghé ngdi, ta tai liéu, may vi tinh, dién thoai;

- C6 bang niém yét noi quy, pham vi dich vu hd tro nan nhan.

b) Phong & cta nan nhan:

- Dién tich phong & phai dam bao binh quan 05m? (nim mét vuong) cho 01 (mot)
ngudi va khong qua 04 (bbn) ngudi trong 01 (mot) phong. Cac phong ¢ phai duoc
xay dung chic chén, du anh sang, co ctra s, cira ra vao phai c6 khoa;

- C6 trang thiét bi téi thiéu phuc vu cho sinh hoat hang ngay cua nan nhan trong
thoi gian luu tra tai co sé nhu givong nam, ta quan 4o, cac dd dung trong sinh hoat
ca nhan.

¢) Co s& hd trg nan nhan phai cé nha bép, nha in, nha vé sinh, nha tim va cac cong
trinh phu trg khac; phai dam bao vé an ninh trat tu, dam bao an toan cho nan nhan;
phu hop véi cac quy dinh vé phong chay, chita chay.

Ddi vai co s¢ hd trg nan nhan c6 quy mo hd tro tir 25 (hai muoi 1am) ngudi tro 1én
phai cé cac phan khu riéng biét gianh cho phu ntr, tré em, nha &, nha bép, khu vé
sinh, khu lam viéc cua can b nhan vién, khu sinh hoat chung, h¢ thong cap, thoat
nude, dién, duong di ndi bo, trang thiét bi y té, co s6 thudc t6i thiéu phuc vy cho
so ctru, cap cau khi can thiét.

* Piéu kién vé nhan su;

a) CO it nhat 05 (ndm) nhan vién, trong d6 02 (hai) nhan vién c6 trinh do tir cao
dang tro 18n thudc chuyén nganh cong tac xa hoi.

b) Co it nhat 01 (mot) nhan vién chuyén trach. Truong hop co so hd tro nan nhan
c6 st dung ngudi lam kiém nhiém thi phai dang ky gio lam viéc cu thé dé dam bao
an ninh, an toan cho co sé va nan nhan;

c) Nhan vién tryc tiép 1am cong tac hd tro nan nhan phai dap ¢ng tiéu chuan nghiéep
vu ngach cong tac xa hoi vién tro [én theo quy dinh tai Thong tu sb 34/2010/TT-
LDTBXH ngay 8/11/2010 cua Bo truéng Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
quy dinh tiéu chuan nghiép vu cac ngach vién chic cong tac xa hoi va da dugc tap
huan vé cong tac hd tro nan nhan;

d) Péi véi nhan vién y té (néu co) phai co trinh d6 chuyén mdn tir trung cap y té
tro 1én; nhan vién bao vé phai co chiing chi nghiép vu bao vé theo quy dinh cua
phap luat.

2.2

Céch thwrc thuc hign TTHC

- Thuc hién truc tiép tai Trung tm Phuc vu hanh chinh cong tinh, s6 02A dudng
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vu buu chinh cong ich;

- Qua Cong dich vu cdng qudc gia: https://dichvucong.gov.vn hoic Hé théng thong
tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https:/dichvucong.hatinh.gov.vn.

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
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Pon dé nghi cap Gidy phép thanh I1ap co s hd trg nan nhan, theo
mau BM.PCTNXH.01.01

Pé an thanh lap co s& hd tro nan nhan, theo mau
BM.PCTNXH.01.02

So yéu ly lich cia ngudi du kién lam Gidm dde co s6 hd trg nan
- nhan, cé xac nhan cia UBND cap xa noi cu tra hoac td6 chac X
thanh lap co so, theo mau BM.PCTNXH.01.03

Danh sach nhan sy du kién lam viéc tai co s& hd tro nan nhan
theo mau, theo mau BM.PCTNXH.01.04

Giay to hop phap vé quyen str dung dat, quyén sé hitu nha ¢ hoac
- tai san gan lién vai dat phuc vy cho hoat dong cua co sé hd tro X
nan nhan

Y kién bing vin ban cua UBND cip x4 noi co sé hd trg nan nhan
- dat tru so hoat dong, trong d6 néu rd dong y hay khong dong y X
V€ Viéc dat tru so cua co s ho tro nan nhan

Cac van bang, chirng chi chirng minh trinh d6 chuy@n mén cua
nhan su lam viéc du Kién tai co sd ho trg nan nhan

* Luu y khi ngp hé so:

+ Néu nép ho so truec tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chimg
thue hop phdp cua co quan c6 tham quyén;

+ Néu ndp hoé so qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir
ban chinh.

2.4 | So lwong hd so: 01 bd

2.5 | Thai han giai quyét: 22 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1é

2.6 | Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh

2.7 | Co quan thuc hién: So Y té

Co quan c6 tham quyén quyét dinh: UBND tinh
Co quan dwoc ity quyén: Khong

Co quan phdi hep: Khong

2.8 | Poi twogng thuc hién TTHC: T6 chic, ca nhan

2.9 | Két qua giai quyét TTHC: Gidy phép thanh lap co s hd trg nan nhan hodc Vin ban
tra loi

2.10 | Quy trinh xi¥ ly cong viéc
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TT Trinh tw Trach nhiém T_hm Biéu ma’u/ Ket
gian qua
Tiép nhan h so:
Canhan/Té chuc nop hd so tai Bo
phan TN&TKQ cua S Y té tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh. Can bdo TN&TKQ 7
kiém tra ho so: C4&  nhan/To XA £
- N&u hé so day dit, hop Ié lam tha | chic/  Cong | Gie hanh | Mau 01 02, (néu
Bl - £ A 1A \ 5 . . cd), 06 va ho so
tuc tiep nhan ho so va hen ngay | chuc chinh theo muc 2.3
tra két qua. TN&TKQ T
- Néu hd so chua day du, hop 1é
thi yéu cau t6 chic, ca nhan bo
sung, hoan thién hdé so. Néu
khéng bo sung, hoan thién dugc
thi tir chéi tiép nhan ho so.
Chuyén ho so tir Trung tdm Phuc | Céng chuc
vy hanh chinh céng tinh vé phong | TN&TKQ
gy | Bao tro xdhoi va Phong chong té | /Nhan vién buu 0.5 ngay Mau 01, 05 va ho
nan xa hoi dong thoi chuyén qua | dién/ VP/phong | ™ so theo muc 2.3
phan mém cho phong chuyén | chuyén mdn
mon dé xi ly.
B3 | Phan cong cdng chuc xir ly ho so ;ﬁgﬁg dao 02 ngay xiigjﬁgcvggo
Tham dinh ho so:
- Truong hop hd so khong du diéu
kién: Du thao van ban tra loi x ,
khong du didu kién, trinh lanh 'Vu'a“bqad‘-’i ”I‘ia.‘;
dao phong xem xét ky nhay; Lanh | Chuyén  vién ;anth qanTt‘re; . Or:
s | da0 S ky duyét - Chuyén sang | duoc giao xu ly 08 ngay g}gy ‘;?]épc t;g]nﬁ
Buéc 9 ‘ ‘ ho so va Lanh i co s& hd tro
- Truong hop ho so du diéu kién: | dao phong n'af;] ahan va hs
Du thao giay phép thanh lap co so th 23
hd tro nan nhan, d& nghi UBND S0 theo myt .
tinh ban hanh, trinh Ianh dao
phong xem xét ky nhay
Mau 05, To
trinh, gidy phép
g5 | Trinh lanh dao So ky To trinh dé Lanh dgo S& 02 ngay thanh lap co so

nghi UBND quyét dinh

hd tro nan nhan
va ho so theo
muc 2.3
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S& 'Y té nép hd so & B phan tiép | SON9_ chuc

Mau 05, To
trinh, du thao

nhan va tra két qua cia UBND | [N&TKQ Gio hanh | gidy phép thanh
B6 , ) A N /Nhan vién buu . A WX
tinh tai Trung tdm Phuc vu hanh | .., X chinh lap co s ho tro
A dién/ VP/phong A1k
chinh cong tinh chuven man nan nhan va ho
y so theo muc 2.3
UBND tinh thim dinh, ban hanh gf]ae‘; t?]gh ) g:zg
B7 | giay prlep thanh 1ap co sé ho trg | UBND tinh 09 ngay co 56 b tro ne:m
nan nhan A
nhan
gy Mau 05, gidy
UBND tinh guri két qua vé Trung Van the UBND . phép thanh lap
B8 | .% . A tinh/ Nhan vién | 0,5 ngay Y WX
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh n co s& ho tro nan
buu dién A
nhan
Méu 01, 06,
’ q Cong chuc Gid hanh giay phep thanh
B9 | Tra két qua to churc, c& nhan TN&TKQ/ Ca ] lap co s& ho trg
A 2 , chinh ~ -
nhan/ To6 chuc nan nhan hoac
Van ban tra loi
* Truong hop hé so qud han xi 1y, trong thoi gian chgm nhd'z: 01 ngay trudc ngay
hét han xu Iy, co quan giai quyet TTHC ban hanh phieu xin loi va hen lai ngay tra
ket qua chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh dé gui cho to chuic,
ca nhan.
3 | BIEU MAU (Céc biéu mau str dung trong qué trinh thuc hién TTHC)
=
Mau 01 Mau 01.doc.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
-
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bé sung hoan thién ho so
)
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
)
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
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ME:IU 05 Mau 05.doc.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
el
Mau 06

Mau 06.doc.docx
S6 theo ddi ho so

BM.PCTNXH.01.01

Don d& nghi cip Gidy phép thanh lap co sé hd tro nan nhan

=
BM.PCTNXH.01.01.d
ocC

BM.PCTNXH.01.02

]
BM.PCTNXH.01.02.d

Dé an thanh lap co s¢ hd tro nan nhan o

BM.PCTNXH.01.03

So yéu ly lich cua nguoi du kién 1am Giam déc co so hd

trg nan nhan
i

BM.PCTNXH.01.03.d
ocC

BM.PCTNXH.01.04

Danh sach nhan su du kién lam viéc tai co s& hd tro nan

nhan
=
BM.PCTNXH.01.04.d
oC

4 |HOSOLUU

- | Mau 01, 02, 03, 04 (néu c6), 06 luu tai Bo phan TN&TKQ - Trung tdm Phuc vu

hanh chinh céng tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.

- Ho so dau vao nhu muc 2.3

- | Totrinh, Gidy phép thanh lap co sé hd tro nan nhan hoic Vin ban tra loi

Ho so dugc luu tai phong chuyén mon xi Iy chinh, thoi gian lwu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xuong b phan luu trit cua S¢ Y té va thuc hién luu trit theo quy dinh.

2. Cap lai Giay phép thanh lap co sé hd trg' nan nhan

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.PCTNXH.02
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2 NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC
T4 chire, ca nhan dugc cap lai Gidy phép thanh lap trong trudng hop bi mat, bi rach
hoac bi tiéu huy.
2.2 | Céch thikc thuc hién TTHC
- Thyc hién truc tiép tai Trung tm Phuc vu hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyéen Chi Thanh, thanh pho Ha Tinh, tinh Ha Tinh;
- Qua Dich vu buu chinh cong ich; ’
- Qua Cong dich vu cdng quoc gia: https://dichvucong.gov.vn hoac H¢ thong thdng
tin giai quyet TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.
. A A AL Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sao
| Don dé nghi cap Giay phép thanh 13p co s& hd trg nan nhan, «
theo mau BM.PCTNXH.02.01
_ | Tai liéu, van ban chung minh Gidy phép thanh lap bi mét, bi y
rach hoac bi tiéu huy

* Luu y khi ngp hé so:

+ Néu nép ho so truec tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao c6 chirng
thwe hop phap cua co quan co tham quyén;

+ Néu ndp hé so qua Hé thong théong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tiv

ban chinh.
2.4 | So lwong hd so: 01 bd
2.5 | Thai han giai quyét: 14 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢
, |Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tam Phuc vu
' hanh chinh céng tinh
Co quan thyc hign: S¢ Y té )
Co quan c6 tham quyen quyet dinh: UBND tinh
2.7 ., A LA
Co quan dwoc iy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 | Poi twong thuc hién TTHC: T6 chic, ca nhan
210 Két qua giai quyét TTHC: Giy phép thanh 1ap co s hd trg nan nhan (cap lai) hoic
' Van ban tra loi.
2.10 | Quy trinh xi¥ ly cong viéc
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TT Trinh tw Trach nhiém T_hm Biéu ma’u/ Ket
gian qua
Tiép nhan h so:
Canhan/Té chuc nop hd so tai Bo
phan TN&TKQ cua S Y té tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cébng tinh. Can bd6 TN&TKQ
kiém tra h so: Ca  nhan/Té Mau 01; 02, (néu
81 |- Néu hd so day du, hop Ié lamthu | chie/  Cong | Gis hanh | ¢6), 06 va hd so
tuc tiép nhan ho so va hen ngay | chac chinh theo muc 2.3
tra két qua. TN&TKQ
- Néu hd so chua day du, hop 1é
thi yéu cau t6 chic, ca nhan bo
sung, hoan thién hd so. Néu
khdng bd sung, hoan thién dugc
thi tr chéi tiép nhan ho so.
Chuyén hé so tir Trung tam Phuc | Cong chuc Mau 01, 05 va hd
vu hanh chinh cong tinh vé phong | TN&TKQ so theo muc 2.3
gy | Bao tro xd hoi va Phong chong té | /Nhan vién buu 0.5 ngay
nan xa hoi dong thoi chuyén qua | dién/ VP/phong | ™
phan mém cho phong chuyén | chuyén mdn
mon dé xi ly.
B3 | Phan cbng cong chuc xur ly ho so Iﬁﬁggg dao 01 ngay xiigjﬁscvg_go
Tham dinh h6 so: Mau 05, du thao
- Truong hop ho so khong du diéu To trinh, Gidy
kién: Du thao van ban tra loi chung nhan
khong du diéu kién, trinh l4nh . . thanh lap co so
\ s Chuyén  vién x ~
dao phong xem xét ky nhay; Lanh . 1 ho tro nan nhéan
. e A dugc giao xu ly N £ : 8
B4 | dao S¢ ky duyét. hd N 05ngay |(cap lai) hodc
\ A ., +:A Lias. | NO sOo va Lanh - \ Y b
- Truong hop ho so du dicu kl@[\. 420 ohon Van ban tra loi
Du thao To trinh d& nghi va Gidy | 44 P"oNd va hd so theo
chirng nhan thanh lap co sé ho tro muc 2.3
nan nhan (cap lai), trinh lanh dao
phong xem xét ky nhay
Mau 05, du thao
Trinh 1nh dao S& ky To trinh dé TG trinh,  Gidy
nghi UBND cap Giay chtng nhan chirng nhan
B5 ' » | Lanh dao S¢& 01 ngay |thanh lap co so

thanh lap co s& hd tro nan nhan
(cap lai)

hé trg nan nhén
(cAp lai) va hd so
theo muc 2.3
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Cong chuc

S6'Y té nop ho so & Bo phan Tiép TN&TKO

Mau 05, To
trir]h, du thao
Giay chirng nhan

B6 rlha” va Tra keAt qua cua UBI\\ID /Nhan vién buu GI,G hanh thanh lap co so
tinh tai Trung tdm Phuc vu hanh | .. X chinh x n
. A dién/ VP/phong ho trg nan nhan
chinh cong tinh A n o
chuyén mon (cap lai) va ho so
theo muc 2.3
7 Mau 05 va Giay
UBND tinh tham dinh, ban hanh chung nhan
B7 | Giay chung nhén thanh lap co s¢ | UBND tinh 06 ngay | thanh lap co so
hd tro nan nhan (cap lai) hé trg nan nhén
(cap lai)
5 Mau 05, giay
UBND tinh gui két qua vé Trung Van thu UBND . phép thanh lap
B8 | .. \ A tinh/ Nhan vién | 0,5 ngay Y WX
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh n co so ho trg nan
buu dién A L
nhan (cap lai)
Gio hanh | Mau 01, 06 va
B9 | Tra ket qua to chure, ca nhan TN&TKQ/ céa x ap .
N ho trg nan nhan
nhan/ to6 chuc X . -
(cap lai) hoac
Van ban tra loi
* Truong hop o so qud han xi 1y, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay trueéc ngay
hét han xir 1y, co' quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lgi ngay tra
két qua chuyén sang Trung tdm Phyuc vy hanh chinh céng tink dé gui cho té chirc,
ca nhan.
3 | BIEU MAU (Céc biéu mau str dung trong qua trinh thuc hién TTHC).
)
Mau 01 Mau 01.doc.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
=
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bé sung hoan thién ho so
)
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
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Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
=
Mau 05 Mau 05.doc.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
=
Mau 06 Mau 06.doc. docx

S theo doi ho so

BM.PCTNXH.02.01

Pon dé nghi cap Gidy phép thanh lap co sd hd trg nan nhan

]
BM.PCTNXH.02.01.d
oc

HO SO LUU

Mau 01, 02, 03, 04 (néu co), 06 luu tai Bo phan TN&TKQ - Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

Ho so dau vao nhu muc 2.3

To trinh, Gidy phép thanh 1ap co sé hd tro nan nhan (cap lai) hodc Vian ban tra 10

H0 so duoc luu tai phong chuyén man xu Iy chinh, thoi gian luu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xuong bo phan luu trir cua S¢ Y té va thuc hién luu trit theo quy dinh.

3. Sira d6i, bo sung Gidy phép thanh lap co sé hd trg' nan nhan

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.PCTNXH.03
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC

Gidy phép thanh 1ap phai stra d6i, b6 sung trong cac trueong hop sau:
- Thay d6i nguoi ding dau;

- Thay ddi dia diém dat tru so;

- Thay ddi tén goi, pham vi hoat dong, dich vu hd trg duoc cap phép.
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2.2 | Cach thikc thuc hiégn TTHC
- Thyc hién tryc tiép tai Trung tm Phyc vy hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyen Chi Thanh, thanh pho Ha Tinh, tinh Ha Tinh;
- Qua Di?Ch vu buu chinh cong ich; ’
- Qua Cong dich vu cdng quoc gia: https://dichvucong.gov.vn hodc H¢ thong thong
tin giai quyéet TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.
N A LA A . Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sa0
_ | bon @& nghi cap Giay phép thanh Iap co s& hd trg nan nhan theo y
mau, theo mau BM.PCTNXH.03.01
- | Giay phép thanh lap da duoc cap X

Vin ban, tai liéu chimg minh vigc thay d6i ngudi dimg dau; hoac
thay doi dia di€m dat try so; hoac thay doi tén goi, pham vi hoat X
dong, dich vu ho trg dugc cap phép.

* Luu y khi ngp hé so:

+ Néu nép ho so triee tiép hodc qua Dich vy buu chinh cong ich thi ngp ban sao c6 chimg
thwe hop phap cua co quan co tham quyén;

+ Néu nép ho so qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir

ban chinh.
2.4 | S6 lwong ho so: 01 bo
2.5 | Thei han giai quyét: 14 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dua hd so hop 16
g |Dia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tam Phuc vu
' hanh chinh céng tinh
Co quan thyc hign: S¢'Y té )
Co quan c6 tham quyen quyét dinh: UBND tinh
2.7 ; A . LA
Co quan dwogc iy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 | Poi twong thuc hién TTHC: T6 chic, ca nhan
29 Két qua giai quyét TTHC: Gidy ching nhan thanh lap co s& hd trg nan nhan (sira
' doi, bo sung) hoac Van ban tra loi
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tu Trachnhigm | 1101 | Biéumau/ket
: ; gian qua
B1 | Tip nhan hé so: Ca  nhan/To6 | Gio hanh

chuc/ Cong | chinh
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Cénhan/To chic nop ho so tai BY | chure
phan TN&TKQ cta S¢ Y t¢ tai | TN&TKQ
Trung tdm Phuc vu hanh chinh N ,
cong tinh. Can b TN&TKQ Mau 01; 02, (néu
kiém tra ho so: cd), 06 va ho so
- Néu,hé so day du, hop 1€ lam thu theo muc 2.3
tuc tiep nhan ho so va hen ngay
tra ket qua. ‘
- Néu ho so chua day du, hop 1€
thi yéu cau to chirc, ca nhan bo
sung, hoan thién ho so. Neu
khéng b{) sung, hoan ‘thién duoc
thi tir choi tiep nhan ho so.
Chuyén ho so tir Trung tam Phuc | Cong  chiic Mau 01, 05 va ho
vu hanh chinh cong tinh vé phong | TN&TKQ so theo muc 2.3
B2 Bao tro xa hoi va Phong chong té | /Nhén vién buu 0.5 nai
han xa hoi dong thoi chuyén qua | dién/ VP/phong | ™ gay
phan mém cho phong chuyén | chuyén mén
mon dé xu ly.
A A oo 1o i . | LAnh dao \ Mau 01, 05 va ho
B3 | Phéan cong cbng chuc xu ly ho so ohong 01 ngay s theo muc 2.3
Tham dinh ho so: ‘
- Truong hop ho so khong du dicu
kién: Du thé}o van ban tra loi Miu 05 hd so
khong dua diéu kién, trinh 1&nh ' N
R A . " theo muc 2.3 va
dao phong xem xét ky nhay; lanh | Chuyén  vién N
N N 2 . Y v du thao to trinh,
dao So ky duyét - Chuyén sang | duoc giao xu ly £ , A
. A N \ Giay chung nhan
B4 | Budc 9. ho so va Lanh | 05 ngay N L X
. \ e A Dia. X thanh lap co sé ho
- Truong hop ho so du dieu ki¢n: | dao phong A for
RN A N1 A n trg nan nhan (sua
du thao to trinh d¢ nghi va Giay | chuyén mon 2oz <
. AL A WX doi, bo sung) hoac
chung nhan thanh lap co sd ho tro SR
A (o AT RA - Vin ban tra loi
nan nhan (stra doi, bo sung) trinh
lanh dao phong xem xét ky nhay.
Mau 05 va hd so
Trinh lanh dao S& ky Té trinh dé theo muc 2.3 va to
nghi UBND tinh cip Gidy chiing . trinh va dy thao
B5 A s ~ X Lanh dao So 01 ngay | Giay ching nhan
nhan thanh lap co s& ho tro nan \ . P X
A far AAL A thanh lap co s ho
nhan (stra doi, bo sung) A ,
trg nan nhan (sua
doi, bo sung)
56 | SOY té nop ho so' & B phan Tiep | Cong chirc | Gio' hanh | Mau 05, To trinh,
nhan va Tra két qua cia UBND | TN&TKQ chinh du thao Giay
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tinh tai Trung tdm Phuc vu hanh | /Nhan vién buu chang nhan t~hanh
chinh cong tinh dién/ VP/phong lap co s& ho tro
chuyén moén nan nhan (stra doi,
bo sung) va ho so
theo muc 2.3
7 o Mau 05, Gidy
UBND tinh tham dinh, cap Giay chirng nhén thanh
B7 | chirng nhan thanh Iap cosohotrg | UBND tinh 06 ngay |lap co so ho tro
nan nhan (stra doi, bo sung) nan nhan (stra doi,
bo sung)
y Mau 05, gidy phép
UBND tinh gui két qua vé Trung Van the UBND .| thanh lap co so hd
B8 | .% . P tinh/ Nhan vién | 0,5 ngay A ,
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh n tro nan nhan (sua
buu dlen 2. 2
doi, bo sung)
M?gu 01, 06 va
. Cong ohite | i ot | oaen f:;r o h
B9 | Tra két qua to chuc, ca nhan TN&TKQ/ Ca | . PP
AT 4R e chinh tro nan nhan (sua
nhan/ to chuc Z: 1R <
doi, bo sung) hoac
Van ban tra loi
* Trueong hop ho so qud han it 1Y, trong thoi gian chdm nhat 01 ngay truéc ngay
het han xur Iy, co quan giai quyet TTHC ban hanh phieu xin loi va hen lai ngay tra
ket qua chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh dé gui cho to chuc, ca
nhan.
3 | BIEU MAU (Céc biéu mau st dung trong qua trinh thuc hién TTHC)
=l
Mau 01 Mau 01.doc.docx
Giy tiép nhan hd so va hen tra két qua
)
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
=
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
)
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
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Mau 05 Mau 05.doc.docx

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
el

Mau 06 Mau 06.doc.docx
S6 theo dobi ho so

Don dé nghi cap Gidy phép thanh lap co sd hd tro nan nhan

BM.PCTNXH.03.01 IEJ
BM.PCTNXH.03.01

4 |HOSOLUU

Mau 01, 02, 03, 04 (néu c6), 06 luu tai B phan TN&TKQ - Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

- Ho so dau vao nhu muc 2.3

To trinh, Gidy chizng nhan thanh lap co sé hd tro nan nhan (sira d6i, bo sung) hoac
Vin ban tra loi.

Ho so duoc luu tai phong chuyén mén xi 1y chinh, thoi gian luu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xuong b phan luu trit cua S¢ Y té va thuc hién luu trit theo quy dinh.

4. Gia han Giay phép thanh Iap co sé hd tre' nan nhan

1 KY HIEU QUY TRINH QT.PCTNXH.04

2 | NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC

Tb chue, ca nhan duoc gia han Gidy phép thanh lap khi c6 du cac diéu kién sau day:
- C6 nhu cau tiep tuc thuc hién cac hoat dong ho trg nan nhan;
- Co s6 ho trg nan nhan khéng vi pham phap luat.

2.2 | Céach thirc thuc hién TTHC

- Thyc hién tryc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, s6 02A dudong
Nguyén Chi Thanh, thanh pho Ha Tinh, tinh Ha Tinh;
- Qua Dich vu buu chinh cong ich;
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- Qua Cong dich vu cong qudc gia: https:/dichvucong.gov.vn hodc Hé théng thdng
tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.

N A LA A . Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
| Don @& nghi cip Giay phép thanh 1ap co s& hd trg nan nhan «
BM.PCTNXH.04.01
- | Giay phép thanh lap da duoc cap X
_ | Béo cao vé tinh hinh hd tro nan nhan cia co ¢ tinh dén thoi diem «
dé nghi gia han va phuong hudng hoat dong tiep theo cia co sé

* Luu y khi ngp hé so:

+ Néu nép ho so truc tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chirng
thwe hop phdp cua co quan co tham quyén;

+ Néu nép ho so qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir

ban chinh.
2.4 | S6 lwong hd so: 01 bo
2.5 | Thai han giai quyét: 14 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1¢
g | Dia diém tiép nhan hé so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tm Phuc vy
' hanh chinh coéng tinh
Co quan thyc hign: S¢'Y té )
57 Co quan c6 tham quyen quyet dinh: UBND tinh
' Co quan dwoc iy quyeén: Khong
Co quan phoi hep: Khéng
2.8 | Poi twong thuc hién TTHC: T6 chuc, ca nhan
29 Két qua giai quyét TTHC: Gidy phép thanh lap co so hd tro nan nhan (gia han)
' hoac Van ban tra loi
2.10 | Quy trinh xi ly cdng viéc
TT Trinh ty Trach nhigm | 1101 | Biéumau/ket
: ; gian qua
Tiép nhan hd so:
Canhan/To churc nop ho so tai BO Ca nhan/To M3au 01: 02, (néu
B1 phan TN&TKQ cua So Y t¢ tai | chuc/ Cong | Gio hanh co), 06 va hd so

Trung tdm Phuc vu hanh chinh | chac chinh
cong tinh. Can by TN&TKQ | TN&TKQ
kiém tra ho so:

theo muc 2.3
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- Néu ho so day du, hop 18 1am tha
tuc tiép nhan hd so va hen ngay
tra két qua.

- Néu hd so chua day du, hop 1é
thi yéu cau té chic, ca nhan b
sung, hoan thién hd so. Néu
khong bo sung, hoan thién dugc
thi tir chdi tiép nhan ho so.

Chuyén ho so tir Trung tam Phyc | Cong chuc
vu hanh chinh cdng tinh vé phong | TN&TKQ N .
B2 Bao trg xa hoi va Phong chong t¢ | /Nhén vién buu 0.5 naa Mau 01, 05 va ho
nan xa hoi, dong thoi chuyén qua | dién/ VP/phong | ™ 98Y | 5o theo muc 2.3
phan mém cho phong chuyén | chuyén mon
mon dé xu ly.
A A e oo s | Lanh dao \ Mau 01, 05 va hd
B3 | Phan cong cong chuc xu ly ho so ohong 01 ngay s theo muc 2.3
Tham dinh ho 50" ‘
- Truong hop ho so khong du diéu
kign: Dy thao van ban tra 1oi Mau 05, du thao
khong du diéu kién, trinh 1&nh Chuvén  vién to  trinh, Giay
dao phong xem xét ky nhay; Lanh yen - vien chitng nhan thanh
. Lo A X dugc giao xu ly . A N
B4 | dao So ky duyét - Chuyén sang |, x N 05ngay |lap co so ho trg
. ho so va Lanh Al
Budéc 9 ‘ . da0 phon nan nhan (gia han)
- Truong hop ho so du dieu kign: | ™ phong va ho so theo muc
du thao Giay phép thanh lap co s& 2.3
hd trg nan nhan (gia han) trinh
lanh dao phong xem xét ky nhay.
Mau 05 va hd so
Trinh 1anh dao So ky To trinh dé theo m"‘c . 2'3\ va
nghi UBND tinh cip Gidy ching . dy thao to trinh,
B5 A s n . X Lanh dao So 01 ngay | Giay ching nhan
nhan thanh lap co sé ho tro nan N . X
X thanh 1ap co s ho
nhan (gia han) n .
tro nan nhan (gia
han)
Mau 05, hd so
, ‘ | con chitc theo muc 2.3 va
S Y té nop hd so & Bo phan tiép | =29 du thao to trinh,
O TN&TKQ - £ . A
nhan va tra két qua cua UBND A Giay chtng nhan
B6 , i A X /Nhan vién buu N X
tinh tai Trung tdm Phuc vu hanh | .. X thanh lap co sé ho
A dién/ VP/phong n .
chinh cong tinh A tro nan nhan (gia
chuyén mon

han) va hd so theo
muc 2.3
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UBND tinh thAm dinh, ban hanh

Mau 05, To trinh,
Giay ching nhan
thanh lap co so ho

B7 Séa?r/aczg:% r?gr?r(] tif;arr:gnl)ap co so | UBND tinh 06 ngay trg nan nhan (gia
T glah han) va ho so theo
muc 2.3
§ Mau 05, gidy phép
UBND tinh guri két qua vé Trung | ¥ o0 thu UBND .| thanh lap co so hé
B8 | .. . A tinh/ Nhan vién | 0,5 ngay A )
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh on tro nan nhan (gia
buu dién
han)
Mau 01, 06, Giy
A . chirng nhan thanh
. cong ~ chiC| oo hanh | lap co s6 hd tro
B9 | Tra két qua to chuec, ca nhan Tl\l&TlfQ/ , Ca chinh n'an nhan (gia han)
nhan/ to6 chuc . s f
hodac Van ban tra
loi
* Truong hop ho so qud han it 1Y, trong thoi gian chgm nhat 01 ngay rudc ngay
hét han xir Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 15i va hen lgi ngay tra
két qua chuyén sang Trung tdm Phyc vu hanh chinh cng tink d@é guri cho té chirc, ca
nhan.
3 | BIEU MAU (Céc biéu mau str dung trong qua trinh thuc hién TTHC).
)
Mau 01 Mau 01.doc.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
)
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
-
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so
)
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
)
Mau 05 Mau 05.doc.docx
Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
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@

Mau 06 Mau 06.doc.docx
S6 theo doi ho so

Pon dé nghi cap Gidy phép thanh lap co so hd tro nan nhan

BM.PCTNXH.04.01 E—ﬁl
BM.PCTNXH.04.01.d
ocC

4 |HOSOLUU

Mau 01, 02, 03, 04 (néu c6), 06 luu tai B phan TN&TKQ - Trung tam Phuc vu hanh
chinh ¢ong tinh. Mau 01, 05 Iuu theo ho so TTHC.

- Ho so dau vao nhu muc 2.3

To trinh, Giay chizng nhan thanh lap co so hd tro nan nhan (gia han) hodc Vin ban
tra loi

Ho s0 dugce luu tai phong chuyén mon Xu ly chinh, thoi gian Ivu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xuong bo phan luu trir cia S¢ Y té va thuc hién Iuu trir theo quy dinh.

5. Pé nghi cham durt co sé hd tro' nan nhan

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.PCTNXH.05

2 NQI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thuc hiégn TTHC: Khong

2 2 | Cach thirc thyc hign TTHC

- Thyc hién truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh, sé 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vu buu chinh cong ich;

- Qua Céng dich vu céng qudc gia: https://dichvucong.gov.vn hoic Hé théng thong
tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https:/dichvucong.hatinh.gov.vn.
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N A LA A . Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
| Don d nghi chdm dit hoat dong ciia co s& hd tro nan nhén, theo y

mau BM.PCTNXH.05.01

Phuong an giai quyét dbi véi nan nhan, ngudi lao dong, ngudi o
- quyen nghia vu va loi ich lién quan cua co s¢ hd tro nan nhan khi X
cham dut hoat dong, theo mau BM.PCTNXH.05.02

* Luu y khi nop hé so:

+ Néu ndp ho so truc tiép hodc qua Dich vy buu chinh cong ich thi ngp ban sao c6 ching
thwe hop phdp cua co quan co tham quyén;

+ Néu nép hé so qua Hé thong théng tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir ban
chinh.

2.4 | S6 lwong hd so: 01 bo

2.5 | Thai han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢

Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tdm Phuc vu

2.6 hanh chinh céng tinh
Co quan thyc hign: S¢' Y té ]
27 Co quan c6 tham quyén quyét dinh: UBND tinh

Co quan dwgc uy quyen: Khdng
Co quan phoi hop: Khéng

2.8 | Poi twong thuc hién TTHC: T6 chic, ca nhan

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh chdm dut co sé hd trg nan nhan hoic Vin ban

29 | ra loi

2.10 | Quy trinh xw ly cdng viéc

Biéu mau/Két

TT Trinh tw Trach nhiém | Thei gian qua

Tiép nhan hé SO

Canhan/Té chac nop ho so tai Bo

phan TN&TKQ cua S¢ Y teé tai

Trung tam Phuc vu hanh chinh | o, - s r Mau 01; 02, (néu

cong tinh. Can by TN&TKQ . A . \ , s A

2 A chuc/ Cong | Gio  hanh | cd), 06 va ho so
B1 | kiém tra ho so: . ]
chac chinh theo muc 2.3

- Néu ho so day da, hop 1¢ 1am tha
tuc tiép nhan hd so va hen ngay
tra két qua.

- Néu hd so chua day du, hop 1é
thi yéu cau t6 chic, c& nhan b

TN&TKQ
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sung, hoan thién hd so. Néu
khéng bc} sung, hoan ‘thién duoc
thi tr choi tiep nhan ho so.

Chuyén hé so tir Trung tdm Phuc

vy hanh chinh cong tinh vé phong Cong chirc
\ X Loni o | TN&TKQ x LA
Bao trg xa hoi va Phong chong té N N Mau 01, 05 va ho
B2 X As 2A . 2 /Nhan vién buu | 0,5 ngay
nan x& hoi dong thoi chuyén qua | ... X so theo muc 2.3
A X \ ~_ | dién/ VP/phong
phan mém cho phong chuyén Ao
A 2R oo IC chuyén mon
mon dé xu ly.
o A e et x| Lnh dao \ Mau 01, 05 va hd
B3 | Phan cong cbng chuc xu ly ho so ohong 01 ngay so theo muc 2.3
Tham dinh ho so: ‘ Mau 05; dy thao
- Truong hop ho so khong du dieu to trinh, Quyet
kién: Du thé}o van ban tra loi dinh cham dut co
khong dua dieu kién, trinh lanh | Chuyén  vién s& ho tro nan nhan
B4 dao phong xem xét ky nhay; lanh | duoc giao xu ly 03 naa hoac Van ban tra
dao So ky duyét. ‘ ho so va Lanh gay l6i va ho so theo
- Truong hqp ho so du diéu kién: | dao phong muc 2.3
du thao Giay phép hoat dong
trinh 1anh dao phong xem xét ky
nhay.
Trinh lanh dao So ky To trinh dé Mau 05, dy thao
nghi UBND tinh ban hanh Quyét | . , . to trinh, Quyét
BS dinh chim dut co sé hd tro nan Lanhdao 5S¢ | 01 ngay dinh cham dut co
nhan s& ho trg nan nhan
LN bAoA A oA A wi ke | CONQ chirc Mau 05, to trinh,
S0 Y 1€ nop h so & BO phan ticp | 1\ o 11 du thao quyét dinh
nhan va tra két qua cua UBND A JE o X
B6 | .. . A X /Nhan vién buu cham dut co so ho
tinh tai Trung tdm Phuc vu hanh | .. X A LA
. A dién/ VP/phong tro nan nhan ho so
chinh cong tinh A
chuyén mon theo muc 2.3
, A £ Mau 05 va Quyét
g7 | UBND ftinh tham dinh, quyet | ;aNptinh | 04ngay | dinh chim dit co
dlnh . WX A
s& ho trg nan nhan
R Vin the UBND Mau 05, Quyét
g | UBNDtinh gui ket qua ve Trung | ;) sy vien 0,5ngay | dinh chim dat co
tadm Phuc vu hanh chinh céng tinh oA S Lx A
buu dién s& ho trg nan nhan
Mau 01, 06 va
, q Cong chuc Gio  hanh Quyet dinh cham
B9 | Tra két qua to chuc, ca nhan TN&TKQ/ Ca chinh dut co so ho trg

nhan/ t6 chirc

nan nhan hoac Van
ban tra loi
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* Trwong hop ho so qud han it 1y, trong thoi gian cham nhat 01 ngay truwéc ngay het
han xui Iy, co quan giai quyet TTHC ban hanh phiéu xin loi va hen lai ngay tra ket qua
chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh dé gui cho to chuec, ca nhan.

BIEU MAU (Céc biéu mau st dung trong qua trinh thuc hién TTHC).

Mau 01

]
Mau 01.doc.docx
Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

Mau 02

=
Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau b6 sung hoan thién ho so

Mau 03

el
Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

Mau 04

]
mau 04.doc.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua

Mau 05

@H

Mau 05.doc.docx

MaAu 06

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
=

Mau 06.doc.docx
So theo ddi ho so

BM.PCTNXH.05.01

DPon dé nghi chdm dut hoat dong cua co so hd trg nan nhan

]
BM.PCTNXH.05.01.d
oc

BM.PCTNXH.05.02

Phuong 4n giai quyét doi véi nan nhan, ngudi lao dong, nguoi

=
BM.PCTNXH.05.02.d

c6 quyén, nghia vu va loi ich lién quan o

HO SO LUU

Mau 01, 02, 03, 04 (néu c6), 06 luu tai B phan TN&TKQ - Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.
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- Ho so dau vao nhu muc 2.3

- | Totrinh, Quyét dinh chim dit co sé hd tro nan nhan hoic Van ban tra 1oi

Ho s0 dugc luu tai phong chuyén mén Xu ly chinh, thoi gian Ivu 02 nim. Sau khi hét han
chuyén xuong bo phan luu trir cia S¢ Y té va thuc hién Iuu trir theo quy dinh.

B. THU TUC HANH CHINH CAP TINH, CAP HUYEN

I. LINH VUC BAO TRQ XA HOI

1. Tiép nhan d@éi twong bao tro xa hdi c6 hoan canh dic biét khé khin vao
co' sé tro gitip xa hoi cap tinh, cap huyén.

1 | KYHIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.01

2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Diéu ki¢n thye hi¢gn TTHC:
Doi tuong bao tro xa hdi c6 hoan canh dac biét kl}é khan theo quy dinh tai Nghi
dinh s0 20/2021/ND-CP (khoan 1 Di€u 24), cy thé:
- D61 tugng quy dinh tai khoan 1 va 3 Diéu 5 cua Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP
thudc dién kho khan khéng tu lo dugc cude song va khong c6 nguoi nhan cham
soc, nudi dudng tai cong dong;
- Nguoi cao tudi thudc dién duge cham soc, nudi dudng trong co s¢ tro giap xa
héi (TGXH) theo quy dinh cia phap luat vé ngudi cao tudi;

- Tré em khuyét tat, ngudi khuyét tat thude dién duoce cham soc, nudi dudng trong
co s& trg gitip xa hdi theo quy dinh ctuia phap vé ngudi khuyét tat.
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Céach thirc thwe hién TTHC: Nop ho so tryc tiép dén Bo phan Tiép nhan va Tra két

2.2 qua UBND cép x4 noi cu tra ciia doi tuong.
. A LA P Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sa0
i T& khai cua ddi tugng hodc ngudi giam ho, theo biéu mau «
BM.BTXH.LT.01.01,
Ban sao gidy khai sinh d6i véi tré em, trudng hop tré em bi bo
- roi phai l[am thu tuc dang ky khai sinh theo quy dinh ctia phap X
luat vé ding ky ho tich;
_ | Ban sao gidy xac nhan khuyet tat doi voi truong hop 1a nguoi y
khuyét tat;
i Xac nhan cua co quan y té c6 tham quyén doi véi truong hop X
bi nhiém HIV.
* Luru y khi nép hé so:
+ Néu nop hé so truc tié'p hoac qua Dich vu buu chinh céng ich thi nop ban sao
c6 ching thire hop phdp ciia co quan cé tham quyén;
+ Néu nép hé so qua Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét
(Scan) tir ban chinh.
2.4 | S6 lwgng hd so: 01 bd
Thoi han giai quyet
- Péi voi t1ep nhan ddi twong vao co so cap tinh: 34 ngay lam viéc, ké tir ngay
2.5 | nhan du hd so hop €.
- Béi véi tiép nhan dbi twong vao co sé cap huyén: 27 ngay 1am viée, ké tir ngay
nhan du ho so hop 16.
.5 | Pia diém tiép nhan ho so va tri két qua giai quyét TTHC: Bo phan Tiep nhan
' va Tra két qua UBND cap xa.
Co quan thue hién: UBND cap xi; UBND cép huyén; So Y t&; Co s tro gitip
xa hoi cap tinh.
Co quan c6 thim quyén quyet dinh: UBND cap huyén (Chu tich UBND cap
2.7 | huyén); Co s& tro giup xa hoi cap tinh (Nguoi ding dau co s tro gitp xa hdi cap
tinh)
Co quan dwoc iy quyén: Khdng
Co quan phdi hop: Khong
2.8 | P6i twong thue hién TTHC: Déi twong hodc ngudi giam ho cua ddi tuong.
Két qua gidi quyét TTHC: Quyét dinh tiép nhan ddi twong vao co s trg giup
2.9 | xi hoi hodc Vin ban thong bao 1y do khong tiép nhan dbi tugng hodc Vin ban
thong bao hd so khong du diéu kién xtr 1y.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
X . ‘n Thoi < X x £ X
TT Trinh tuw Trach nhiém gian Biéu mau/Keét qua
m%ﬁg hO S0 @ BO PhAN | Congchie | Gid | MAu 01; 02, 03 (néu
B1 P X2 1 \anhoa-X& | hanh |co); 06 (x) va hd so

Cong chirc Van hoa - Xa hoi

iép nhan, kié 5 hoi hinh | th 2.
tiép nhin, kiém tra ho so: 01 C eo muc 2.3
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- Néu ho so day du, hop 18 lam
thu tuc tiép nhéan hd so va hen
ngay tra két qua.

- Néu hd so chua day du, hop
1 thi yéu ciu c4 nhan bd sung,
hoan thién hd so. Néu khong
bd sung, hoan thién duogc thi tir
chdi tiép nhan hd so.

B2

UBND cép xi xét duyét hd so
va ban hanh Van ban dé nghi
UBND cip huyén tiép nhan
dbi tuong (néu vao co so
TGXH cap huyén)/hodc Van
ban dé nghi UBND cép huyén
giri SO Y té xem xét tiép nhan
dbi twong (néu vao co so
TGXH cip tinh) kém danh
sach két qua xét duyét ddi
tuong.

UBND cép x4

10
ngay

Mau 01, 05 (x); Ho6 so
kém theo; Vin ban dé
nghi UBND cép
huyén tiép nhan doi
tuong hoac Vian ban
dé nghi UBND cap
huyén gtri S&' Y té xem
xét tiép nhan d6i
tuong kém danh sach
két qua xét duyét doi
tuong.

B3

Niém yét Danh sach két qua
xg’t duyét doi tuwong tai UBND
cap xa.

UBND cap xa

07
ngay

Danh sach két qua xét
duyét doi tuong.

B4

Chuyén toan bo ho so 1én Vin
phong Hoi déng nhan dan va
UBND thuoc UBND cép
huyén qua Trung tdm Hanh
chinh cong cép huyén. Cong
chitc TN&TKQ kiém tra ho
SO

- Néu ho so day du, hop 1¢ thi
tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua.

- Néu hd so chua day du hodc
khong hop 18 thi yéu cau sia
d6i, bod sung hd so theo quy
dinh. Néu khong stra doi, bo
sung duogc thi tir chdi tiép
nhan.

Cong chuc
Van hoa - Xa
hoi/ Nhan
vién buu
dién; Cong
churc
TN&TKQ (h)

Gio
hanh
chinh

Mau 01; 02, 03 (néu
c0); 06 (h); Van ban
dé nghi UBND cap
huyén tiép nhan d6i
tuong hoac Van ban
dé nghi UBND cap
huyén giri So' Y té xem
xét tiép nhan doi
tuong kém danh sach
két qua xét duyét doi
tugng va hd so theo
muc 2.3.

BS

Vin phong Hoi dong nhan dan
va UBND thuéc UBND cip
huyén tham dinh ho so:

- Néu ho so di diéu kién thi:
+ Truong hop dé nghi tiép
nhan d6i tugng vao co so trg
gip x& hoi cap huyén: du thao
Quyét dinh tiép nhan ddi

Cong chuce
duoc giao xur
1y ho so (h);

55
ngay

Mau 05 (h); du thao
Quyét dinh tiép nhan
dbi tugng vao co so
trg giop xa hoi cap
huyén kém danh sach
hoac du thao Van ban
dé nghi So' Y t& kém
theo danh sach hoac
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tuong vao co so trg giup xa hoi
cap huyén kém danh sach tiép
nhén d6i tuong, trinh lanh dao
phong xem xét, ky nhay.

+ Truong hop dé& nghi tiép
nhan d6i tuong vao co so tro
gitip xa hoi cap tinh: du thao
Vin ban dé nghi S& Y té xem
xét tiép nhan d6i tuong kém
danh sach, trinh lanh dao
phong xem xét, ky nhay.

- Néu ho so khong du diéu
kién thi du thao Van ban thong
bao ly do khong tiép nhan d6i
tuong, trinh lanh dao phong
xem xét, ky nhay

Van ban thong bao ly
do khong ti€ép nhan doi
tuong.

B6

Xem xé&t, ky nhay cac du thao
tai budc BS

Lanh dao
phong

02
ngay

Mau 05 (h); Quyét
dinh tiép nhan d6i
tuong vao co s¢ trg
gitip x4 hoi cdp huyén
kém danh sach hoac
dy thdo Vian ban dé
nghi So' Y té kém theo
danh sach hoac Van
ban thong bao ly do
khong tiép nhan doi
tuong da ky nhay

B7

Xem xét, phé duyét hd so xu
Iy cta Vin phong Hoi dong
nhan dan va UBND thudc
UBND cép huyén

Lanh dag
UBND cap
huyén

02
ngay

Mau 05 (h); Quyét
dinh tiép nhan ddi
tuong vao co sO trg
gitip x4 hoi cdp huyén
kém danh sach hoac
du thao Vin ban dé
nghi SO Y té kém theo
danh sach hoac Van
ban thong bao 1y do
khong tiép nhan ddi
tuong da ky duyét

B8

Pong dau, phat hanh vin ban
va tra két qua cho Trung tdm
Hanh chinh céng cip huyén dé
tra cho UBND cap xi theo
bude B16.

Truong hop két qua 13 Vin
ban d& nghi So Y té xem xét
tiép nhan ddi tuong thi thuc
hién buéc tiép theo.

Van thu
UBND cép
huyén; Cong
chirc duoc
giao xir Iy hd
so (h); Can
bd TN&TKQ
cua S& Y té

0,5
ngay

Mau 05, 06 (h); Quyét
dinh tiép nhan ddi
tuong kém danh sach
hodc Van ban thong
béo 1y do khong tiép
nhén d6i tuong.

Hodc mau 05 (h); Vin
ban dé nghi So Y té
xem xét tiép nhan ddi
tuong kém danh sach.
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Nop ho so tai BO phan
TN&TKQ cia So Y té tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh

cong tinh. Cong chic | Cong chuc Mau 01; 02, 03 (néu
TN&TKQ kiém tra h6 so: dugc giao xur cd); 06 (S); Van ban
- Néu ho so day du, hop 1€ 1am 1y ho so Gio | d€ nghi SO Y t& xem
B9 | thu tuc tiep nhén ho so va hen (h)/Nh&nvién | hanh | xét tiép nhan doi
ngay tra ket qua. buu dién/ chinh | twong (kém danh
- Néu ho so chua day du, hop | Cong chirc sach) va ho so theo
1¢ thi yéu cau bod sung, hoan | TN&TKQ (S) muc 2.3.
thién ho so. Néu khong bod
sung, hoén thiép duoc thi tu
chdi tiép nhan ho so.
Mau 01, 05 (S);
Chuyén hd so vé phong n , Gio \ian ban d,e ngAh ! SOAY
B10 |chuyén mon So Y té giai Cong chire hanh te xem xct tep nhan
uvét TN&TKQ (S) chinh doi tuong (kém danh
quyet. sach) va ho so theo
muc 2.3.
Tham dinh ho so:
- Néu hd so dép tmg yéu cau x .
thi du thao Vin ban d& nghi co Mau 01, 05(S); du
\ o T As A thdo Van ban dé nghi
so trg giip xa hdi cap tinh \ A
L £ A Z. co sO trg giap xa hoi
Quyét dinh ti€ép nhadn doi A , £ . L a
. . ) Cong chuc cap tinh Quyét dinh
tuong (kém danh sach) trinh ) \ 02 £ n z.
B11 ~ . . duoc giao xur A tiep nhan doi tuong
Lanh dao Phong ky nhay. LA ngay . , <
£ 1A o e 1y ho so (S) (kém danh séach) hoac
- Néu ho so khong dap ung . 1 A f 1A
A A \ < 1 Vién ban thong bdo ho
yéu cau thi ban hanh Van ban n s A 1A
s LA N r peA so khong du diéu kién
tra 101 ho so khong du diéu <l
kien xit 1y trinh Linh dao Y
Phong ky nhay.
Mau 05(S); du thao
Van ban dé€ nghi co s¢
trg gilp xa hoi cap
Xem xét ky nhay du thao tai Lanh dao 01 tinh Ql}yét dinh tiép
B12 | B1l phong chuyén nad nhan doi tugng (kém
- Trinh Lanh dao S ky duyét. mon 9| danh sach) hodc Van
ban thong bao hoé so
khong du dicu kién xu
ly.
Mau 05(S); du thao
Van ban dé nghi co s6
Xem xét ky duyét du thao tai 01 trg giap xa hoi cap
B13 | B12 Lanh dao So ngay tinh Quyét dinh tiép

nhan ddi twong (kém
danh sach) hodc Van
ban thong bdo hd so
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khong du diéu kién xur

1y.

Dong dau, phat hanh van ban
va chuyén toan bd ho so tdi co

Mau 05 (S); Van ban
dé nghi co sO tro giup
xa hoi cap tinh Quyet

SO Tro" gitp xa h,(_)1 cap tinh. VaAn thu S,O’; dinh tiép nhan déi
Thuc hién cac budc tiép theo. Cong chuce \
< 2 xrs. 1. . . , tuong (kem danh
- Hodc chuyén Van ban thong | duogc giao xir 0,5 , C A
B14 . A o 4 A DA 1A \ sach) va ho so theo
bao ho so khong du diéu kién 1y ho so ngay | .53
xtr 1y kém ho so sang Trung | (S)/Nhan vién T .
R \ , R o Hoac mau 05, 06 va
tam Phuc vu hanh chinh cong buu dién. .1 R LA
. X . % Vian ban thong bao ho
tinh dé trda cho UBND cap A s A 1A
huyén theo budc B17 s0 khong du dicu kign
' xu ly.
Co s tro giip xa hoi cap tinh
tiép nhan ho S0 va xem Xt
Quyét dinh tiép nhan dbi
tuong. ‘ Mau 05 (S); Quyet
- Truong hop dat yéu cau thi dinh tiép nhan d6i
ban hanh Quyét dinh tiép nhén Co $6 tro 02 tuong kem theo danh
B15 | d6itugng vao co so tro gitip xa i x4 hoi naa sach hoac Vian ban
hoi cap tinh kem theo danh gtup i gay thdng bao ly do khdng
sach tiép nhan. tiép nhan doi tugng.
- Truong hop khong dat yéu
cau thi ban hanh Van ban
thong bao ly do khong tiép
nhan doi tuong.

, Mau 05, 06 (S); Quyet
boéng dé}u, phét hanh van ban | Van thu co s& dinh tiép nhan doi
va chuyén ket qua cho bd phan | TGXH; Vién tuong vao co s trg

B16 TN&TKQ cua So Y t€ tai | chircduge 0,5 | giap xa hoi cap tinh
Trung tdm Phyc vy hanh chinh | giao xtr Iy ho | ngay |kem theo danh sach
cong tinh dé tra Phong chuyén | so/Nhan vién hogc Van ban thong
mon - UBND cap huyén. buu dién bao ly do khong tiép

nhan doi tugng
Mau 01, 06 (S); Quyet
Cone chite dinh tiép nhan doi
™™ ETKQ tuong vao corsc")’ tro
(S); Cong giap xa hdi cap tinh
Tra két qua cho UBND cap chﬁ:’c duogc Gio | kém theo danh sach

B17 . . . . +x | hanh |hoac Van ban thong
huyén. giao xu ly ho hi S n £

so (h)/Nhén chinh | bdo ly do khong tiep
vidn buu nhan doi tugng hoég
dien Vian ban thong bao ho

so khong du diéu kién
xu ly.
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Vin phong Hoi dong nhan dan
va UBND thuoc UBND cap

Mau 01, 05, 06 (h);
Quyet dlnh tiép nhan
dbi tugng vao co so

A 2 A . 1A Cong chuc trg gitp xd hoi cap
huyén ‘chuyen keft qud nhan duoc giao xur | Gio | tinh kém theo danh
dugc tor Trung tdm Phuc vu Y X . - N \

B18 N . A . - | 1y ho so (h); hanh | sach hoac Vian ban
hanh chinh c6ng tinh va o , ] n 1 N
2 N . Cong chtic chinh | thong béo ly do khong
chuyén cho Trung tam Hanh i A 2.

. A x ~ 12 .. | TN&TKQ (h) tiép nhan d6i tuong
chinh cong cap huyén deé tra g U -
két qua cho UBND cép xa hogc Van ban thong

d pxa. bio hd so khong du

diéu kién x1r 1y.
Mau 01, 06 (x); Quyet
dinh tiép nhan doi
Cong chuc tugng vao co so trg
Vién hoa -Xa giip xa@ hét cap
hoéi; Boi Gio | tinh/cap huyén keém
B19 | UBND cap xa tra két qua tuong hoac hanh | theo danh sich hodc
ngudi gidm | chinh | Vén ban thong bao ly
ho cua doi do khong ti€ép nhan doi
tuong tugng hodc Van ban
thdng bao ho so khong
du di€u kién xtr 1y.
* Treong hop ho so qud han xir Iy, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay trude ngdy
hét han xir Iy, co' quan gidi quyét TTHC ban hanh phzeu xin 16i va hen lai ngay
tra két qua chuyén sang Bé phin TN&TKQ dé givi cho doi tiwong hodc nguweoi gidm
ho gua dOf tong.
3 | BIEUMAU
Giay ti€ép nhan ho so va hen tra két qua
Mau 01 W/
M3u 01.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
Mau 02 W/
M3u 02.docx
Phiéu tir choi tiép nhan giai quyét ho so
Mau 03 W/
M3&u 03.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
Mau 04 W/
M3u 04.docx
Mau 05 Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
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Mau 05.docx

Mau 06 Mau 06.docx

S6 theo ddi ho so

T khai cta ddi tuong hodc nguoi giam ho
BM.BTXH.LT.0 e
1.01

BM.BTXH.LT.01.01.do
C

HO SO LUU

4.1

Luu tai xa

Méu 01; 02, 03, 04 (néu ¢6) va 06 (x) luu tai BO phan Tiép nhan va Tré két qua
UBND cap xa. Mau 01, 05 Iuu theo hd so TTHC.

Vin ban dé nghi UBND cap huyén tjép nhan d6i tuong (néu vao co s0 TGXH cép
huyén)/ Van ban d¢ nghi UBND cép huyén gui S6 Y t€ xem Xeét tiep nhan doi
tuong (néu vao co s TGXH cap tinh) kem danh sach két qua xét duyét doi tugng)

Quyét dinh tiép nhan dbi twong vao co so tro gitp xi hoi cap tmh/cap huyén kem
theo danh sach hodc Van ban thong bao ly do khong tiép nhan ddi twong hoic
Vin ban thong bao ho khong du diéu kién xir 1y.

4.2

Luwu tai huyén

Mau 01; 02, 03, 04 (néu cd) va 06 (h) luu tai B6 phan TN&TKQ Trung tdm Hanh
chinh cong cap huyén. Mau 01, 05 Iuu theo hd so.

Hb S0 theo muc 2.3 (Ddi vai trudng hop tiép nhan d6i twong tai co sd tro gitp xa
héi cap huyen)

Quyét dinh tiép nhan doi twong vao co s tro gitp xa hoi cap huyén (kem danh
sach tiép nhan ddi twong) hodc Vin ban dé nghi S0 'Y té xem xét tiép nhan déi
tugng hodc Vian ban thong béo 1y do khong tiép nhan ddi tugng

4.3

Luu & S¢ Y té

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6) va 06 (S) luu tai~ B phéan TN&TKQ ctia SO Y té tai
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo h6 so TTHC.

Vin ban dé nghi co sé tro giup xi hoi cap tinh hodc Vian ban théng bao ho so
khong du di€u kién xtr 1y.

Luu & Co sé trg gitip xa hoi cap tinh

H6 so dau vao nhu muyc 2.3 (D6i voi truong hop tiép nhan d6i tuong tai Co sé trg
gitp xa hdi cap tinh).

Quyét dinh tiép nhan do6i twong vao co sé tro giup xa hoi cap tinh kém theo danh
s&ch tiép nhan hodc Vian ban thong bao 1y do khong tiép nhan di tuong.

H6 so duoc luu tai Bo phan TN&TKQ - UBND cap xi; Van phong Hoi déng nhan dan
va UBND thugc UBND cap huyén; phong chuyén mén xtr Iy chinh ctia S6'Y t&; co s trg
giip xa hoi cap tinh, thoi gian luu: 02 nam. Sau khi hét han, chuyén ho so xudng don vi
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Iwru trir cia UBND cép x3; UBND cap huyén; S¢ Y t&; Co s TGXH va luu trit theo quy

dinh.

2. Tiép nhan d@6i twong cin bao vé khan cap vao co sé tro gilip x& hai cap tinh

1

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.06

2

NQI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thuc hign TTHC

Khong

2.2

Céch thac thuc hién TTHC

Nop hd so truc tiép tai Co so tro gitip xa hoi cap tinh

2.3

Ban | Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao

Pon ciia d6i twong hodc ngudi giam ho X

Chung minh nhan dan hozc giay to tly than cua dbi tuong (néu
co).

* Luu y khi nop hé so:

+ Néu nép ho so truec tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chimg
thwe hop phdp cua co quan co tham quyén;

+ Néu ndp hé so qua Hé thong théong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir
ban chinh.

2.4

S6 lwong hd so: 01 b

Thoi han giai quyét: Tiép nhan ngay cac doi twong can sy bao vé khan cap vao
co so. Cac thu tuc, ho so phai hoan thién trong 10 ngay lam viéc, ké tur khi tiep

2.5 nhan d6i tuong, Truong hop kéo dai qua 10 ngay lam viéc, phai do co quan quan
ly cap trén xem xét quyét dinh.
,q |Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Co s6 tro gilp x&
' hoi cap tinh
Co quan thyc hi¢n: Co s¢ trg glup x& hoi cap tinh
57 Co quan ¢6 tham quyen quyét dinh: Co s tro gilp x& hoi cap tinh
' Co quan dwoc iy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 | Péi twong thuc hién TTHC: Déi tugng can bao vé khan cp
29 Két qua giai quyet TTHC: Quyet dinh tiép nhan dbi twong cua ngudi dimg dau

co 86 hodc chuyén dbi tuong vé gia dinh, cong dong
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2.10 | Quy trinh xi ly céng viéc
TT Trinh tu Tréach nhigm | 101 | Biéumau/ket
: ; gian qua
Tiép nhan ho so: ‘
Canhan/To chac nop ho so tai Bo
phan Vién thu cua Co s¢ trg gilp
x@ hoi. Can bo van thu kiém tra N
ho S0t ‘ q Mau 01; 02,
-Néu ho so day du, hop lélamthu | Ca  nbhan/To | ~.. .. (néu co), 06 va
£ AT . \ , - | Gio hanh |}y
B1 | tuc tiép nhan ho so va hen ngay | chic hodac Van . ho so theo muc
LAt iz chinh
tra ket qua. ‘ thu co quan 2.3
- Néu ho so chua day du, hop 1€
thi yéu cau t6 chuec, g:é nhan pé
sung, hgan thién ho so. Neéu
khéng b{) sung, hoan j[hién duoc
thi tir choi tiep nhan ho so.
PO, C AR 5 Mau 01, 05 va
B2 CAhuyeAn lanh Adao qO'n vi fie giao | Van thu co 1,5 ngay | hé so theo muc
bo phan chuyén mén xu ly quan 23
Tham dinh hd S0 ‘
- _l:rLTong hqpqho 50 kho?g duﬁdle‘u_ A B Miu 05, du
kién: Du thao van ban tra loi | Chuyén  vién \ £
A A Lin N « . o1 thao Quyet
khong dua dieu kién, trinh l&nh | duoc giao xu ly g A
R AV X N X dinh tiép nhan
B3 | dao phong xem xeét ky nhay; ho so va Lanh | 06 ngay . Nrm 1os
. A y A A R hoiac Van ban
- Truong hop ho so da dicu kién: | dao phong s x LA
\ FOPT ~ A a tra loi va ho so
du thao Quyeét dinh tiep nhan chuyén mon
L . Y theo muc 2.3
trinh 1anh dao phong xem xet ky
nhay.
Mau 05, du
Trinh l:'th dao don vi ky Quyét glﬁ?‘ i Qnug;r:
B4 | dinh tiép nhan hodac Van ban tra | Lanh dao S¢ 02 ngay hoa P nhd
I5i oac .Van jban
tra loi va ho so
theo muc 2.3
Van thu/ X X
Ban hanh quyét dinh tiép nhan | chuyén  vién Mau 09, Quyet
O AR O . N . dinh tiép nhan
B5 | hodac Van ban tra loi, chuyén van | phong chuyén | 0,5 ngay 9 N
. L e L. R ~ hoac Van ban
thu dong dau va tra doi tugng mon/ Nhan 2
o o tra loi
vién buu dién
LA % Vin thw/ Ca|Gio hanh | Mau 01, 06,
B6 | Traketqua cho doi tuong nhan/ t6 chic | chinh Quyét dinh tiép
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nhan hoac Van
ban tra loi

* Truong hop hé so qud han Xk ly, trong thoi gian cham nhdt 01 ngay triréc ngay
hét han xit 1y, co quan gidai quyét TTHC ban hanh phiéu xin 13i va hen lgi ngay
tra két qua chuyén sang Trung tam Phuc vy hanh chinh céng tink dé guri cho doi
tuwong.

3 BIEU MAU (Cac biéu mau sir dung trong qué trinh thuc hién TTHC).

@j

Mau 01 Mau 01.doc.docx
Giay tiep nhan ho so va hen tra két qua

@H

Mau 02 Mau 02.doc.docx

Phiéu y&u cau bo sung hoan thién hd so
=

Mau 03 Mau 03.doc.docx

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
)

Mau 04 mau 04.doc.docx

Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua
=

Mau 05 Mau 05.doc.docx

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
=l

Mau 06 Mau 06.doc.docx
S6 theo ddi ho so

4 HO SO LUU

- Cac mau phiéu 01, 02, 03, 04 (néu c6),05, 06 luu theo hd so TTHC.

- Ho so dau vao nhu muc 2.3

- Quyét dinh tiép nhan hodc Vin ban tra loi

H so dugc luu tai Co sé tro gidp x& hoi va thuc hién luu trit theo quy dinh hién hanh.

3. Dirng tro giGp x& hai tai co sé tro  gitp x& hai cap tinh, cap huyén
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1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.10
2 | NQIDUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thye hién TTHC: Khong
2.2 | Cach thirc thue hién TTHC:
Nop h§ so truc tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich téi Co sé tro gitip x3 hoi cap
tinh/cap huyén.
2.3 | Thanh phin hd so, bao gdm: Bin Ban sao
' P » D0 Som: chinh
i Don dé nghi dung tr¢ giip x38 hoi, theo biéu mau X
BM.BTXH.LT.10.01.
* Luu y khi ngp ho so: . o
+ Néu nop ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé
doi chiéu;
+ Néu nép ho so qua Dich vy buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chimg thuc
clia co quan cé tham quyén,
2.4 | S6 lwgng hd so: 01 bo.
2.5 | Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop 8.
26 Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Co sé tro giup xa
' hoi cap tinh/cap huyén.
Co quan thye hién: Co s6 tro giip xd hoi cap huyén, UBND cap huyén/Co so
tro giup xa hoi cap tinh.
Co quan c6 tham quyén quyet dinh: Co sé trg giap xa hdi cap tinh/Chu tich
2.7 X A
UBND cap huyén.
Co quan dugc iy quyén: Khong.
Co quan phoi hop: Khong.
Poi twogng thue hién TTHC: Doi tuwong st dung dich vu hodc nguoi giam ho,
2.8 | than nhan hoac gia dinh, ca nhan nhan cham séc, nudi dudng hoac cha me nuoi
theo quy dinh.
Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh ding tro gitip x@ hoi (cap huyén/cap tinh)
2.9 | hodc Van ban néu rd ly do khong du diéu kién giai quyét hodc Vian ban néu 13 1y
do khong quyét dinh dimg tro gitp xa hoi.
2.10 | Quy trinh xi ly cong viéc:
T Trinh tu Trach Thot 1 pidw mawKét qua
i nhiém glan
Trwong hop 1: Tiép nhin ho so: Dirng trg giup xi hoi tai Co s¢ trg' giip xa
hoi (TGXH) cap huyén
Ti€p nhan h6, so tai Co s& tro
giup xa hoi cé}p huyéq. Cén bd
Bl y P ; hanh | c6); 06 va ho so theo

lam thu tuc tlep nhan hdsova| TN&TKQ
hen ngay tra két qua.

- Néu ho so chua day du hodc
khong hop 18 thi yéu ciu bd

chinh | muc 2.3 (cap huyén).
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sung, hoan thién ho so. Néu
khong bdé sung, hoan thién
duoc thi tr choi ti€p nhan ho
SO.

Can bd
Chuyén h6 so lanh dao Co s¢ | TN&TKQ; x s
B2 | TGXH xem xét va giao phong | Lanh dao | 0,5 ngay Mau 01, 05 va ho so
A A1 ) kem theo.
chuyén mon xu ly. Co so
TGXH
Lanh dao phong chuyén mén Lanh dao ) o
duyét hd so va chuyén cho can \ +. | Mau 01, 05 va ho so
B3 phong 0,5ngay |, .
bd chuyén mon cua phong xu A kém theo.
. chuyén mon
Tham dinh ho so
- Néu ho so du ‘diéu kién: du
thao Van ban dé nghi UBND
cap huyén Quyét dinh dung
trg giup xa hdi, trinh lanh dao | Vién chiic
phong xem xét, ky nhay, lanh | chuyén mon Miu 05; Vin ban dé
dao Co s6 TGXH ky duyét, | duge giao ) X
1 LR nghi UBND cép
van thu déng dau va chuyén | xu 1y ho so; N .,
~ huyén dung trg gilp
hé so sang Phong chuyén mqn Lanh dao <3 hoi
B4 (UBND’cap huyén) giai quyét phonAg 02 ngay Hoé(; miu 05, 06; du
theo budc BS. chuyén TR Tn A a1y
L 1A . i N thdo Van ban néu 1o ly
- Néu ho so khong du diéu | mon; Lanh do khone di didu kien
kién: dy thao Vin ban néu rd | dao Co'so o g -
ly do khong du diéu kién giai | TGXH cip glat quy
quyét, trinh 1anh dao phong huyén
xem xét, ky nhay, lanh dao Co
s0 ky duyét, van thu dong dau
va chuyén tra cho d6i tugng
theo budc BO.
Tiép nhén ho so: Cong chirc
TN&TKQ (tai Trung tam
Hanh chinh c6ng cap huyén) ’
kiérp tra ho 50 Mau 01; 02, 03 (néu
- Néu ho so day du, hop 1€ lam Gio c0); 06 (h); Van ban
B5 thu tuc tiép nhan ho so va hen | Cong chuc hanh dé nghi UBND céap
ngay tra két qua. TN&TKQ chinh huyén dimg trg giap
- Néu ho so chua day du, hop xa hdi va hd so theo
1€ thi yéu cau bo sung, hoan muc 2.3.
thién ho so. Néu khong bo
sung, hoén thiép duoc thi tu
choi ti€p nhan ho so.
Phong chuyén mon xem xét, | Cong chirc Mau 05 (h); du thao
B6 |xu Iy ho so trinh cua Co s¢ | duoc giao | 03ngay | Quyet dinh dung tro
TGXH cap huyén. xu 1y ho so; giip xa hdi hodc du
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- Néu ho so dap img yéu cau | Lanh dao thao Van ban néu r6 ly
thi du thao Quyét dinh dirng phong do khong quyét dinh
trg giup xa hoi, trinh 1anh dao | chuyén mén dung trg gitp xa hoi.
phong xem xét, ky nhay va
trinh lanh dao UBND cap
huyén phé duyét theo budc
B7.
- Néu ho so khong dap tng
yéu cau du thao Van ban néu
0 ly do khong quyét dinh
dung trg giip xa hoi, trinh
lanh dao phong xem xét, ky
nhay va trinh lanh dao UBND
cap huyén phé duyét theo
budc B7.
Mau 05 (h); Quyeét
Lanh dao UBND cap huyén | Lénh dao dl}?h dlvmg ‘Erq Elp xa
X .. | ho1 hodac Van ban néu
B7 | phé duyét két qua giai quyét | UBND cap | 0,5ngay | . ,, R 4
cta Phong chuyén mon huyén 10 Iy do khong quyet
; dinh dung trg giap xa
hoi.
Phit hanh van ban va chuyén %3‘;% C?:OC ) ,
két qua cho Bo phén van thu Y h%) So- Mau 05, 06 (h); Quyét
B8 |cua Co s6 TGXH cap huyén Vgn thu > | 0,5 ngay | dinh dumg tro giup xa
de Atra két qua cho t6 chtrc, ca UBND cép hoi (cap huyén).
nhan. A
huyén
Mau 01, 06 (h); Quyét
Can bo d{gh d}rng tr({ gilp xa
hoi (cap huyén) hoac
TN&TKQ .y i A,
, ’ Co s6 Gio Vién ban néu 10 ly do
B9 | Tra ket qua cho doi tugng £ hanh | khong du diéu kién
TGXH cap . e X < <
. 2. chinh | gidi quyet hodc Vian
huyén; D61 s A Tt A
o ban néu o Iy do khong
e quyét dinh dung trg
giup xa hoi.
. ) Co so tro
Co s¢ TGXH cap huyén phoi gilp xa hA(.)l Bién ban ban giao déi
hop UBND cap xa lap bién | cap huyén .\ X <
% Gio | tuong ve gia dinh hoac
ban ban giao ddi twong vé gia | UBND cip X , A
B10 ~ A hanh | thanh 1y hop dong
dinh, cdng d()ng cO xac nhan xa/boi chinh | dich tro oilp X4
cua UBND cap xa hodc thanh | tuong, gia hoi ve WO giip
1y hop dong dich vu. dinh, nguoi o
giam ho

Trwong hop 2: Tiép nhan hd so: Dirng tro giip xi hoi tai Co sé tro gitip xa

hdi cip tinh.
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Tiép nhan ho so tai Co sé
TGXH cép tinh. Céan bd
TN&TKQ kiém tra hd so:

- Néu ho so day du, hop 1€ thi
lam thu tuc tlep nhan hd so va

A Gio | Mau 01; 02, 03 (néu
gy | hennedy tré ket qua. Canb0 | panh | co): 06 (cdp tinh) va
- Néu ho so chua day du hoac | TN&TKQ ] X
chinh | ho so theo muc 2.3.
khong hop 1¢ thi yéu cau ]Z,)O
sung, hoan thién hé so. Néu
khong bd sung, hoan thién
dugc thi tir chdi tiép nhan hd
SO.
L Céan b0
Chuyén ho sollan\h an Cq s& Tl\l&TKQ; | MAu 01, 05 va hd so
B2 | TGXH xem xét va giao phong | Lanhdao | 0,5ngay | .
A A1, ) kem theo.
chuyén moén xur ly. Co so
TGXH
Léanh dao phong chuyén mén Lanh dao ] .
duyét hd so va chuyén cho can X «.. | Mau 01, 05 va ho so
B3 phong 0,5ngay |, .
bd chuyén mon cua phong xu hUVEN Mo kém theo.
™ chuyén mon
Tham dinh ho so:
- Néu ho 50 du diéu kién: du N
thdo Quyét dinh dung tro gitp Mau 05; du thao
xa hoi, trinh lanh dao phong | Vién chuc Quyét dinh dung trg
By |XEM xét, ky nhay. chuyén mon 04 nai giup xa hoi hoac Van
- Néu hé so khong du diéu | duoc giao 98Y | pan néu rd Iy do khong
kién: du thao Van‘ban néu rd | xu 1y ho so; du ’diéu ki€n giai
ly do khong du di€u kién giai quyeét.
quyét, trinh 1anh dao phong
xem xét, Ky nhay.
Mau 05; Quyét dinh
~ dung tro giup xa hoi
B5 Xem xét, ky nhay du thao tai Laﬁgfao 01 naa hodc Vian ban néu rd
bude B4. phong 98Y |1y do khong du didu
chuyén mén A eas X, 45 L
kién gidi quyét da ky
nhay.
Mau 05; Quyét dinh
, Lanh dao dung trg giap xa hoi
B5 Xem x¢ét, ky duyét két qua giai Coso 0.5 nad hodc Van ban néu rd
quyét cua phong chuyén mén. | TGXH cap 0 Ngay ly do khong du diéu
tinh kién gidi quyét da ky
duyét.
Phit hinh van bin v chuyén | . aw 05 00 Quyel
B6 | két qua cho B¢ phan van thu Vler} e o5 ngay dm dimg trg gillp X
s chuyén moén | ™ ho1 hoac Van ban néu

cia Co s& TGXH cép tinh dé

dugc giao

13 1y do khong du diéu
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tra két qua cho t6 chuc, ca | xu 1y ho so; kién giai quyét da ky,
nhan. Van thu Co dong dau.
so TGXH
cap tinh
Can bd Mau 01, 06; Quyét
, , TN&TKQ Gio | dinh dung trg gitp xa
B7 | Tra két qua cho doi tugng. Co s6 cap hanh | hoi hoac Van ban néu
tinh; Doi chinh | 13 ly do khong du di€u
tuong kién giai quyét.
Co sé tro
. I «. | giip xa hoi ’
Co s TGXH; 4P tlr}h p hf) ! cap tinh; Bién ban ban giao doi
hop UBND cap xa lap bién Z .y A 4 <
SN Z. x . | UBND cap Gio tuong vé gia dinh hodc
ban ban giao doi tuong vé gia ~ A X , A
B8 . A \ G A xa/Doi hanh | thanh 1y hop dong
dinh, cong dong c6 xdc nhan tuong, gia chinh | dich vu trg gitp xa
cua UBND cap xa hoac thanh fong, & . 4o glup
Iy hop ddng dich vu dinh hogc hot.
y hop £d o nguoi giam
ho
* Truong hop ho so qua han xu Ly, trong thoi gian cham nhat 01 ngay trudc ngay
hét hgn xu Iy, co quan giai quyet TTHC ban hanh phiéu xin [6i va hen lai ngay
tra ket qua dé guri cho doi tuong.
3 | BIEUMAU
S W
Méu 01 Mau 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
S @
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
S W
Mau 03 Mau 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so
S W/
Mau 04 M3&u 04.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
Mau 05 W
Mau 05.docx
36 theo ddi ho so
Mau 06 W/
Mau 06.docx
BM.BTXH.LT.1 | Pon dé nghi ding trg gitip xa hoi
0.01
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BM.BTXH.LT.10.01.do
¢

4 |HOSOLUU

4.1 | Luwu tai Co sé tro givip xa hdi cap huyén

Céac mau phiéu 01; 02, 03, 04 (néu c0); 06 (cAp huyén) luu tai BO phan van thu
cua co so tro giap xa hoi cap huyén. mau 01, 05 lru theo hd so TTHC.

- Vin ban dé nghi UBND cap huyén ding tro cap xa hoi.

Quyét dinh dung tro gitip xa hoi (cia UBND céap huyén) /Van ban néu rd 1y do
- khong du diéu kién giai quyét/Vian ban néu rd 1y do khong quyét dinh dimg tro
gitp xa hoi.

Bién ban ban giao doi tugng vé gia dinh hodc thanh 1y hop dong dich vu tro gitip
xa hoi.

4.2 | Luu tai UBND cép huyén

Mau 01; 02, 03, 04 (néu cd) va 06 (h) Iuu tai Trung tam Hanh chinh cong cap
huyén. Mau 01, 05 (h) luu theo ho so.

- Ho6 so dau vao nhu muc 2.3;

Vin ban dé nghi UBND céap huyén ding tro cap xa hoi cia Co s6 TGXH céap
huyén.

Quyét dinh dimg tro gitip xa hi (cua UBND cap huyén) /Vin ban néu 13 ly do
- khong du dicu kién giai quyét/Van ban néu rd Iy do khdng quyét dinh dung tro
gitp xa hai.

4.3 | Lwu tai Co sé tro gitip xa hdi cip tinh

Céac mau phiéu 01; 02, 03,04 (neu ¢6); 06 (cap tinh) luu tai B phan vin thu cia
co sO trg giap xa h01 cap tinh. mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.

- Ho6 so dau vao nhu muc 2.3.

Quyét dinh dimg trg' gitip xa hdi hodc Van ban néu rd 1y do khong du dieu kién
giai quyet.

Bién ban ban giao ddi tugng vé gia dinh hodc thanh Iy hop dong dich vu tro gitp
xa hoi.

Hb so duoc luu tai Co sd tro gitip x3 hoi cap huyén/cap tinh/UBND céap huyén va thuc
hién luu trit theo quy dinh.

C. THU TUC HANH CHINH CAP HUYEN
I. LINH VUC BAO TRQ XA HOI
1. Thuc hién, diéu chinh, théi hwéng tre cip x& hdi hang thang, hd tro kinh phi
cham séc, nudi dwong hang thang

1 | KYHIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.02

2 | NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu Kkién thye hién TTHC:
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Doi twong, ngudi giam ho cia doi tuong quy dinh tai Diéu 5; ho gia dinh, ca nhan
nhan cham so6c, nuéi dudng hang thang tai cong dong theo quy dinh tai khoan 1
biéu 18 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP.

2.2 | Cach thirc thue hién TTHC:
Nop hd so tryc tiép hodc giri buu dién dén B6 phan Tiép nhan va Tra két qua UBND
cap xa noi cu tra cua dbi tuong.
. A LA P Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh sa0
Déi v6i ho so dé nghi tro cdp xd hi hang thing:
+ To khai dé nghi tro cAp xa hoi (Ap dung doi véi doi twong quy
dinh tai Khoan 1, Khoan 2 va Khoan 7 Piéu 5 Nghi dinh s6
20/2021/NP-CP), theo mau BM.BTXH.LT.02.01.
+ To khai dé nghi trg cp xa hoi dbi véi tré em nhiém HIV/AIDS
thudc hd nghéo hodc Ngudi nhiém HIV/AIDS thudc dién ho
nghéo khong c6 ngudn thu nhap 6n dinh hang thang.., theo mau
) BM.BTXHLT.02.02. X

+ To khai dé nghi tro cap xa hoi (Ap dung doi véi doi twong quy
dinh tai Khoan 4 Piéu 5 Nghi dinh sé 20/2021/NP-CP), theo
mau BM.BTXHLT.02.03.

+ To khai dé nghi tro cap xa hoi ddi v6i ngudi cao tudi, theo
mau BM.BTXHLT.02.04.

+ To khai d& nghi tro cap xa hoi ddi v6i ngudi khuyét tat nang,
ngudi khuyét tat dic biét nang theo quy dinh phap luat vé ngudi
khuyét tat, theo mau BM.BTXHLT.02.05.

Déi vdi ho so dé nghi hé tro kinh phi chim séc, nuéi dwong
hang thang:

+ T khai ho gia dinh c6 ngudi khuyét tat theo biéu mau
BM.BTXHLT.02.06;

+ T& khai nhan chdm s6c, nudi dudng doi tuong bao trg xa hoi X
theo biéu mdu BM.BTXHLT.02.07;

+ T khai ctia d6i tuong duge nhan cham soc, nudi dudng trong
truong hop dm tugng khong huong trg cip xa hoi hang thang
theo biéu mau BM.BTXHLT.02.08.

* Luwu y khi ngp ho so-

- Khi ndp ho so can xudt trinh cdc gidy to sau (truong hop ndp triee tiép) dé cdn bé
tiép nhdn hé so doi chiéu cdc thong tin ké khai trong to khai:

+ Giay xac nhdn thong tin vé cu trii hodc Gidy théng béao sé dinh danh ca nhan va
théng tin céng dan trong Co sé dir liéu quoc gia vé dan cu; chitng minh thu nhén
dan hodgc thé can cuéc cong dan cia doi twong;

+ Gidy khai sinh cua tré em doi véi truong hop xét tror cap xa héi doi véi tré em,
nguoi don than nghéo dang nuoi con, nguoi khuyet tat dang nuoi con;

+ Giay to xac nhdn bj nhiém HIV ciia co quan y té ¢6 tham quyén déi Véi triong
hop bi nhiém HIV;

+ Gidy to Xac nhdn dang mang thai ciia co quan y té c6 tham quyén doi Véi truong
hop ngwoi khuyét tdt dang mang thai;

+ Giay xac nhdn khuyét tdt doi véi truong hop nguoi khuyét tat.
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- Néu nép ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé doi
chiéu;

- Néu nop ho so qua Dich vu buu chinh cOng ich thi nop ban sao co chirng thuc cia
co quan c6 tham quyén.

2.4 | S6 lwong ho so: 01 bo.
25 Thoi han giai quyét: 22 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da ho so hop 1¢ (cap xa:
' 12 ngay; cap huyén: 10 ngay)
, |Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: B phan Ticp nhan
' va Tra két qua UBND cap xa.
Co quan thue hi¢n: UBND cap xa; Phong chuyén mén thuéc UBND cap huyén.
57 Co quan c6 thAm quyi“an quyét dinh: UBND cép huyén.
' Co quan dwgc uy quyéen: Khong.
Co quan phdi hop: Khong.
28 Poi twong thue hién TTHC: Doi tuong, ngudi giam ho cia d6i tuong hodc to
' chtrc, ca nhan c6 lién quan.
Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh trg cap xi hoi hang thang, hd tro kinh phi
2.9 | chim séc, nudi dudng hang thang cho dbi twong (thuc hién, diéu chinh, thoi huong)
hoac Van ban tra 101.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc:
TT Trinh ty Tréch nhi¢m EE‘E}‘ Biéu miw/Két qua
1. Tiép nhan ho so.
Tiép nhan ho so tryc tiép tir
ca nhan hoac tir buu dién.
2. Cong chic TN&TKQ
kiém tra ho so:
- Néu hé so day du, hop 18 thi
lam thu tyc tiép nhan ho so, | Congchue | ... | Mau 01; 02, 03 (ncu
Bl |hentrakétquachotochac,cd| TN&TKQ ] cd); 06 (x) va ho so
A RPN chinh
nhan. (x); Canhén theo muc 2.3.
- Néu ho so chua day du hoac
khéng hop 1& thi yéu cau to
chuc, c& nhan bo sung, hoan
thién hd so. Néu khong bd
sung, hoan thién duoc thi tu
chéi tiép nhan ho so.
o ggﬂyﬁgah‘_’ i?a"}ﬁgl%‘ﬁ‘f(‘ﬁ; Céng chirc | Gio hanh | Mu 01, 05 (x) va hé
2 o 1s ' TN&TKQ chinh | so kém theo.
deé xu ly.
Ra soat, xét duy¢t ho so, 1ap (Song’ chucN Mau 01, 05 (x); HO so
danh sach két qua xét duyét me h? a-Xxa \ kém theo; Danh sach
B3 Z- . ~ hoi; Lanh dao | 07 ngay X . N g A
doi tuong, trinh lanh dao UBND c4 két qua xét duyét doi
UBND cAp xd phé duyét. i tuong.
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Niém yét danh sach tai X
B4 | UBND cép xa. UBI\)I(IE; “ap 02 ngay | Danh sach xét duyét.
Sau niém yét danh sich 10 ngay
(ké tur
ngay
’ nhan
Truong hop c¢6 khiéu nai: duogc X . X
UBND cép xd 6 chitc xem khidu nai, E}iteucﬁ (n%é‘slcé?“yet
xét, két luan, cong khai ndi khong : '
dung khiéu nai. tinh trong
UBND cfp | thoigian
B5 i giai quyeét
TTHC)
Truong hop khong co khiéu
nai, xac nhan thong tin cua
dbi tuong, ban hanh Van ban Mau 05 (x): Van ban
ban de nghi UBND cap huyén \ A . X
2,5ngay |dé nghi UBND cap
quyét dinh tro cdp xi hoi huvén quvét dinh
hang thang, hd tro kinh phi uyen quyet Gin.
chdm soc, nudi dudng hang
thang cho d6i tuong.
. £ . \ . | Van thu;
Dong dau phdt hanh va Cong  chuc Mau 05 (x); Ho so theo
chuyén toan by ho so dén| . ° ~ NTSe e A
Phong chuyén mén thudc Van héa - Xa .| muc 2.3; Van ban de
B6 X . hoi; Cong | 0,5ngay | nghi UBND cap huyén
UBND cap huyén (qua Trung . L .
tam Hanh chinh cong cap chirc Q,uyet’dmhAva danh
huyén) TN&TKQ sach xét duy¢t.
o (x); Buu di¢n
1. Tiép nhan ho so:
Tiép nhan ho so tryc tiép tir
Cong chtrc Van hoéa - Xa hoi
hoac tor Dich vu buu chinh
cong ich.
2. Can bd TN&TKQ kiém tra | Cong  chtic Mau 01; 02, 03 (néu
hd so: Vin hoa - X& c6); 06 (h); Ho so theo
B7 - Néu ho so ddy du, hop 18 thi | hoi cép | Giohanh | myc 2.3; Vin ban dé
lam thu tuc tiép nhan ho so, | xa/Buu di¢n; chinh nghi UBND cap huyén
hen tra két qua. Cong  chuc Quyét dinh va danh
- Néu ho so chua day du hodc | TN&TKQ (h) sach xét duyét.

khong hop 1& thi huéng dan
bd sung, hoan thién ho so.
Néu khéng bd sung, hoan
thién duoc thi tir chdi tiép
nhén hd so.
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Lanh dao Van
phong  Hoi
At A \ 2 dong  nhan x v 1A
B8 c[:)huu)gfétnh\Zézoxgal ,chuyen cho danva UBND | 0,5 ngay Sgalgérgléhgg (h) va ho
y: thugc UBND '
cap huyén
Tham dinh ho so:
- Néu ho so du diéu kién tong
hop danh sach va du thao
Quyét dinh trg cdp xd hoi | Cong  churc
hang thang, hd tro kinh phi | dugc giao xir
cham séc, nudi dudng hang | Iy hd so; Lanh
tljang cho c?m tuong, ’trml’l dgto phc\mg Mau 05 (h): Dy thio
lanh dao phong xem xét, ky | Van  phong L, 4 X
B9 | nhéy va trinh lanh dao UBND | Hoi  dong | 6,5 ngay | Quyt dinh kem theo
Z N N A A : danh sach hoac du
cap huyén ky duyét. _ | nhan dan va thio Van ban tra 1o
- Néu hd so khong du dieu | UBND thude '
kién du thao Van ban tra 161 | UBND cép
néu rd 1y do khong du diéu | huyén
kién dugc hudng, trinh lanh
dao phong xem xét, ky nhay
va trinh 1anh dao UBND cap
huyén ky duyét.
Mau 05 (h); Quyét
dinh trg cip xa hoi
Lanh dao UBND cip huyén | | . hang thang, hd tro kinh
, ~ a1 A , | Lanh dao , - . .
xem xét, phé duyét két qua X ., | phi cham sbc, nudi
B10 X \ ~ | UBND cap| 2,5ngay N . .
giai quyet cua phong chuyén huvén dL,r(mg hang thang cho
mon tai budc BI. % doi tuong kém danh
sach hoac Van ban tra
101.
Mau 05, 06 (h); Quyét
Pl}ét hanh van ban va chuyén Con chitc dinh tro cérq;)~ xa hoi
két qua cho can bg TN&TKQ duo f ‘a0 Xt hang thang, ho trg kinh
cia phong chuyén mon tai | ., ;X & . .., | phi cham soc, nudi
B11 A 5 ] A Iy ho so; Van | 0,5 ngay N \ .
Trung tam Hanh chinh cong the  UBND dudng hang thang cho
cap huyén dé tra cho UBND Ap huven doi tuong kem theo
cap xa. P uye danh sach hodc Van
ban tra 10i.
Cong  chuc Mau 01, 06 (h); Quyét
TN&TKQ; dinh trg cip xi hoi
Cong  chirc hang thang, hd trg kinh
B12 Tra két qua cho UBND cApxd | Van hoa - X& | Gio hanh | phi chim séc, nudi
dé tra cho t0 chtrc, cA nhan. | hoi /Van thu | chinh | dudng hang thang cho
UBND  cap d6i twong kém danh

xa/Nhan vién
buu dién

sach hoac Van ban tra
101.
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Méu s6 01, 06 (x);
Quyét dinh trg cap xa

) ’ Cong  chuc hoi hang thang, hd tro
B13 UBND cép xa tra két qua cho | TN&TKQ; Gio hanh | kinh phi cham sdc,
t0 chirc, ca nhan. T6 chuc, ca| chinh | nuéi dudng hang thang
nhan cho doi tugng kém
danh sach hoac Van
ban tra 101.
* Truong hop ho so qud han xit Ly, trong thoi gian chdm nhat 01 ngay trucc ngay
hét han xit Iy, co quan giai quyét thii tuc hanh chinh ban hanh phiéu xin 16i va hen
tra két qua chuyén cho cd nhdan.
* Trong qua trinh giai quyet hé so nguoi co trach nhiém thic hién can thuc hién
dong thoi cac thao tac tiép nhdn/chuyén/tra hé so, két qua gidi quyét trén Hé thong
théng tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn véi cdc
budc trong quy trinh.
3 | BIEUMAU
Giay ti€p nhan ho so va hen tra két qua
Mau 01 Wi
Mau 01.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
Mau 02 d
Mau 02.docx
Phiéu tir ch6i tiép nhan giai quyét ho so
Mau 03 d
M3u 03.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
Mau 04 d
Mau 04.docx
Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét ho so
Mau 05 d
Mau 05.docx
. W
Mau 06 Mau 06.docx
S6 theo ddi hd so
T khai dé nghi tro cap xa hoi (Ap dung doi véi doi tieong quy
dinh tai Khodn 1, Khodn 2 va Khoan 7 Piéu 5 Nghi dinh s6
BM.BTXH.LT.0 20/2021/ND-CP) .
2.01 Wi

BM.BTXH.LT.02.01.do
C



https://dichvucong.hatinh.gov.vn/
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BM.BTXH.LT.0
2.02

To khai d€ nghi trg cap xa hoi doi v6i tré em nhiém HIV/AIDS
thudéc hd nghéo hodc Nguoi nhiem HIV/AIDS thude dién hd
ngheo khong c¢6 ngudn thu nhap 6n dinh hang thang...
]
BM.BTXH.LT.02.02.do

BM.BTXH.LT.0
2.03

To khai dé nghj trg cap xa hoi (Ap dung doi véi doi twgng quy
dinh tai Khodn 4 Pieu 5 Nghi dinh so 20/2021/ND-CP)
=
BM.BTXH.LT.02.03.do

BM.BTXH.LT.0
2.04

To khai dé nghi trg cap xa hoi doi1 véi nguoi cao tudi
i
BM.BTXH.LT.02.04.do
C

BM.BTXH.LT.0
2.05

To khai dé nghi tro cap xa hoi d6i v6i ngudi khuyét tat ning,
nguoi khuyét tat dac biét ndng theo quy dinh phap luat vé nguoi
khuyét tat
BM.BTXH.LT.02.05.do
X

BM.BTXH.LT.0
2.06

T khai ho gia dinh c6 ngudi khuyét tat
W
BM.BTXH.LT.02.06.do
C

BM.BTXH.LT.0
2.07

To khai nhan cham séc, nudi dudng
W]
BM.BTXH.LT.02.07.do
C

BM.BTXH.LT.0
2.08

Théng tin ctia d6i tegng duge chim soc nudi dudng trong trudng
hop do6i tugng khong huong trg cap xa hoi
BM.BTXH.LT.02.08.do
CX

HO SO LUU

4.1

Luru tai UBND cép x4

Mau 01; 02, 03, 04 (néu cd) va 06 (x) luu tai B phan TN&TKQ cua UBND cap
xa. Mau 01, 05 luu theo hd 50.

Vin ban ban dé nghi UBND céap huyén quyét dinh trg cap xa hoi hang thang, ho trg
kinh phi chdm sc, nudi dudng hang thang cho d6i twong va Danh sach xét duyét.

Két qua giai quyet khiéu nai (néu co).

Quyét dinh trg cap xd hoi hang thang, hd trg kinh phi chim séc, nudi dudng hang
thang cho doi twong kem theo danh sach hodc Van ban tra 161 néu 16 1y do khdng
du diéu kién dugc huong.

4.2

Luru tai UBND cap huyén
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Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6) va 06 (h) luu tai BO phén TN&TKQ cua Phong chuyén
mOon tai Trung tdm Hanh chinh c6ng cap huyén. Mau 01, 05 luu theo ho so.

- Ho so theo muc 2.3.

Quyét dinh tro cap xa hoi hang thang, hd trg kinh phi chim séc, nudi dudng hang
- thang cho doi tuong kém theo danh sach hodc Van ban tra 161 néu rd 1y do khong
du diéu kién dugc huong.

Hb so dugc luu tai Phong chuyén mén thude UBNchép huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén ho so xudng don vi luu trit cia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh hi¢n
hanh.

2. Chi tra tro cap xa hdi hang thang, hd tre kinh phi chim séc, nudi dudng
hang thang khi doi twgng thay doi noi cw tri trong cung dia ban quén, huyén, thi xa,
thanh pho thugc tinh

1 |KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.03

2 | NOIDUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thwe hién TTHC: khong.

2.2 | Cach thirc thue hién TTHC:

Nop ho so truc tlep hoac qua Dich vu buu chinh cong ich téi B phan Tiép nhéan va Tra
két qua UBND cép x4 noi cu tri méi ctia doi tuong.

\ A A AL Ban .
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh Ban sao
) Van ban dé nghi cua doi tugng hoac nguoi gidm ho cua doi x
tuong.

2.4 | SO lwong hd so: 01 bo.

Thoi han giai quyét: 06 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop 1é (Cap xa:

2:5 03 ngay; cap huyén: 03 ngay).
26 Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Bo phan Tiép nhan
' va Tra két qua cap xa.
Co quan thue hién: UBND cép x4, UBND cép huyén.
57 Co quan c6 thAim quyén quyét dinh: UBND cip huyén.

Co quan dugc iy quyén: Khong.
Co quan phoi hgp: Khong.

2.8 | Poi twong thwe hién TTHC: Dbi tuong, ngudi giam ho cia ddi tuong.

Két qua giai quyét TTHC: Chi tra trg cap xa hoi hang thang, ho tro kinh phi chim
2.9 | soc, nudi dudng hang thang cho do1 tuong theo dia chi noi cu tri moi/Van ban tra
161 néu r0 1y do khong du diéu kién thuc hién chi tra.

2.10 | Quy trinh xi ly cong viéc:

TT Trinh tu Trach Thot Biéu mAuw/Két qua
i nhiém glan

Tiép nhan ho so tai Bo phan
TN&TKQ ctia UBND cép xa. | Cong chirc | Gio hanh
Cong chirc Van hoa - Xa hoi | VH-XH chinh

tiép nhan va kiém tra ho so:

Méu 01; 02, 03 (néu
c0); 06 (x) va ho so theo
muc 2.3.

Bl
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- Néu ho so day du, hop 18 lam
thu tuc tiép nhéan hd so va hen
ngay tra két qua. Chuyén ho so
dong thoi chuyén qua phan
mém cho chuyén mén dé xu
ly.

- Néu hd so chua day di hodc
khong hop 16 thi huéng dan bd
sung, hoan thién hd so. Néu
khong bd sung, hoan thién
dugc thi tir chdi tiép nhan hd
SO.

UBND x3 tham dinh ho so, lap
danh sach, ban hanh Van ban
dé nghi UBND cép huyén thuc
hién chi tra tro céip xa hoi hang

Mau 01, 05 (x); Van
ban dé nghi UBND cap

B2 | thang, h tro kinh phi cham | DD X& | 03NGaY 1y os kém danh sach.
soc, nuoi dudng hang théng
cho dbi tuong theo dia chi noi
cu tri moi.
Chuyén vin ban va ho so kém
theo dén UBND cip huyén
qua Trung tdm Hanh chinh
cong cdp huyén. Cong chirc | Cong chic
TN&TKQ cua Phong chuyén | Van hoa -
mon kiém tra ho so: Xahgi/Van Mau 01; 02, 03 (néu
- Néu hd so hop 1é: Tlep nhan | thu cap o1 ¢6); 06 (h), hd so theo
X INTIA G106 hanh < \ A
B3 | hd so va hen ngay tra két qua. | xa/Nhan chinh | Muc 2.3; Van ban de
Chuyén hdé so ddong thoi|vién buu UBND cap huyén (kém
chuyén qua phin mém cho | dién; Cong danh séch)
phong chuyén mén déxtrly. | chuc
- Néu ho so chua hop 1é thi | TN&TKQ
cong chuc TN&TKQ hudng
dan stra ddi, bd sung hd so
theo quy dinh.
Lanh dao
Vian phong
Hoi ddng
g5 | Duyét hd so va chuyén cho cga”UBﬂlaS 05 ngdy Mau 01, 05 (h) va hé so
cong chure xr 1y. . kém theo.
thudc
UBND cap
huyén
Tham dinh ho so: Cong chuc Mau 05 (h); Danh sach
B6 |- Néu ho so du dgéu kién: téng duoc giao 02 ngay doi tuong duoc chi tra
hop danh sach doi tuong duogc | xr Iy ho so; trg cap xa hoéi hang
chi tra tro cdp x3 hoi hang | Lanh dao thang, hd tro kinh phi
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thang, ho tro kinh phi chim | Van phong cham séc, nudi dudng
soc, nudi dudng hang thang | Ho1i dong hang thang theo dia chi
theo dia chi noi cu trd moi. nhan dan noi cu tru moi hoac du
- Néu ho so khong du dicu | va UBND thdo Van ban tra 101
kién du thao Van ban tra 101 | thudc kém danh sach.
néu 10 1y do khong du diéu | UBND cap
kién thyc hién chi trd kem | huyén
danh séch.
Trinh linh dao UBND cép Mau 03, 06; Danh sach
R R . £ R , doi tuong dugc chi tra
huyén duy¢t Danh sach doi | Cong chuc Z o As 1n
L, Lo~ . trg cap xa hoéi hang
tuong dugc chi tra trg cap xa | dugc giao . x . f
At 1 . X . P R o1 thang, ho trg kinh phi
hoi hang thang, ho trg kinh phi | xur 1y ho so; | Gio hanh - . Ae 4o
B7 9 f P \ ~ ; cham soc, nudi dudng
cham soc, nudéi dudng hang | Lanh dao | chinh . . .S
. . . - X hang thang theo dia chi
thang theo dia chi noi cu tra | UBND cap n0i e i méi hodc du
moi hoac du thao Van ban tra | huyén X < , PPN
1i kém danh séch thao Van ban tra 101
' kem danh sach.
M’5u 05, 06; Danh sach
Cone chirc doi tuong duogc chi tra
Phat hanh van ban va tra két du:ocg 120 trg cap xa hoi hang
qua cho Trung tam Hanh | % ghé thang, hd tro kinh phi
B8 | chinh cong cap huyén dé tra so /Nh}aim 0,5ngay | cham soc, nudi dudng
cho UBND cap xa. vien  buu hang thang theo dia chi
dien noi cu tra moéi hoac du
i thdo Van ban tra 101
kem danh sach.
Trakét qua cho UBND cap xa.
Doi voi két qua la danh sach
doi tuong duoc chi tra tro cap
x4 hoi hang thang, ho tro kinh | Cong chuc x .
phi chdm sbéc, nuéi dudng | Van hoa - 222;11 doéli, tggn(l/lz}ér?{aagﬂ
hang thang theo dia chi noi cu | Xa hoi/Véan | .., . Ch GOl tuong/ Van
TR A oA Gio hanh | trd 101 néu ro 1y do
B9 | trd mdi thi Phong chuyén mon | thw UBND ; . e A 1A
~ 1 . Z. N ~ chinh khong du di€u kién thuc
s€ lap danh sach doi tuong va | cap X4, A S a1y
2  n . , hién chi tra kém danh
chuyén cho co quan Buu dién, | Cong chirc séch
phoi hop UBND cap xa to | TN&TKQ '
chuc thuc I}ién chi tra hang
thang cho doi tugng tai noi cu
tril moi.
Cong chic Mau s6 01, 06 (x) Chi
Co quan Buu dién, phéi hop | TN&TKQ glaa;“’ pap X E’I‘lhhar;gi
UBND cAp xa thyc hién chi | tai UBND i e e D
tién hang thang cho doi | cap xa; Boi | Gio hanh | . . 5
B10 s A~ . hang thang cho doi
tugng/Van ban tra 16i néurd 1y | tuong, chinh : .
o A 1A N tuong theo dia chi noi
do khong du diéu kién thyc | nguoi giam ou trd moi (kém danh
hién chi tra. ho cua doi . - , . 1
frong sach)/Van ban tra 1oi

néu 10 ly do khong du
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diéu kién thuc hién chi
tra kém danh sach.

* Truwong hop ho so qud han xi Iy, trong thoi gian cham nhdt 01 ngay trudc ngdy
hét han xvr 1y, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phzeu xin 16i va hen lai ngay tra
két qua chuyén sang B phdn TN&TKQ dé giri cho doi tirong, ngudi gidm hé ciia
doi twong.

3 | BIEUMAU
S W
Mau 01 M3u 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
S W/
Mau 02 M3au 02.docx
Phiéu yéu cau bd sung hoan thién ho so
S W/
Mau 03 M3&u 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so
S W
Mau 04 Mau 04.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
S W/
Mau 05 Mau 05.docx
Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so
S g
Mau 06 M3&u 06.docx
S0 theo ddi ho so
4 |HOSOLUU
4.1 |Luu tai xa
| Mau 01; 02, 03, 04 (néu cd), 06 (x) lru tai bd phan TN&TKQ ctia UBND cép xa.
Mau 01, 05 Iuu theo ho so.
Vin ban dé nghi UBND cap huyén thuc hién chi tra tro cap xa hoi hang thang, hd
- tro kinh phi chdm séc, nuoi dudng hang thang cho doi tuong theo dia chi noi cu
tra mo1; Danh sach.
Danh sach d6i twong duoc chi tra trg cap xa hoi hang thang, hd tro kinh phi chim
- soc, nuoi dudng hang thang theo dia chi noi cu trt méi hodc Van ban tra 161 néu rd
1y do khong du di€u kién thyc hién chi tra (kém danh séach).
4.2 | Luwu tai phong chuyén mén UBND cip huyén

Mau 01,; 02, 03, 04 ~(néu c0), 06 luu tai B(} phan TN&TKQ Trung tam Hanh chinh
cong cap huyén. Mau 01, 05 Iuu theo ho so.

Ho6 so theo muc 2.3.

Vin ban dé nghi UBND cép huyén thyuc hién chi tra trg c?ip xa hoi hang thang, ho
trg kinh phi cham so6c, nudi dudng hang thang cho doi tugng theo dia chi noi cu
tri moi; Danh sach.
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Danh sach d6i twong duoc chi tra trg cip xa hoi hang thang, hd tro kinh phi cham
soc, nudi dudng hang thang cho do6i tuwong theo dia chi noi cu trt méi hodc Van
ban tra 101 néu 10 ly do khong du di€u kién thuc hién chi tra (kém danh sach).

H6 so dugc luu tai Phong chuyén moén thugc UBND gép huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén h6 so xuong don vi luu trit cia UBND cap huyén va luu trir theo quy dinh.

3. Quyét dinh tro ciAp xa hdi hang thang, hd tro kinh phi chim séc, nudi

dudng hang thang khi ddi tweng thay déi noi cuw tra giira cAc quan, huyén, thi x4,
thanh phé thudc tinh, trong va ngoai tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.04
2 | NOQIDUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thye hién TTHC: Khong.
2.2 | Cach thirc thue hién TTHC
Nop hod S0 tryc tiép hodc qua duong buu dién to1 Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
UBND cép x3 noi cu trd cii cia ddi tugng.
. A 1A A, Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh .
] Van ban d€ nghi cua doi tegng hodc nguoi giam ho cua doi «
tuong noi doi tugng dang huong tro cap xa hoi hang thang
* Luu y khi nop ho so:
+ Neu nop ho so truc tiép hodc qua Dich vy buru chinh cong ich thi ngp ban sao co
chitng thuc hop phdp cua co quan c6 tham quyén;
+ Néu nép ho so qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét
(Scan) tir ban chinh.
2.4 | SO lwong hd so: 01 bo.
Thoi han giai quyét: 8 ngay lam viéc, ké tir ngdy UBND cap xa noi doi tuong cu
2.5 | trt moi nhan duoc hd so cua dbi tugng (do phong chuyén mén cua UBND cap
huyén noi cu tré cii cia ddi tuong gu:l dén).
26 Pia di¢m tiép nhin ho s0' va tra két qua giai quyet TTHC: Bo phan Tiép nhan
' va Tra két qua UBND cép x4 n(n dang hudng trg cap.
Co quan thyc hi¢n: UBND cap xd; UBND cap huyén (noi cu tra cii va méi cua
doi tuong). . . ) ’ ,
57 Co quan c6 tham quyén quyét dinh: UBND cap huyén (noi cu trit méi cuia doi
' tuong). .
Co quan dwgc uy quyéen: Khong.
Co quan phoi hgp: Khong.
Doi twgng thwe hién TTHC: DBo6i tuong, ngudi giam hd cua doi tugng, ho gia
2.8 . LA . Ar 1on . T
dinh, cd nhan nhan nu6i dudng, cham soc doi tugng.
Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh trg cap xa hoi hang thang, ho trg kinh phi
2.9 | cham s6c, nuoi dudng hang thang theo dia chi cu tri méi hoac Van ban tra 1061 néu
rd ly do.
2.10 | Quy trinh xi ly cong viéc
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TT Trinh ty Trach |y 5igian | Biéu miwKét qua
j nhiém
Noi cw tri cii cia doi twgng:
Tiép nhén ho so tai BO phan
TN&TKQ cua UBND cap xa
noi cu trt moi cua doi tugng.
- Néu ho so day du, hop 1€
lam thu tyc tiép nhan ho so
va hen ngay tra két qua. N ,
Chuyén ho so dong thoi | Cong chirc 1 Mau 01; 02, 03 (néu
2 A A - Gi0 hanh . v LA
Bl |chuyén qua phan mém cho | Van hoa - chinh co); 06 (x) va hd so
chuyén mon dé xu ly. Xa hoi theo muc 2.3.
- Néu hd so chua day du, hop
1¢ thi huong dan va yéu cau
t6 chic, ca nhan l?o sung,
hoan thién ho so. Néu khong
bo sung, hoa‘m thiér‘l duoc thi
tir choi tiép nhan ho so.
Tham dinh ho so, 1ap danh
sach va du thf%lO Van ban d’é
nght UBND cdp huyén quyet | e Mau 01, 05 (x); Vin
dinh th6i huong tro cap xa | ,. -, x . A :
N 1 , x . Vian hoa- Xa Cs ban dé nghi UBND
hdi hang thang, ho trg Kinh A1 Gio hanh | ; A
B2 S . PO hoéi; Lanh . cap huyén kem danh
phi cham séc, nu6i dudng chinh , A N
. , L A > | dao UBND sach va ho so kém
hang thang cua doi tuong tai cAp X3 theo
noi cu tru ci, trinh 1anh dao p '
UBND cap Xx& phé duyét,
Van thu dong dau.
Chuyén Van ban da dugc phé
duyét va h6 so kem theo 1én
Van phong Hoi dong nhan
dz}m va UBND thuoc UBND
cap huyén qua Trung tam
Hanh chinh cong cap huyén. | Cong  chuc
Con% ch}rc TN&TKQ ki€ém Vﬁn hoAa- Xa Mau 01; 02, 03 (néu
tra ho so: hoi1/Nhan co); 06 (h): Van ban
- Néu ho so day du, hop 1€ thi | vién buu | Gio hanh PR X
B3 \ , % A X n . . de nghi UBND cap
lam thu tyc tiép nhan hé so | dién/ Cong chinh A .
. . 1 X \ , huyén kem danh sach
va hen ngay tra két qua. | chuc va hd so theo muc 2.3
Chuyén ho so dong thoi | TN&TKQ T

chuyén qua phan mém cho
phong chuyén mén dé xur Iy.

- Néu hd so chua day du hodc
khong hop 1¢ thi yéu cau bd
sung, hoan thién ho so. Néu
khong bd sung, hoan thién

cap huyén
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duoc thi tir choi tiép nhan ho
SO.

B4

Vin phong Hoi dong nhan
dan va UBND thuoc UBND
cap huyén t chirc thAm dinh
h6 so:

- Néu hd so du diéu kién:
téng hop danh sach, dy thao
Quyét dinh théi huong trg
cap x4 hoi hang thang, hd trg
kinh phi cham sb6c, nudi
dudng hang thang cia doi
tuong tai noi cu tra cli kém
danh sach va du thdao Van
ban dé nghi UBND cap xa
noi cu tra méi cua ddi tuong
tiép nhan, kém theo hd so
hudéng trg cip xa hoi hang
thang, ho tro kinh phi cham
sOc, nudi dudng hang thang,
trinh 1anh dao phong xem
xét, ky nhay.

- Néu hd so khong du diéu
kién du thao Van ban tra 101
néu 10 1y do trinh lanh dao
phong xem xét, ky nhay.

Cong chuc
dugc giao xur
ly hd so;
Lanh  dao
phong

Gio hanh
chinh

Mau 05 (h); du thao
Quyét dinh kém danh
sach va du thao Van
ban d& nghi UBND
cip x4 noi cu trd méi
cia d6i tuong kém
theo hd so hudng tro
cap x4 hoi hang thang,
hd trg kinh phi chim
soc, nudi dudng hang
thang hodc du thao
Van ban tra lo1.

BS

Trinh linh dao UBND cap
huyén Quyét dinh thoi huong
trg cAp x4 hoi hang thang, hd
tro kinh phi cham séc, nuoi
dudng hang thang cua ddi
tuong tai noi cu tra cil.

Cong chuc
dugc giao xur
ly hd so;
Lanh  dao
UBND cip
huyén

Gi0 hanh
chinh

Mau 05 (h); Quyét
dinh (kém danh sach)
va Vian ban dé& nghi
UBND cép xi noi cu
tri méi cua ddi twong
kém theo ho so hudng
trg cAp xa hoi hang
thang, hd trg kinh phi
cham soc, nudi dudng
hang thang hoac Van
ban trd 101 néu ro ly

do.

B6

- Pong dau, phat hanh vin
ban, chuyén két qua kém hd
so ciia ddi twong téi Trung
tim Hanh chinh cong cip
huyén va thyc hién tra két
qua cho UBND cép xi dé tra
cho dbi twong theo budc B7.
Truong hop két qua 13 Quyét
dinh (kém danh sach) thi
chuyén két qua, Vian ban dé

Vin thu
UBND cip
huyén; Cong
chuc duoc
giao xtr Iy hd
so/Nhan
vién  Buu
dién/UBND
cép xa

Gi0 hanh
chinh

Mau 01, 06 (h); Quyét
dinh (kem danh séch)
va Vian ban d& nghi
UBND cap x3 noi cu
tra méi cua dbi tuong
kém theo ho so hudng
trg cap xd hoi hang
thang, hd trg kinh phi
cham soc, nudi dudng
hang thang hoac Van
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nghi UBND cap x4 noi cu trii
moéi cua ddi twong va hd so
tGi UBND cép x3 noi cu tr
moi cua dbi tuong.

ban trd 101 néu 1o ly

do.

Cong chuc x .
5, | UBND cipxatrikétquacho | Van hoa - | Giohanh | i Ol 00 (5 Vau
dbi twong. Xa hoi; B6i | chinh | 2 Y
tuong '
Il | Noi cu trii méi ciia di twong:
Tiép nhan ho so ta1 BO phén N )
TN&TKQ cua UBND cap xa Mau 01; 02, 03 (n€u
noi cu trd méi cua doi tugng. c6); 06 (x); ho so theo
- Néu ho so day du, hop 1¢ muc 2.3 va Quyét dinh
lam thu tuc tiép nhén ho so (kém danh sach) va
va hen ngay tra két qua. Van ban d€ nghi
Chuyén h6 so dong thoi | Cong chuc Gio hanh UBND cép xa noi cu
Bl |chuyén qua phan mém cho | Van hoa - chinh tri moi cua doi tuong
chuyén mon dé xu ly. Xa hot kem theo ho so hudng
- Néu ho so chua day du hoac trg cap xa hoi hang
khong hop 1€ thi hudéng dan thang, ho trg Kinh phi
va yéu cau bo sung, hoan cham soc, nudi dudng
thién hd so. Néu khong bo hang thang tai noi cu
sung, hoan thién duoc thi tur tra ci.
chdi tiép nhan ho so.
Xac nhan ho so, lap danh
sach V%%II\;B” MY blilll Sﬁ Cong  chitc Mu 01, 05 (x); Van
qu 'é ¢ dinh tro ca‘f) <3 }Illéi Van hoa - ban dé nghi UBND
| . % . S, aho1; Lan nga ca u ¢n Qu et n
B2 hany thang, ho tropklnh hi Xahoi; Lanh | 03 ngay p huyén Quyet dinh
ng thang, 1o to P dao UBND trg cap xa hoi (kém
cham soc, nudi dudng hang Ao x3 danh séch).
thémg, trinh 1anh dao UBND p
cap xa phé duyét.
Chuyén Van ban da dugc phé
duyét va h6 so kem theo 1én
Vian phong Hoi dong nhan
Sg” va JBND thuoe UBND| cong  chite Mau 01; 02, 03 (néu
u‘; Tr{m m Hanh chinp | VA héa - ¢6); 06 (), Van ban dé
g g Xa hoi/Nhan| ..., . |nghi UBND cép
cong cip huyén. Cong chue | ., Gi0 hanh A L 4
B3 vién buu . huyén Quyét dinh trg
TN&TKQ kiém tra hd so: A n chinh PSGINNCAAN
. | dién/ Cong cap xa hoi (kem danh
-Neuho so day du, hop I¢ thi chuc sach) va hd so kém
lam thu tyc tiép nhan hd so TN&TKQ theo

va hen ngay tra két qua.
Chuyén hd so dong thoi
chuyén qua phin mém cho
phong chuyén mén dé xir 1y.
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- Néu ho so chua day du hodc
khong hop 1€ thi yéu cau bd
sung, hoan thién ho so. Néu
khong bo sung, hoan thién
duoc thi tir chéi tiép nhan hd
SO.

g4 | Duyét h6 so va chuyén cho | Linh  dao 0.5 naa Mau 01, 05 (h) va ho
cong chire xr 1y. Phong 2 NGAY S kem theo.
Thérp dil}h ho so: . Céne  chite
- Néu hd so dit diéu kign: | 008 ST
tong hop danh sach va du |, - & Mau 05 (h); du thao
\ L, a4 . ~|1ly ho so;
thdo Quyét dinh trg cap xa | . Quyét dinh tro cap Xa
A . x . Lanh  dao
hoi hang thang, ho trg kinh | . \ hoi hang thang, ho tro
. s . n ~ Van phgng . , < .
B5 phi cham séc, nudéi dudng Hoi  don 03 nad kinh phi cham soc,
hang thang, trinh lanh dao | "~ . & 9Y | huoi duong hang
nhan dan va . X .
phong xem xét, ky nhay. UBND thang (kém danh sach)
- Néu hd so khong du diéu n hoac du thdo Van ban
thudc L 1
kién: du thao Van ban tra 161 X tra 1o1.
Aot N ~ UBND cap
néu rd ly do, trinh lanh dao R
R s e huyén
phong xem xét, ky nhay
R , Mau 05 (h); Quyét
Trinh linh dao UBND cap Cong .Chu? dinh tro cdp xi hoi
. L, e <~ | duoc giao xtr . , x
huyén Quyét dinh trg cap xa K he so- hang thang, ho trg
B6 | hdi hang thang, ho trg kinh Izlﬁnh da(; Ol ngay |kinh phi chim soc,
phi cham séc, nudi dudng X nuéi dudng hang
X . UBND cap . X .
hang thang. huvén thang (kem danh sach)
s hoac Van ban tra 101.
| o || 0
Péng déu, phat hanh vin ban | UBND  cép L By cap X e
\ eon LAe A NP hang thang, ho trg
g7 | V@ tra két qua cho Trung tdm | huyén; Cong 05 naa Kinh bhi chim soc
Hanh chinh cong cap huyén | chic  dugc 0 NGy o L
dé tra cho UBND cép xa giao xir Iy hd nuot (%Lrorng h,ang
' o thang (kém danh sach)
hoac Van ban tra 101.
Mau 01, 06 (h); Quyét
Cong chuc dinh trg cap xa hoi1
Tra két qué cho UBND chp | INSTKQ | i papy | dng thang, ho tro
B8 - Cong chuc chinh kinh phi cham soc,
' Van hoa -X& nuoi  dudng hang
hoi thang (kém danh sach)
hoac Van ban tra 10o1.
Mau 01, 06 (x); Quyet
) ) Cong chuc Gis hanh dinh trg cap xa hoi1
B9 | Tra két qua cho doi tugng. TN&TKQ; chinh hang thang, ho trg
Doi tugng kinh phi cham soc,

nudi dudng hang
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thang (kém danh sach)

hoac Van ban tra 101.

* Truwong hop ho so qud han xi Iy, trong thoi gian cham nhat 01 ngay trudc ngdy
hét han xur Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phzeu xin 16i va hen lai ngay tra
két qua chuyen sang BY phin TN&TKQ UBND cdp xd dé giri cho doi twong.

3 | BIEUMAU
a W
Mau 01 M3u 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
S W/
Mau 02 M3au 02.docx
Phiéu yéu cau bd sung hoan thién ho so
S W/
Mau 03 M3&u 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so
S W
Mau 04 Ma3u 04.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
S W/
Mau 05 M3u 05.docx
Phiéu kiém so4t qua trinh giai quyét hd so
. W
Méu 06 M3u 06.docx
S6 theo doi hd so
4 |HOSOLUU
4.1 | Lwu tai UBND cép x4 noi cu tri cii ciia di twong
~ | Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6) va 06 (x) luu tai UBND cap xa. Mau 01, 05 luu theo
ho so.
Vian ban dé nghi UBND cap huyén quyét dinh thoi hudng tro cap xa hoi hang thang,
- ho trg kinh phi cham séc, nudi dudng hang thang ctia doi twong (tai noi cu tra cli);
Danh séch.
i Quyét dinh thdéi huodng tro cap xa hoi hang thang hd tro kinh phi cham soc, nudi
dudng hang thang (tai noi cu tru cii) kém danh sdch/Van ban trd 161 néu ro 1y do.
4.2 | Lwu tai UBND cap huyén noi cw tri cii ciia doi twong
] Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6), 06 (h) luu tai B6 phan TN&TKQ Trung tam Hanh
chinh céng cap huyén. Mau 01, 05
i Quy¢t dinh thoi huong trg cap xa hoi hang thang ho trg kinh phi chdm séc, nuoi
dudng hang thang (tai noi cu tri cli) kém danh sach/Van ban tra 161 néu ro 1y do.
) Van ban de nghi UBND cap xa noi cu tra maéi cia doi tugng tiép nhan trg cap tro
cap xa hdi hang thang, ho trg kinh phi chdm soc, nu6i dudng hang thang.
4.3 | Luwu tai UBND cép xi noi cu tri méi
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Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6), 06 (x) luu tai UBND cap x3. Mau 01, 05 luu theo hd
SO.

Vin ban dé nghi UBND cap huyén Quyét dinh tro cap xa hoi hang thang, hd trg
kinh phi cham soc, nu6i dudng hang thang kém danh sach.

Quyét dinh trg cap xi hoi hang thang, hd tro kinh phi chim soc, nudi dudng hang
thang (kém danh sach) hodc Vin bén tra 101.

Luwu tai UBND cép huyén noi cu tri méi

Mau 01; 02, 03, 04 ~(néu cd), 06 luu tai Bo phan TN&TKQ Trung tam Hanh chinh
cong cap huyén. Mau 01, 05 Iuu theo ho so.

Ho so theo muc 2.3.

Ho so huong tro cap xa hoi hang thang, hd tro kinh phi chim soc, nuéi dudng hang
thang tai noi cu trt cli

Vin ban dé nghi UBND cap huyén Quyét dinh trg cap xa hoi hang thang, hd tro
kinh phi chdm soc, nudéi dudng hang thang kem danh sach.

Quyét dinh tro cép xa hoi hang thang, hd trg kinh phi cham soc, nu6i dudng hang
thang (kém danh sach) hodc Van ban tra 10i.

H6 so duoc luu tai Phong chuyén mén cia UBND cap huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén ho so xuong don vi luu trit cia UBND cap huyén va luu trir theo quy dinh.

4. Hb tro chi phi mai tang cho ddi twong bao tro x4 hdi

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.07
2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thyc hién TTHC:
Nhitng d6i twong khi chét dugc hd tro chi phi mai tang: ,
- boi tugng quy dinh tai Bieu 5 Nghi dinh so 20/2021/ND-CP dang huong trg cap
xa hoi hang thang.
- Con cua nguoi don than ngheo dang nudi con quy dinh tai khoan 4 biu 5 Nghi
dinh s6 20/2021/Nb-CP.
- Nguoi tir da 80 tudi dang hudng tro cap tuat bao hiem xa hoi hang thang, tro cap
hang thang khéc.
2.2 | Cach thirc thue hién TTHC:
Nop hod S0 tryc tiép hodc qua duong buu dién toi Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
UBND cap xa noi cu tra cua doi tuong.
2.3 | Thanh phan hd so, bao gom: C];?r?h Ban sao
To khai dé nghi ho trg chi phi mai tang cua co quan, to
- chic, ho gia dinh hoac ca nhan dung ra to chixc mai tang X
cho d6i twong theo biéu mau BM.BTXH.LT.07.01;
- Ban sao gidy chung tir cua doi tugng; X
Ban sao Quyet dinh hoac danh sach thoi huong trg cap bao
) hiém xa hoi, tro cap khac cua co quan ¢6 tham quyén doi X
V6i truong hop nguoi tir du 80 tudi dang hudng tro cap tuat
bao hiém xa hoi hang thang, tro cap hang thang khéc.

* Lueu ¥ khi ndp hé so:
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+ Néu nép ho so truec tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé doi
chiéu;

+ Néu nép hé so qua Dich vy buu chinh cong ich thi ngp ban sao c6 chimg thyc cua co
quan co tham quyén;

+ Neu nép ho so qua Cong dich vu céng quéc gia hodc Hé thong thong tin gidi
quyét TTHC cua tinh thi quét (Scan) tir ban chinh.

2.4

S6 lwong ho so: 01 bd.

2.5

Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan da ho so hop 18 (Cép xa:
02 ngay; cap huyén: 03 ngay).

2.6

Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua UBND cap xa.

2.7

Co quan thye hién: UBND cép xi; UBND cap huyén.
Co quan c6 thim quyén quyét dinh: UBND cép huyén.
Co quan dwoc iy quyén: Khong.

Co quan phdi hop: Khong.

2.8

Poi twong thure hién TTHC: Co quan, to chtrc, gia dinh hodc ¢4 nhan to chirc mai
tang cho doi tugng.

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh hd trg chi phi mai tAng hodc Vin ban tra
161 néu rd 1y do khong du diéu kién ho tro.

2.10

Quy trinh xir ly cong viéc

TT

Trinh tw TriCh Thot Biéu mau/Két qua
i nhi¢m glan

Bl

Tiép nhan hd so tai Bo phan
TN&TKQ ctia UBND cép x4.
Cong chuc Van hoa - Xa hoi
tiép nhén, kiém tra hd so:

- Néu ho so day du, hop 1¢ lam

thu tuc tiép nhan ho Y va h@n
ngay tra két qua. Chuyén ho so | . , x . X
Cong chuc 1 Mau 01; 02, 03(néu
G160 hanh

dong thoi chuyén qua phan |y G, e | GOhANh [0 o6 ) va hé so
mém cho chuyén moén dé xu |, .. chinh
1y, hoi theo muc 2.3.
- Néu ho so chua day du, hop
1¢ thi huéng dan va yéu cau bo
sung, hoan thién ho so. Néu
khong bd sung, hoan thién
duoc thi tir choi ti€p nhan ho
SO.

B2

Mau 01, 05 (x), Vin
ban dé nghi UBND
02 ngay cap huyén quyét dinh
hd tro (kém danh
sach).

UBND cép xa thim dinh hd
s0, ban hanh Vian ban dé nghi | UBND cap
UBND cép huyén quyét dinh | xa

hd tro (kém danh sach)

B3

Chuyén Van ban da dwoc phé | Cong  chic | Gio hanh | Mau 01; 02, 03 (néu
duyét va ho so 1én Phong | Van héa -Xa | chinh | c6); 06 (h) va Van ban
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chuyén mon cua UBND cap | héi /Nhéan dé nghi UBND céE
huyén qua Trung tdm Hanh | vién buu huyén quyét dinh ho
chinh cong cap huyén. Cong | dién/ Cong trg (kém danh sach) va
chitc TN&TKQ kiém tra ho | chiic ho so theo muc 2.3
st ‘ TN&TKQ
- Neu ho so déy du, hop 1€ thi
tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua. Chuyén ho so dong
thoi chuyén qua phan mém
cho phong chuyén moén dé xu
ly.
- Néu ho so chua day du hoac
khong hop 1¢ thi yéu cau sua
do1, bo sung ho so. Néu khong
sira d61, bd sung dugc thi tur
chdi ti€ép nhan.
Lanh  dao
Van  phong
Ho61  dong
Duyét hd so va chuyén cho | a0 0an v .| MAu 01, 05 (h) va hd
B5 A s UBND 0,5 ngay .
cong chirc xur ly. A so keém theo.
thudc ’
UBND cap
huyén
Xem Xét‘hé sot gl?;lf jac(fl;r{j
- Néu ho so di diéu kien dy | (/% 8% "
thao Quyét dinh hd tro chi phi | . ’ Mau 05 (h); du thao
N N , Lanh  dao L, 4 x :
mai tang (kem danh sach) | .. N Quyét dinh ho tro chi
— \ ., | 'Van phong 5 D N
trinh 1anh dao phong xem xét, | . .. X phi mai tang (kem
S H61  dong \ . <
B6 | ky nhay. ~ 3| 15ngay |danh sach) hoac du
A 1A N .+ | Nhan dan va \ N N
- Néu ho so khong du diéu UBND thdo Van ban tra 10i
kién du thao Van ban tra 1oi . néu rd 1y do khong du
N N . ..» | thudc N AT X
néu 10 1y do khong du di€u UBND A diéu ki¢n ho tro.
kién hd tro, trinh lanh dao n P
\ L 2 huyén
phong xem xét, ky nhay.
Mau 05 (h); Quyét
~ dinh hd trg chi phi mai
A a1 4 . ... | Lanh  dao . \ .
B7 Xem xét phé duyét ket qua giai UBND 0.5 ngay tang (kem danh sach)
quyét TTHC. huvén ’ hodc Van ban tra 101
vt néu r6 Iy do khong di
diéu kién ho tro.
Phéat hanh vin ban va chuyén Vim th}r; Mau 05, 06 (h); Quyét
K& , A . Cong chuc . x SN
¢t qua cho Trung tdm Hanh . ) \ dinh ho tro chi phi mai
B8 . A X A X dugc giaoxtr | 0,5ngay | ., \ .
chinh c6ng cap huyén dé cho Iy W3 tang (kem danh sach)

UBND cap xa.

so/Nhan

hoac Van ban tra 101
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vién buu néu 10 1y do khong du
dién diéu kién hd tro.

Mau 01, 06 (h); Quyét
Cong chuc dinh hd trg chi phi mai

TN&TKQ; | Gio hanh | tang (kem danh sach)

BY | Traketquacho UBND cdpxa. | ypnpy 40 | chinh | hodc Van ban tra 1oi
xa néu r6 1y do khong du
diéu kién ho tro.
Cong chuc N )
, , TN&TKQ Mau 01, 06 (x); Quyet
UBND cap xa tra két qua cho | tai  UBND dinh ho trg chi phi mai
B10 | coquan, t0 chuce, giadinh hodc | cdp  x8/Co | Gio hanh | tang (kém danh sach)
ca nhan t6 chirc mai tng cho | quan, to | chinh | hodc Van ban tra 1oi
doi tuong chtec, gia néu ro ly do khong du
dinh hoac ca diéu kién ho tro.
nhan
* Truong hop ho so qud han xu Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin
[6i va hen lai ngay tra két qua chuyén sang Bo phan TN&TKQ dé giri cho t6 chirc,
ca nhan giao dich.
3 | BIEUMAU
S W
Mau 01 M3u 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
S W/
Mau 02 M3u 02.docx
Phiéu yéu cau bd sung hoan thién hd so
S W
Mau 03 M&u 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so
S W
Mau 04 M3u 04.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
S W/
Mau 05 M&u 05.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
S W/
Mau 06 M3u 06.docx
S0 theo ddi ho so
BM.BTXH.LT. ]
07.01 BM.BTXH.LT.07.01.do
T khai dé nghi ho trg chi phi mai tang «
4 |HOSOLUU
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4.1

Luu tai xa

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6) va 06 (x) luu tai UBND cap xd. Mau 01, 05 luu theo
hd so.

Vin ban dé nghi UBND cép huyén quyét dinh hd tro (kém danh sach).

Quyét dinh ho tro chi phi mai ting hodc Vin ban tra 16i néu rd 1y do khong du diéu
kién ho tro.

Luu tai huyén

Mau 01; 02, 03, 04 (néu co), 06 (h) luu tai Bo phan TN&TKQ Trung tam Phyc vy
hanh chmh cong cap huyén. Miu 01, 05 luu theo hd so.

Ho so theo muc 2.3.

Vin ban dé nghi cia UBND cap xa.

Quyét dinh h tro chi phi mai tdng hodc Vin ban tra 1oi néu 5 1y do khong du diéu
kién ho tro.

Hb so duoc luu tai Phong chuyén mén cuia UBND cép huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén ho so xuong don vi luu trit cia UBND cap huyén va luu trir theo quy dinh.

5. Tro gitip x& hi khan cap vé hd tro chi phi diéu tri ngudi bi thwong niing

ngoai noi cu tru ma khong c¢6 nguwoi than thich cham séc.

1 | KYHIEU QUY TRINH QT.BTXH.H.01
2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thye hién TTHC:
Nhitng dbi tuong dugc hd tro chi phi diéu tri:
Nguoi bi thuong ndng do thién tai’, hoa hoan; tai nan giao thong, tai nan lao dong
nghiém trong hoac do cac 1y do bat kha khang khac ngoai noi cu trd ma khong co
nguoi than thich cham soc.
2.2 | Cach thirc thyc hién TTHC
Nop ho so tryc tiep tai Trung tAp Hanh chinh cong cap huyén;
Qua Dich vu buu chinh cong ich;
Qua Cong dich vu cong qudc gia hoic Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua
tinh.
X A 1A AL Ban | Bansao
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh
| Van ban d¢ nghi ho tro cta co quan, to chuc tryc ticp cap cau, X
chira tri cho nguoi bi thuwong nang.
* Luu Y khi ngp ho so: . o
+ Neéu nop ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kem theo ban goc dé doi
chiéu;
+ Néu nép ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chirng thuc
clia co quan ¢é tham quyen
+ Ngu nép hé so qua Céng dich vu céng quéc gia hodc Hé théng théng tin gidi
quyet TTHC cua tinh thi quét (Scan) tur ban chinh.
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2.4 | S6 lwogng ho so: 01 bo.
2.5 | Thoi han giai quyét: 02 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop 18.
26 Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tm Hanh
' chinh cong cap huyén.
Co quan thue hién: UBND cép huyén.
07 Co quan c6 thim quyén quyét dinh: UBND cép huyén.
" | Co quan dwoc ity quyén: Khoéng.
Co quan phdi hep: Khong.
28 Poi twong thwe hién TTHC: Co quan, t6 chuc tryc tiép cdp ctru, chira tri cho
' nguoi bi thuong ndng.
29 Két qua gidi quyét TTHC: Quyét dinh hd trg chi phi diéu tri ngudi bi thuong ning
' hodc Van ban tra 101 néu 6 1y do khong du diéu kién ho trg.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tw TriCh T.hm Biéu mau/Két qua
i nhiém glan
Tiép nhan ho so tai Phong
chuyén moén thuoc UBND
cap huyén qua Trung tam
Hanh chinh cong cap huyén.
Cong chirc TN&TKQ kiém
tra ho so: i
- Néu ho so ‘déu du, hop 1¢ thi | Co quan, t0
tiép nhan ho so va hen ngay | chue/Nhan |~ fym 010 00 03 (néu
trd két qua. Chuyén ho so | vién buu Gio hanh |, v A
Bl \ . 2 \ A A . cd), 06 va hd so theo
dong thoi chuyén qua phan | di¢n/ Cong chinh
A \ N R , muc 2.3.
mém cho phong chuyén mén chuc
de xu ly. TN&TKQ
- Néu ho so chua day du hoac
khong hop 1€ thi huéng dan
sira doi, bo sung ho so theo
quy dinh. Néu khong stra doi,
bd sung duoc thi tir choi tiép
nhén ho so.
Ar 1A \ 2 Lanh dao X LA
Duy¢t ho so va chuyén cho X .. | Mau 01, 05 va ho so
B2 R . a1 Phong 0,5 ngay \
cong chuc xur ly. A on kém theo.
chuyén mon
Thém dinh h so: N Mau 03, dy thao QuyCt
£ 1 . aa o 1aa . | CoOngchic dinh ho trg chi phi diéu
- Néu ho so du dicu kién thi . : A
\ L 4 x . | duogc giao tri nguoi bi thuong
du thao Quyét dinh ho tro chi L3 N N ,
,aex o o Xt Iy ho so; .. | nang (kém danh sach)
B3 | phi diéu tri nguoi bi thuong ~ 0,5 ngay < . < 1
y . . . Lanh dao hoac du thao Van ban
nang (kém danh séach), trinh \ e A a1
1nh dao phone xem xét. ke Phong tra 101 néu 1o ly do
10 phong > Y chuyén mon khong du diéu kién ho

nhay.

tro.
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- Néu ho so khong du diéu
kién thi du thao Van ban tra
101 néu 1 1y do khong di didu
kién hd tro, trinh 1dnh dao
phong xem xét

Xem xét phé duyét Quyét

Mau 05, Quyet dinh ho
trg chi phi di€u tri

dinh hd tro chi phi diéu tri | Lanh dao nguoi bi thuong nang
B4 | nguoi bi thuong nang hoac UBND 0,5ngay | (kem danh sach) hoac
néu ro ly do khong du dicu huyén Vién ban tra 101 néu o ly
kién ho tro. do khong du diéu kién
ho tro.
Van thu; 1\/£au 05, 0.6 ; Q}lyg‘g dmh
1 S 1 2 o . ho trog chi phi diéu tri
Phat hanh van ban va chuyén | Cong chirc e <
L, A . . nguodi bi thuong nang
két qua cho Trung tam Hanh | duoc giao \ \ . <
B5 . A x A 3R s AR 0,5ngay | (kem danh sach) hoac
chinh cong cap huyén dé tra | xu ly ho so/ e A~
2 1 A 1pia Van ban tra 161 néu ro ly
cho Co quan, to chuc. Nhan vién ~ ek 1 n
" do khong du diéu kién
buu dién x
ho tro.
Mau 01, 06; Quyet dinh
o . ho tro chi phi diéu tri
X .| Cong chuc nguoi bi thwong ndn
Tra két qua cho co quan, t6 | TN&TKQ/ | Gid hanh | NSO Pt HUONE Ndng
B6 ! 2 ] (kem danh sach) hoac
chuc. Co quan, to chinh P G
chirc Vén ban tra 161 néu rd ly
do khong du di€u kién
ho tro.
* Truong hop ho so qud han xit ly, trong thoi gian chdm nhat 01 ngay trudc ngdy
het han xut Iy, Phong chuyén mon tham muu ban hanh phieu xin loi va hen lai ngay
tra ket qua chuyén sang Bo phan TN&TKQ dé giri cho co quan, to chirc.
3 | BIEUMAU
S W/
Méu 01 M3au 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
S W
Mau 02 M3u 02.docx
Phiéu yéu cau bd sung hoan thién ho so
S W
Mau 03 M&u 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
S W/
Mau 04 M3u 04.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
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Mau 05 Mau 05.docx

Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so

Mau 06 Mau 06.docx
S6 theo ddi ho so

HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c0), 06 luu tai Bo phan TN&TKQ Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong cap huyén. Mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.

Ho so theo muc 2.3.

Quyét dinh hd tro chi phi diéu tri nguoi bi thuong ndng (kem danh séch) hoac Van
ban tra 101 néu 10 ly do khong du dic€u kién ho trg.

H6 so dugc luu tai Phong chuyén mén theo quy dinh. Sau khi hét han, chuyén ho so xuong
don vi luu trit cia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh.

6. Tro gitp xa hdi khan cap vé hd tre chi phi mai tang

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.11
2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thye hién TTHC:
- P6i twong duge hd tro chi phi mai tang: HO gia dinh c6 ngudi chét, mat tich do
thién tai, hoa hO:gln, dich bénh; tai nan giao thong, tai nan lao dong nghiém trong
hodc cac ly do bat kha khang khac.
- Co quan, t6 chic, ca nhan t6 chirc mai tang cho nguoi chét quy dinh tai khoan 1
Diéu 14 nghi dinh s6 20/2021/ND-CP (H6 gia dinh c¢6 nguoi chét, mét tich do thién
tai, hoa’hoan dich bénh; tai nan giao thong, tai nan lao dong nghlqm trong hodc cac
1y do bat kha khang khéc) do khong c6 ngudi nhén trach nhiém t6 chlrc mai tang.
2.2 | Céch thirc thue hién TTHC
Nop h6 so trye tlep hoic qua Dich vu buu chinh cong ich dén B phan Tiép nhéan va Tra
két qua UBND cép xa.
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: C];?:h Bin sao
| To khai dé nghi hé tro chi phi mai tang theo bieu mau y
BM.BTXH.LT.11.01;
Giay béo tur clia doi twong doi vai truong hop ho gia dinh
i c6 ngudi chét, mat tich do thién tai, hoa hoan, dich bénh; tai «

nan giao thong, tai nan lao dong nghiém trong hoac cac ly
do bat kha khang khéc;

Xéc nhan cua cong an cap xa doi véi truong hop co quan,
to churc, ¢d nhan to chirc mai tang cho ngudi chét do khdng X
¢6 nguoi nhan trach nhiém t6 chac mai tang.

* Luwu ¥ khi ndp ho so: |
+ Neu nop ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kem theo ban goc dé doi
chiéu;,
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+ Néu ngp ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chirng thuc
clia co quan cé tham quyen

+ Néu ndp ho so qua Cong dich vu cong quoc gia hodc Hé thong théng tin gidi
quyét TTHC cua tinh thi quét (Scan) tir ban chinh.

2.4 | S6 lwong ho so: 01 bo.
o5 | Thoihan gidi quyét: 03 ngay lam viéc (ké tir khi Chu tich UBND cap huyén nhan
' dugc de nghi cia Chu tich UBND cap x3a).
, |Pia diem tiép nhan ho so va tri két qué gidi quyét TTHC: BJ phan Tiép nhan va
' Tra két qua UBND cap xa.
Co quan thye hién: UBND cép xi; UBND cap huyén.
57 Co quan c6 thAm quyi“an quyét dinh: UBND cép huyén.
' Co quan dwgc uy quyéen: Khong.
Co quan phdi hop: Khong.
28 Poi twong thye hién TTHC: Co quan, t6 chirc, gia dinh hodc ca nhan truc tiép
' mai tdng cho doi tugng.
99 Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh hd tro chi phi mai tang hodc Van ban tra
' 101.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
T Trinh tu Trach Thot | pizu miw/Két qua
i nhiém glan
Tiép nhéan ho so tai B phan
TN&TKQ cua UBND cap
xa. Cong chirc Van hoa - X&
hoi tiép nhan, kiém tra ho so:
- Néu ho so day du, hop 1¢
lam thu tuc tlep nhan ho so va A , .y x . TN
hen ngay tré kit qua. Cwonglchuc~ Q10 Mau 01 ; 02; 03 (néu co);
Bl JE X 4.1 - | Vanhoa-X&| hanh |06 (x)va ho so theo muc
- N€u ho so chua day du hoac hoi chinh |23
khong hop 1€ thi huéng dan . e
va yéu cau to chirc, ca nhan
bo sung, hoan thién ho so.
Néu khong bo sung, hoan
thién dwoc thi tir chdi tiép
nhén hd so.
Tham dinh ho so, lap danh Mau 01, 05 (x); Ho so
sach va du thao Vin ban dé Cone chirc Gis kém t}leo; du thao Ve"m
nghi UBND cap huyén xem | |/ £ x X ban dé nghi UBND cap
B2 Van héa-X& | hanh n . 2
xét, quyét dinh ho trg trinh hoi chinh huyén xem xét, quyet
lanh dao UBND cap Xa xem . dinh ho trg (kém danh
xét, phé€ duyét theo budc B3. sach).
, Gid Mau 05 (x); Van ban dé
B3 Lanh dao UBND cap xa xem | Lanh dao hanh nghi UBND cép huyén
xét, phé duyé€t Van ban. UBND x& chinh | X6m xét quyet dinh ho tro

(kem danh sach).
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B4

Phat hanh vin ban, chuyén
két qua cho Céng chirc
chuyén moén dé chuyén kém
hé so 1én Phong chuy@n mon
giai quyét qua Trung tdm
Hanh chinh coéng cap huyén.

Vin thu cdp
xa; Cong
chtrc Van

hda -Xa hoi

Gio
hanh
chinh

Mau 05 (x); Vin ban dé
nghi UBND céap huyén
xem xét quyét dinh hd trg
(kém danh sach)

BS

Tiép nhan ho so tai Trung
tam Hanh chinh coéng cép
huyén. Cong chirc TN&TKQ
kiém tra hd so:

- Néu hd so day du, hop 1é thi
tiép nhan hd so va hen ngay
tra két qua.

- Néu hd so chua ddy du hoic
khong hop 1& thi huéng dan
sira b6 sung, hoan thién ho so
theo quy dinh. Néu khong bd
sung hoan thién dugc thi tu
chdi tiép nhan.

Cong chuc
TN&TKQ

Gio
hanh
chinh

Mau 01; 02, 03 (néu cd);
06 (h); Vin ban dé nghi
UBND cap huyén xem
xét quyét dinh hd trg
(kém danh sach) va ho so
theo muc 2.3.

B6

Chuyén hd so vé Phong
chuy&n mon giai quyét

Cong chuce
TN&TKQ

02 gid

Mau 01, 05 (h) va Van
ban d& nghi UBND cép
huyén xem xét quyét
dinh hd tro (kéem danh
sach), hd so theo muc
2.3.

B7

Duyét ho so va chuyén cho
cong chuc xu 1y.

Lanh dao
Phong

02 gid

B8

Tham dinh ho so:

- Néu ho so du diéu kién du
thao Quyét dinh hd tro chi phi
mai tang keém danh sach,
trinh 1anh dao phong xem xét,
ky nhay va trinh l1anh dao
UBND cép huyén phé duyét
theo budc BI.

- Néu hd so khong du diéu
kién du thao Van ban néu rd
1y do khong hd trg, trinh lanh
dao phong xem xét, ky nhay,
trinh 1anh dao UBND cap
huyén phé duyét theo budc
B9.

Cong chuc
duogc giao
xir 1y ho so;
Lanh dao
phong

01 ngay

Mau 05 (h); du thao
Quyét dinh hd tro chi phi
mai tang (kém danh
sach) hoac du thao Van
ban néu 10 1y do khong
hd tro.

B9

Lanh dao UBND cap huyén
xem xét, phé duyét quyét
dinh.

Lanh dag
UBND cap
huyén

0,5 ngay

Mau 05 (h); Quyét dinh
hd tro chi phi mai tang
(kem danh sach) hoac
Van ban néu ro ly do
khong h tro.
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Mau 05, 06 (h); Quyét

DPoéng diu, phat hanh vin ban | Cong chirc . x RS
N . . dinh ho trg chi phi mai
va trd két qua cho Trung tam | dugc giao 5 . \ .
B10 \ . . X A . o3 | 05ngay | tang (kém danh sach)
Hanh chinh cong cap huyén | xur ly ho so; . NTEe L A X v
2, A~ : hodc Van ban néu ro ly
dé tra cho UBND cap xa. Van thu A x
do khong ho trg.
. , Mau 01, 06 (h); Quyét
Tra két qua cho UBND cép Cong chuc dinh hd tro chi phi mai
TN&TKQ; 5 . . .
B11 |xid dé tra cho co quan, to A . 0,5ngay | tang (kém danh sach)
Cong chuc . NTE L A A 1s
chtrc, ho gia dinh/ca nhan. hoac Van ban néu 10 ly
VH-XH o X
do khong ho trg.
Cong churce Mau s6 01, 06 (x); Quyét
) ) TN&TKQ; Gio dinh hd tro chi phi mai
B12 | UBND cap xa tra két qua Co quan, t6 hanh | tang (kém danh sach)
chirc, ho gia | chinh | hodac Vin ban néu rd ly
dinh/ca nhan do khong ho tro.
* Truong hop ho so qud han xir Iy, trong thoi gian cham nhdt 01 ngay trudc ngay
hét han xir Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay tra
két qua chuyén sang Bé phdn TN&TKQ dé giri cho co quan, té chire, hé gia dinh,
ca nhan.
3 | BIEUMAU
S g
Mau 01 Mau 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
S Wi
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
S g
Mau 03 Mau 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so
] d
Mau 04 Méu 04.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
] W
Mau 05 Mau 05.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
] W
Mau 06 Mau 06.docx
86 theo ddi ho so
BM.BTXH.LT. i
11.01 BM.BTXH.LT.11.01.do
T khai dé nghi ho trg chi phi mai ting ~
4 |HOSOLUU
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4.1

Luwu tai UBND cép xi

Mau 01; 02, 03, 04 (néu ¢6) va 06 (x) luu tai bd phan TN&TKQ ctua UBND cép
x3. Mau 01, 05 Iuu theo ho so.

Vin ban dé nghi UBND cép huyén xem xét, quyét dinh hd tro kém danh sach.

Quyét dinh hd tro chi phi mai tang kém danh sach hoic Vin ban néu rd 1y do khong
ho tro.

Luwu tai UBND cép huyén

Mailu 01; 02, 03, 04 (néu c0) va 06 (h) luu tai Trung tam Hanh chinh cong cap huyén.
Mau 01, 05 (h) luu theo ho so.

Ho so theo muc 2.3.

Quyét dinh ho trg chi phi mai tang kém danh sach hoidc Vin ban néu rd 1y do khong
hd tro.

Ho so dugc Iuu tai Bo phan Vian héa xa hoi - UBND cap xa/ Phong chuyén mén cia UBND
cap huyén, thoi gian lvu: 02 ndm. Sau khi hét han, chuyén ho so xubéng don vi luu trit ctia
UBND cap x4/UBND cdp huyén va luu trit theo quy dinh.

7. Nhan chim séc, nudi dwdng doi twong can bao vé khan cap

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.05
2 | NOIDUNG QUY TRINH
Pié¢u kién thyc hién TTHC: q
- Nan nhan cua bao luc gia dinh; nan nhan ctia xam hai tinh duc, than thé; nan nhan
bi budn ban; nan nhan bi cudng birc lao dong can dugc bao v¢ khan cap trong thoi
2.1 | gian cho dua vé noi cu tra hodc dua vao co so tro giup xa héj, nha xa hoi;
- Tré em, nguoi lang thang an xin trong thoi gian chd dua vé noi cu trit hoac dua
vao co so trg giup xa hoi, nha xa hoi;
- D61 tuong can bao vé khan cap khac theo quyét dinh ctia Cha tich UBND tinh.
2.2 | Cach thire thuc hién TTHC
Nop ho so truc tlep hoac qua Dich vy buu chinh cong ich toi Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua UBND cép x4 noi cu tra cua ddi tuong.
X A A N Ban .
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh Ban sao
- Don dé nghi nhan cham séc, nudéi dudng; X
Bién ban vé vu viéc bao hanh, g(ém hai doi tugng va van ban
- xac nhan tinh trang strc khoe doi tuong ctia co sé kham bénh, X
chira bénh (néu co).
* Luu y khi ngp ho so: ‘ o
+ Néu ngp ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kem theo ban goc de doi
chiéu,
+ Néu nép ho so qua Dich vy buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chimg thiee ciia co
quan co tham quyeén,
+ Neu nép hé so qua Cong dich vu cong quéc gia hodc qua Hé thong théng tin gidi
quyét TTHC cua tinh thi quét (Scan) tir ban chinh.
2.4 | S6 lwgng hd so: 01 bo.
2.5 | Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dii ho so hop 18
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Pia diém tiép nhin ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Bo phan Tiép nhan

26 | V4 Tra két qua UBND cp x4.
Co quan thue hién: UBND cép xi; UBND cip huyén.
27 Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: UBND céip huyén.
' Co quan dwoc iy quyén: Khong.
Co quan phdi hop: Khong.
2.8 | P6i twong thwe hién TTHC: Pbi twong hodc ngudi gidm ho cia ddi tuong.
29 Két qua giai quyet TTHC: Quyét dinh nhan chim séc, nudi dudng doi tugng can
' bao vé khan cap hodc Vin ban tra 161 néu 16 1y do khong hd tro.
2.10 | Quy trinh xi ly cong viéc
TT Trinh ty I;f‘eclg Thoi gian | Biéu miuw/Két qua
Tiép nhén ho so tai B(:) phan .
TN&TKQ UBND cap xa.
Cong chirc Van hoa - Xa hoi
tiép nhan, ki€m tra ho so:
- Néu ho so dﬁty du, ho’p 1€
lam thu tyc tiép nhan ho so
va hen ngay tra két qua. A , x . %
Chuyén hd so dong thoi | COPEMIC | Gig hann | Mau 01 02,03 (néu
Bl 2 A A Vian hoa -Xa . co); 06 (x) va ho so
chuyén qua phan mém cho n chinh
n A A o 1, ho1 theo muc 2.3.
chuyén mon dé xu ly.
- Néu ho so chua day du hodc
khong hop 1¢ thi yeu cau t6
chure, ca nhan bo sung, hoan
thién hd so. Néu khong bd
sung, l}oém thiéq duoc thi tur
chdi tiép nhan ho so.
UBND cdp xa tham dinh h6 |~ Mau 01, 05 (x), Vin
so va xac minh tinh hinh thuc | Cong churc
X 2k \ < ban dé nghi UBND
té cua doi tugng, ban hanh | Vén hoa - cdp huyén quyét dinh
Vin ban dé nghi UBND cép | X hoi; : b fuyen quy
B2 . L 1 ~ ~ ~ 02 ngay |nhan cham séc, nuodi
huyén quyét dinh nhan cham | Lanh dao dudne ddi twone cAn
soc, nudi dudng doi tugng | UBND cap Tong fo) one ©
O \ x bao v¢ khan cap (kém
can bao v€ khan cap (kém xa ,
danh séch) danh sach).
Chuyén Vin ban va ho so 1én
Phong ShuyenA mén cua Cvong,chu’c~ Mau 01: 02, 03 (néu
UBND cap huyén qua Trung | Véan hoa- Xa ¢6); 06 (h): Van bén
tam Hanh chinh cong cap | hdi/Nhan i P <
A A , A Gio hanh | dé nghi UBND cap
B3 | huyén. Cong chuc TN&TKQ | vién buu . n \
. A A chinh huyén (kém danh
kiém tra ho so: dién/ Cong sich) va hd so theo
- Néu ho so hop 1¢: Ti€p nhén chuc mue 2.3
hd so vahen ngay trakét qua. | TN&TKQ T

Chuyén hd so dong thoi
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chuyén qua phan mém cho
phong chuyén mén dé xir 1y.

- Néu hd so chua hop 1¢ thi
cong chirc TN&TKQ hudng
dan stra doi, bd sung hd so
theo quy dinh, néu khong b
sung hoan thién thi tir chdi
tiép nhan ho so.

Lanh  dao
Van phong
Hoi  dong
BS DAuyét h?) S0 VE:l cPuyén cho %@agaiazh\?alz 0,5 ngay Mﬁu‘ 01, 05 (h) va hd
cong churc xur 1y ho so. dan  thube so kem theo.
UBND cip
huyén
Tham dinh h6 so: Cong chuc
- Néu hd so dﬁ, diéu kién thi | duoc giao XU
du thio Quyét dinh nhan 1y ho  so; Mau 05 (h), du thio
cham soc, nudéi dudng do6i | Lanh  dao L, o N B
tugng can bao vé khan cap | Van phong Quyet leh nha;m Chail’.l
trinh lanh dao phong xem | H6i  ddng \ S0¢, TIUdI qu(mAg d’? !
B6 e L ol A aa- x| 0Olngay | tuongcanbao vé khan
Xet, ky nhay. | nhan dan va cAn hodic du thio Vin
- Néu hd so khéng du didu | UBND béfl s 18t nee 8 I
kién dy thio Van ban tra 1i | thuoe do Y
néu r0 ly do khong ho trg, | UBND cap '
trinh 1anh dao phong xem | huyén
xét, ky nhay.
Mau 05 (h), Quyét
, A o | Lanh dao dinh nhén cham séc,
B7 Xerp xet phé duyét két qua UBND 01 ngay nudi dudng dbi tuong
giai quyet TTHC. huyén can bao vé khan cap
: hodac Van ban tra loi
néu rd ly do.
Mau 05 (h), Quyét
Phat hanh vin ban va chuyén | Van thu; dinh nhan chdm soc,
B11 két qua cho Trung tdm Hanh | Cong chuc 0,5 ngay nu6i dudng d6i tuong
chinh cong cap huyén dé cho | dugc giao ’ can bao vé khan cip
UBND cép xa. xtr Iy hd so hodc Van ban tra 101
néu ro ly do.
Céng chirc Méu 01, 06 (h), Quyét
o 7 . TN&TKQ: L dinh nhan cham soc,
B12 Tfa két qua cho UBND cap Céng Chli’(; Gi0o ’hanh nudi dudng dbi tuong
Xa Vin hoa- XA chinh can bao vé khan cip
hoi/Van thu hoac Van ban tra 101

néu rd ly do.




102

UBND cép
Xa
Cong chuc
Vian hoa -X&

UBND cip x4 tra két qua cho h;(') ! UNBNI;). x 7z .
pes < e cap xa; boi Mau s6 01, 06 (x) va
01 tugng hodc nguoi giam < X, 1 ~ <
ho cia dé; tuong hoac quyét dinh nhan cham
0 cua doi tuong. N . A - Z.

nguolgiam |- L. oL 4| SOC, NUOi dudng doi
B13 ho cua doi chinh twong can bao vé khan
tuong. cap hodac Van ban tra
i ] 161 néu 10 1y do khong
Thyc hi¢n to chirc dua doi ho tro.
tuqng va b%n g1ao C}io o UBND cip
chtic, ¢4 nhan hodac hd gia 5
dinh nhan cham soc, nudi
dudng.
* Trieomg hop hé so qud han xir Iy, trong thot gian chgm nhat 01 ngay trude ngay
hét han xir 1y, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phzeu xin 16i va hen lai ngay tra
két qua chuyén sang Bé phan TN&TKQ dé giri cho d6i twong, ngudi giam ho cia
dbi tuong.
3 | BIEUMAU
S W
Mau 01 Mau 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
S W
Mau 02 M3u 02.docx
Phiéu yéu cau bd sung hoan thién ho so
S W
Mau 03 M&u 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
S W
Mau 04 M3u 04.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
S W/
Mau 05 M&u 05.docx
Phiéu kiém soét qu4 trinh giai quyét ho so
S W
Mau 06 M&u 06.docx
86 theo ddi h so
4 |HOSOLUU
4.1 | Luu tai UBND cip xi
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Mau 01; 02, 03, 04 (ncu ¢6) va 06 (x) luu tai UBND cap xa. Mau 01, 05 luu theo
ho so.

Vian ban dé nghi UBND cap huyén quyét dinh nhan cham soc, nudi dudng doi
tuong can bao v¢ khan cap (kém danh sach).

Luwu tai UBND cép huyén

Mau 01; 02, 03, 04 (néu ¢0), 06 (h) luu tai B¢ phan TN&TKQ Trung tam Hanh
chinh cong cip huyén. Mau 01, 05 luu theo hd so.

Ho so theo muc 2.3.

Vin ban dé nghi cia UBND cap xa.

Quy¢ét dinh nhan cham soc, nudi dudng doi tugng can bao vé khan cap hodc Van
ban tra 101 néu 16 Iy do khong ho tro.

H6 so duoc luu tai Phong chuyén mén cuia UBND cép huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén ho so xuéng don vi luu trir cia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh.

8. CAp lai, diéu chinh Giay phép hoat dong ddi véi co sé tro gitp xa hdi co
gidy phép hoat déng do Vin phong Hdi dong nhan dan va Uy ban nhan dan thugc
UBND cép huyén cap

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.H.08
2 | NOQI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC
- Khi thay doi tén goi, dia chi tru s, nguoi dimg dau, loai hinh co s¢, nhiém vu va
dia ban hoat dong, co s¢ phai lam thu tuc d€ nghi diéu chinh giay phép. Truong hop
thay doi hinh thuc to chic, chia, tach, hop nhat, sap nhap phai lam thu tuc d€ nghi
cap lai giay phép hoat dong. ‘ , ’
- Khi giay phép hoat dong bi mat, bi hu hong thi co s& phai dé nghi cap lai giay phép.
2.2 | Céch thirc thuc hién TTHC
Nop hd so truc tiép hodc qua dudng buu dién dén Trung thm Hanh chinh cong cap
huyén
N A A AL Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
2.3.1 | Vin ban dé nghi diéu chinh, cap lai gidy phép X
2.3.2 | Giay phép hoat dong X
233 Gidy to chimg minh thay doi tén goi, dia chi tru s, nguoi dimng «
"7 | dau, loai hinh co sé, nhiém vu va dia ban hoat dong
* Luu y khi ngp hé so: ’ ‘ o ,
+ Neéu nop ho so truc tiép truwong hop yéu cau ban sao thi kem theo ban goc dé doi chieu,
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+ Néu nop hé so qua Dich vu buu chinh ¢ong ich thi ndp bdn sao ¢6 chitng thue ciia co quan ¢6

tham quyeén.
2.4 | S6 lwong hd so: 01 (o).
2.5 | Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dua hd so hop 1¢
. | Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tam Hanh chinh
' cong cap huyén
Co quan thuc hign: UBND cép huyén
Co quan ra quyét dinh: UBND cap huyén
2.7 X YR
Co quan ay quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
28 Poi tweng thuc hién TTHC: Co s c6 gidy phép hoat dong do UBND cap huyén
' cap
2.9 | Két qua giai quyét TTHC: Gidy phép hoat dong hodc Vin ban tra 10
2.10 | Quy trinh xir ly cdng viéc
TT Trinh ty Trach nhigm | o1 | Biéumau/
gian Ket qua
Tiép nhan hé SO ‘
Céa nhan/To chic nop ho so tai Trung
tam Hanh chinh céng cap huyén. Cong x
chirc TN&TKQ kiém tra hd so: . M?u 01, 02
L A NI 1n , A , Gio | (néucd), 06 va
- Néu ho so day du, hop I¢ lam thu tuc | Cong chuc . \
Bl |..x A A \ S ea L Ay hanh | ho so theo
tiép nhan ho so va hen ngay tra két qua. | TN&TKQ chinh | muc 2.3
- Néu ho so chua day du, hop 1€ thi yéu T
cau to chirc, ca nhan bo sung, hoan thién
ho so. Neu khong bo sung, hoan thién
duoc thi tir choi tiép nhan ho so.
Chuyen hd so tir Trung tam Hanh chinh | .. ,
Cong chuc x N
cdng cap huyén vé Vin phong Hoi dong TN&TKO: 05 Mau 01, 05 va
B2 | nhan dan va UBND thudéc UBND cap \ o '\ ho so theo
A A . 2 x| Phong chuyén | ngay
huyén dong thoi chuyén qua phan mém | . muc 2.3
\ 2 Lo I mon
cho phong dé xu ly.
Lanh dao Van phong Hoi dong nhan dan x .
va UBND thuoc UBND cip huyén | Lanh dao| o1 |MauOL 05va
B3 2 A ~ A 7 \ \ ho so theo
chuyén ho so cho chuyén vién phu trach | phong ngay
A muc 2.3
chuyén mén
B4 | Chuyén vién thim dinh hd so: Chuyen vien| 13 -} Mau 05, ho so
duoc giao xr ly | ngay |theo muc 2.3
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- Truong hop hd so khong du diéu kién: | ho so va Lanh va du thao
Du thao van ban tra 161 khong du diéu | dao phong Giay phép
Kién, trinh 1anh dao phong xem xét, ky hoat dong
duyeét; ‘ hoac Van ban
- Truong hop ho so du dicu kién: Du tra loi
thao Giay phép hoat dong trinh 1anh dao
phong xem xét, ky duyét.
B:eln hzilnrj giay phee hoat d?ng hogc Vian Chuyén  vién Mau 05, Giay
ban tra loi, dong dau chuyén Trung tam . .| 05 |phép hoat
B5 \ . A z A AR g duoc giao xur ly ; A b
Hanh chinh cong cap huyén dé tra cho | _ x~ ngay |dong hoac
£ ho so; Van thu s fa
doi tugng Vin ban tra loi
Mau 01, 06 va
. , Gio |Gidy  phép
B6 | Tra két qua cho ddi tuong '(IEKITSTKQ ChiC | panh hoat dong
chinh | hodc Van ban
tra loi
* Truong hop hé so qud han xit ly, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay triéc ngay
hét han xir Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phleu xin 16i va hen lgi ngay tra
két qua chuyén sang Trung tdm Hanh chinh cong cdp huyén dé giri cho doi twong.
3 | BIEU MAU (Céc biéu mau st dung trong qua trinh thuc hién TTHC).
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
~ w
Mau 01 ﬂj
Mau 01.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
~ w
Mau 02 I:j
Mau 02.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
- w
Mau 03 Ijj
Mau 03.doc.docx
Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua
~ w
Mau 04 l:j
mau 04.doc.docx
Mau 05 Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
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@j

Mau 05.doc.docx

S6 theo doi ho so

Mau 06 Eﬁl

Mau 06.doc.docx

4 |HOSOLUU
41 Mau 01; 02, 03, Q4 (néu c6); 06 luu tai Trung tdm Hanh chinh cong cép huyén; Mau
01, 05 Iuu theo ho so TTHC.
4.2 | H6 so dau vao nhu muc 2.3
4.3 | Giay phép hoat dong hoic Vin ban tra loi
4.4 | Céc tai liéu lién quan khac (néu co)

Ho so dugc luu tai Phong chuyén mén thugc UBND cap huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén ho so xuong don vi luu trir cia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh hién
hanh.

9. Giai thé co sé tro gilp x& hoi ngoai cong lap thugc tham quyen thanh lap
ciia Vin phong Hdi dong nhan dan va Uy ban nhan dan thugc UBND cap huyén

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.H.06
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thwc hién TTHC
* Co so bi giai thé trong cac trudng hop sau
- Co s¢ bi thu hoi giay ching nhén déng ky thanh 1ap.
- Co s6 khong du dieu kién hoat dong theo quy dinh cua phap luat
- T6 chtrc, ca nhan dang ky thanh 1ap c¢6 don dé nghi giai the.
- Truong hop khac theo quy dinh caa phap luat.
2.2 | Cach thirc thuc hién TTHC
Nop hé so tryc tiép hoac qua Dich vu buu chinh cong ich dén Trung tam Hanh
chinh céng cap huyén
2.3 | Thanh phan hd so, bao gom: Ban | gin sao
' P » Ao gom. chinh
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Pon dé nghi giai thé co s¢ cua to chire, ca nhan déng ky thanh
lap co so theo mau BM.BTXH.06.01, trong d6 ¢6 néu rd 1y do
de nghi giai the

2.3.1 I@j X
BM.BTXH.06.01.doc

2.3.2 | Ban ké khai tai san, tai chinh va phuong an xt ly X

2.3.3 | Danh sach déi trong va phuong an giai quyét khi co s& giai thé X

2.3.3 | Céc tai liéu lién quan khac (néu c9) X

2.3.4 | Kién nghi giai thé co sd ctia co quan c6 tham quyén (néu co) X

*Lu*y)?khi nop hé so: . . o )
+ Néu nop ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kem theo ban goc dé doi chieu,
+ Néu nop hé so qua Dich vu buu chinh ¢dng ich thi ndp ban sao c6 chimg thiee ciia co quan cé

tham quyén.
2.4 | S6 lwgng hd so: 01 (o).
2.5 | Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18
, |Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tam Hanh
' chinh céng cap huyén
Co quan thyc hign: UBND cp huyén
57 Co quan ra quyét dinh: UBND cap huyén
' Co quan 1y quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khéng
2.8 | Poi twong thuc hién TTHC: T6 chirc, ca nhan thanh lap co so tro gitp x& hoi.
2.9 | Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh giai thé co so
2.10 | Quy trinh xi ly cdng viéc
T Trinh ty Trach nhigm | 111 | Biéumau/ket
: ; gian qua
Tiép nhan hé SO
Ca nhan/T6 chuc nop ho so tai Trung Méu 01, 02
tam Hanh chinh cong cap huyén. Cong chirc Gio | (neu cd), 06 va
B1 | Cong chuc TN&TKQ kiém tra ho so: TN&TKQ hanh | ho so theo muc

- Neu hé so Siay du, hop I¢ lam thu tuc chinh | 2.3
tiép nhan ho so va hen ngay tra ket

quA.
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- Néu hé so chua day du, hop Ié thi
yéu cau t6 chic, c& nhan bo sung,
hoan thién hd so. Néu khdng bé sung,
hoan thién duoc thi tir chi tiép nhan
hd so.

Chuyén hd so tir Trung tdm Hanh

chinh ¢ong cdp huyén vé Phong cong .chuc Mau 01, 05 va
A A X > | TN&TKQ; 0,5 \
B2 | chuyén mon thugc UBND cap huyén N N \ ho so theo muc
\ " 2 PO Phong chuyén | ngay
dong thoi chuyén qua phan mémcho | . 2.3
X 2 oo 1 mon
phong dé xir ly.
Lianh dao Van phong Hoi dong nhan x X
dan va UBND thuoc UBND cép|Lanh  dao| 01 |Mau 0L O5va
B3 n PO A n R \ ho so theo muc
huyén chuyen ho so cho chuyén vién | phong ngay |, 4
phu trach chuyén mén '
Chuyén vién tham dinh hd so: ‘ X ‘
- Truong hop ho so khong du dicu Mau 05, ho so
kig}n: Du thao van ban tra |61 khong da | Chuyén  vién theo muyc 2.3 \(a
B4 dieu kién, trinh lanh dao phong xem | dugc giaoxuly | 13 | du thao quyet
xét, ky duyet; ‘ hoso; Lanhdao | ngay |dinh giai thé
- Tru’(‘)fng,hqp ho so du dieu kién: Du | phong hoac Van ban
thao Quyet dinh giai thé trinh 1anh dao tra loi
phong xem xét, ky duyét.
Ban hanh quyét dinh giai thé hoac \ . Mau 05, Quyét
Van ban tra Isi, dong déu chuyen | CMUWYEN VIEN| o5 1 ginh giai  the
B5 A X p A : | duogc giao xu ly X o < .
Trung tdm Hanh chinh cong cap |, x y ngay |hoac Van ban
A 2R g £ ho so; Van thu A
huyén d¢ tra cho doi tuong tra loi
Gid Mau 01, 06,
A £ cong chuc | - Quyét dinh giai
B6 | Tra ket qua cho doi tugng TN&TKQ ha,nh thé hodc Van
chinh N
ban tra loi
* Triong hop ho so qud han xiz 1y, trong thoi gian cham nha 01 ngay rruéc ngay
hét han xi Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phleu xin 16i va hen lgi ngay tra
két qua chuyén sang Trung tdm Hanh chinh cong cdp huyén dé giri cho doi tuwong.
3 | BIEU MAU (Céc biéu mau sir dung trong qué trinh thyc hién TTHC)

Mau 01

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

@j

Mau 01.doc.docx

Mau 02

Phiéu y&u cau bo sung hoan thién hd so
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@j

Mau 02.doc.docx

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

Mau 03 IEJ

Mau 03.doc.docx

Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua

Mau 04 IEJ

mau 04.doc.docx

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so

Mau 05 lirl

Mau 05.doc.docx

S theo doi ho so

Mau 06 Iij

Mau 06.doc.docx

Pon d¢ nghi giai thé

BM.BTXH.06.01 @j
BM.BTXH.06.01.doc

4 HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6); 06 luu tai Trung tAm Hanh chinh cong cip huyén; Mau

41101, 05 Iu theo hd so TTHC.

4.2 Hd so dau vao nhu muc 2.3

4.3 | Quyét dinh giai thé hodc Vin ban tra 15

4.4 | Céc tai lidu lién quan khac (néu co)

Ho so dugc luu tai Phong chuyén mén thuoc UBND cp huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén ho so xuong don vi luu trir caia UBND cap huyén va luu trir theo quy dinh hién
hanh.
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10. CAp Giay phép hoat déng ddi véi co sé tro gitip xa hdi thudc tham quyén

ciia Vin phong Héi dong nhan dan va Uy ban nhan dan thugc UBND cap huyén

1 KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.H.03
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC
Co s& duogc cap gidy phép hoat dong khi c6 du cac diéu kién sau day: o
- Co s6 trg gitp xa hoi cong lap, ngoai cong lap da duoc thanh lap, duoc cap giay
chirng nhan déang ky thanh 1ap theo quy dinh hodc co s¢ tro gilip Xa hoi dugc thanh
1ap hop phép theo quy dinh cua phap lut ve t6 chuc, hoat dong va quan ly hoi hodc
co so tro gilip xa hoi dugc thanh 1ap theo quy dinh cua phap luat ve doanh nghiép.
- Nguoi dung dau co s¢ phai c6 nang lyc hanh vi dan sy day du; c6 pham chat dao
duc tot, khéng mac té nan xa hoi va khéng thudc doi trong bi truy ciu trach nhiém
hinh sy hoac da bi két 4n ma chua dugc xéq an tich.
- C6 nhan vién tryc ticp tu van, cham soc doi tugng. ‘
- Truong hop co s¢ ¢6 chdm soc, nudi dudng doi twong thi ngoai cac dieu kién quy
dinh tai khoan 1, khoén 2 va‘ khoan 3 bicu 26 Nghi dinh s6 103/2017/ND-CP con
phai bao dam cac dieu Kién vé co so vat chat va nhan luc quy dinh tai Muc 1 Chuong
IV Nghi dinh s6 103/2017/NDb-CP.
2.2 | Céch thikc thyc hién TTHC
Nop hc*), so truc tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich d&én Trung tim Hanh chinh
cong cap huyén
. A A AL Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
To khai dé nghi cap gidy phép hoat dong cia co s
Lad
2.3.1 I:lj X
BM.BTXH.03.01.doc
232 Gidy chtring nhan dang ky thanh 13p co so hodc Quyét dinh thanh y

lap theo quy dinh cua phap luat.

* Luweu Y khi nép hé so:

+ Néu ngp ho so truc tiép truong hop yéu cau bdn sao thi kém theo ban goc dé déi chiéu;
+ Néu ngp ho so qua Dich vu buu chinh ¢ong ich thi ndp bdn sao ¢6 chimg thue ciia co' quan c6
tham quyeén.

2.4 | S6 lwong ho so: 01 (bo).
2.5 | Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1é
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Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tam Hanh chinh

2.6 cdng cap huyén
Co quan thyc hign: UBND cap huyén
57 Co quan ra quyét dinh: UBND cap huyén
' Co quan uy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 | Poi twong thuc hién TTHC: Co sé tro gilp x4 hoi
2.8 | Két qua giai quyét TTHC: Gidy phép hoat dong hoac Vin ban tra loi
2.10 | Quy trinh xi ly cdng viéc
TT Trinh ty Trach nhigm | o1 | Bieu
: : gian | mau/Ket qua
Tiép nhan h6 SO ‘
Ca nhan/To chac nop ho so tai Trung
tam Hanh chinh céng cap huyén. Cong x
chirc TN&TKQ kiém tra hé so: - |Mau 01, 02
LA N R \ A , Gio | (néucd), 06 va
- Néu ho so day du, hop I¢ lam thu tuc | Cong chac . A
Bl |..x A A \ N R hanh | ho so theo
tiép nhan ho so va hen ngay tra ket qua. | TN&TKQ chinh | muc 2.3
- Néu ho so chua day du, hop 1€ thi yéu T
cau to chirc, ca nhan bo sung, hoan thién
ho so. Néu khong bo sung, hoan thién
duoc thi tir choi tiép nhan ho so.
CAhuyerl ho soAtu’ T‘Arung\tam Hanp Chll:lh Cong .chuc M3u 0L, 05 va
cong cap huyén veé Phong chuyén mon | TN&TKQ; 0,5 A
B2 ) o A aA O 2 R o . ho so theo
cua UBND cap huyén dong thoi chuyen | Phong chuyén | ngay
A N \ 2ot A muc 2.3
gua phan mém cho phong dé xu ly. mon
Lanh dao Van phong Hoi ddng nhan dan x N
vd UBND thuoc UBND cép huyén | Lanh dao| o1 |Mau0L,05va
B3 2 A ~ R I \ \ ho so theo
chuyén ho so cho chuyén vién phu trach | phong ngay
N A muc 2.3
chuy&n mon
Chuyén vién tham dinh ho so: ) ‘
- Truong hop ho so khong du dieu kién: Mau 05, ho so
Du thao van ban tra loi khong du dicu theo muc 2.3
kién, trinh lanh dao phong xem xét, ky | Chuyén  vién Van ban xin y
B4 duyét; chuyen B6. ‘ dugcgiaoxuly | 04 | kien hoac
- Truong hop ho so du dieu kién: Du | hoso; Lanh dao | ngay quéy moi
thao van ban xin y kién cac bo phan lién | phong tham dinh

quan hogc thanh 1ap t6 tham dinh thyc
te, trinh 1lanh dao phong xem xét, ky
duyét.

hoiac Van ban
tra loi
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Mau 05, Tong
Téng hop y kién tir cac bo phan chuyén | Chuyén  vién hop Yy kien
A <t R Al 2 . X . ey tham dinh
moén hoac to6 chac tham dinh thuec té. dugcgiaoxurly | 09 . miA Lo
B5 AP . . N X ~ N hoac Bién ban
Du thao Giay phép hoat dong, trinh lanh | ho so; Lanh dao | ngay thim dinh
dao phong xem xét, ky duyét phong Gidy phép
hoat dong
Mau 05 wva
Ban hanh Gidy phep hoat dong hodc Van Chuyén  vién Gidy ohép
ban tra loi, dong dau chuyén Trung tam . .| 05 A
BO Hanh chinh céng cap huyén d¢ tra cho duoc giao xtr Iy nga hoat dong
2. g cap huyén dé tra ho so; Van thu gay hodac Van ban
doi tuong A
tra loi
Mau 01, 06 va
. , Gid | Gidy  phép
B7 | Tra két qua cho ddi twong '(I?KIETKQ ChIC | panh hoat dong
chinh | hoac Van ban
tra loi
* Truong hop ho so qud han it 1Y, trong thoi gian chgm nhat 01 ngay rrudc ngay
hét han xit Iy, co' quan gidi quyét TTHC ban hanh phleu xin 161 va hen lai ngay tra
két qua chuyén sang Trung tdm Hanh chinh céng cdp huyén dé guri cho doi tuwong.
3 | BIEU MAU (Céc biéu mau str dung trong qua trinh thuc hién TTHC)
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
« W
Mau 01 l:j
Mau 01.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
« W
Mau 02 ljj
Mau 02.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
« ]
Mau 03 I:ﬂ
Mau 03.doc.docx
Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua
« ]
Mau 04 ﬂj
mau 04.doc.docx
Mau 05 Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so
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|Ej

Mau 05.doc.docx

S6 theo doi ho so

Mau 06

@j

Mau 06.doc.docx

BM.BTXH.03.01

To& khai dé nghi cap gidy phép hoat dong cua co s&

@j

BM.BTXH.03.01.doc

4 |HOSOLUU
41 Mau 01; 02, 03, 04 (néu co); 06 luu tai Trung tim Hanh chinh cong cap huyén; Mau
01, 05 Iuu theo ho so TTHC.
4.2 | H so dau vao nhu muc 2.3
4.3 | Giay phép hoat dong hoic Vin ban tra 1oi
4.4 | CAc tai liéu lién quan khéac (néu co)

Ho so dugc luu tai Phong chuyén mon cia UBND cap huyén theo quy dinh. Sau khi hét han,
chuyén ho so xuong don vi Iuu trit cia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh hién hanh.

11. Piang ky thanh lap, ding Ky thay ddi ndi dung hoic cap lai giay ching
nhan ding ky thanh lap co sé tro gitp xa hi ngodi cong lap thudc tham quyén caa
Viin phong Hdi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan thugc UBND cip huyén

1 KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.H.02
2 NOI DUNG QUY TRINH
2.1 Piéu kién thuc hién TTHC: Khong
2.2 Cach thwc thuc hign TTHC
Nop ho so tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén Trung tdm Hanh chinh cong
cap huyén
. A LA A Ban | Ban
2.3 Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
Vin ban dé nghi vé viéc dang ky thay d6i noi dung hoic cap lai
2.3.1 . Z , A ax LA 1A ) X
giay chirng nhan dang ky thanh 1ap cta co so
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2.3.2

Pang ky thanh 1ap co sé di dugc cap X

* Luru Y khi nép hé so: ’
+ Neu nop ho so tryec tiép truong hop yéu cau ban sao thi kem theo ban goc dé doi chiéu;
+ Néu nop ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chung thyc cua co quan co tham

quyeén.
2.4 S6 lwong hd so: 01 (bo).
2.5 Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18
26 Dia diém tiép nhan ho so va tri két qua giai quyét TTHC: Trung tam Hanh
' chinh céng cap huyén
Co quan thyc hign: UBND cép huyén
Co quan ra quyét dinh: UBND cap huyén
2.7 . A
Co quan iy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 Poi twong thuc hign TTHC: Co so trg gilp xa hoi
29 Két qua giai quyét TTHC: Gidy chiang nhan dang ky thanh 1ap hodc Vian ban
' tra 1oi.
2.10 Quy trinh xir ly cdng viéc
T Trinh tu TrfaAch Thm Bieu maﬁu/Ket
: nhi¢m gian qua
Tiép nhan hé SO ‘
Ca nhan/T6 chac nop ho so tai Trung
tam Hanh chinh céng cip huyén. Cong x
chirc TN&TKQ kiém tra hd so: . M?u 01, 02
LA NS R , A , Gio | (néu co), 06 va
- Néu ho so day du, hop I¢ lam tha tuc | Cdng chuc . A
B1 £ A LA \ S Ze hanh | ho so theo muc
tiep nhan ho so va hen ngay tra két qua. | TN&TKQ chinh | 2.3
- N€u ho so chua day du, hop 1€ thi yéu '
cau to chuc, ca nhan bo sung, hoan thién
ho so. Neu khdng bo sung, hoan thién
duoc thi tir choi tiep nhan ho so.
Chuyén ho so tir Trung tam Hanh chinh | . ,
n £ A A D A~ | COng chuc x \
cong cap huyén vé Phong chuyén mon TN&TKO: 05 Mau 01, 05 va
B2 thuoc UBND cap huyén dong thoi \ ’ 's. | ho so theo muc
2 A \ 2 ... | Phong ngay
chuyén qua phan mém cho phong d¢ xu A 2.3
. chuyén mon
~ . 2 A ~ Mﬁu 01, 05 va
B3 Lanh dao phong chuyén ho so cho | Lanh  dao| O1 hd so theo muc

chuyén vién phu trach chuyén mén phong ngay

2.3
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Chuyén vién tham dinh ho so:
- Truong hop ho so khong dua dieu kién:

Mau 05, ho so

Du thao vin ban tra o1 khong du diéu | Chuyén vién
o . 1 . ) theo muc 2.3
Kién, trinh 1anh dao phong xem xét, ky | dugc giao xi N S
N . A | 03 |vaduthao giay
B4 duyét. ‘ ‘ ly ho so; noav | chan nhan
~ Truong hop hd so du didu kién: Dy | Lanh  dao | "9 | CMung  Nna
Y " Y 1 1A . hodac Vian ban
thao Giay chirng nhan dang ky thanh 1ap | phong tra Ioi
co sO trg gilp xa hdi ngoai cong lap,
trinh 1anh dao phong xem xét, ky duyét.
Ba}n haf‘h G'a¥ chu:ng, nhz_1~n ‘?ﬁmg k\y Chuyén vién Mau 05 wva
thanh lap co so trg giup xa hoi ngoai . ) ! ,
NI e b e . |duocgiaoxu | 0,5 |Giay chung
B5 cong lap hoac Van ban tra 101, dong dau | . 7% . . . . xre
2 A X A < | lyhoso; Van | ngay | nhan hoac Van
chuyén Trung tdm Hanh chinh céng cap L L
N AR prz X thu ban tra loi
huyén d¢ tra cho doi tuong
.| Mau 01, 06 va
B6 | Tra két qua cho ddi tuon Congchiic | 2| Gidy _ching
g g TN&TKQ | ™ | nhan hodc Van
chinh | = 7o
ban tra loi
* Trueong hop ho so qud han xik 1y, trong thoi gian cham nhat 01 ngay truéc ngay
hét han xit Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phleu xin 16i va hen lgi ngay
tra két qua chuyén sang Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén dé giri cho doi
twong.
3 BIEU MAU (Céc biéu miu sir dung trong qué trinh thuc hién TTHC)
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
M3au 01 Eﬂ
Mau 01.doc.docx
Phiéu yéu cau bé sung hoan thién ho so
Mau 02 |Ej
Mau 02.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
M3u 03 |Ej
Mau 03.doc.docx
Mau 04 Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
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@j

mau 04.doc.docx

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so

MAu 05 Iﬂj

Mau 05.doc.docx

S6 theo ddi ho so

MAu 06 Eﬂ

Mau 06.doc.docx

4

HO SO LUU

4.1 Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6); 06 luu tai Trung thm Hanh chinh cong cap huyén;

Mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.

4.2 Hd so dau vao nhu muc 2.3

4.3 Giay ching nhan dang ky thanh 1ap hodc Vin ban tra 1oi

4.4 Céc tai liéu lien quan khéc (néu co)

Ho so duoc luu tai Phong chuyén moén theo quy dinh. Sau khi hét han, chuyén hd so xudng
don vi luu trir cia UBND cap huyén va luu trir theo quy dinh hién hanh.

D. THU TUC HANH CHINH CAP XA
L. LINH VUC BAO TRG XAHOQI o ]
1. Xac dinh, xac dinh lai mirc d Khuyet tat va cap Giay xac nhan khuyeét tat
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1 |KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.01
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thwc hién TTHC: Khéng
2.2 | Céch thwc thuc hién TTHC
Nop hd so truc tiép tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua UBND cap xa hoic nop hoic
qua Dich vu buu chinh cong ich
2.3 | Thanh phan hé so, bao gom: Ban | Bin sao
' P ’ ot chinh
2.3.1 | Béi véi truong hop xac dinh khuyét tat
- | Pon d nghi theo mau BM.BTXH.X.01.01 X
Céc gidy to lién quan dén khuyét tat (néu c6): bénh an, giay to
- kham, diéu tri, phau thuat hoic cac giay to lién quan khac (néu X
cd)
Két luan cua Hoi dong Giam dinh y khoa vé kha nang tu phuc
i vy, mic d6 suy giam kha nang lao dong doi véi truong hop X
nguoi Khuyét tat da co ket luan caa Hoi dong Giam dinh y khoa
trudc ngay 01/6/2012.
2.3.2 | Bdi véi trudong hop xac dinh lai khuyét tat
- | Don dé& nghi theo miu BM.BTXH.X.01.01 X
Céc glay oy té chiing minh vé khuyét tat: bénh an, gidy to
- kham, diéu tri, phdu thuat, gidy xac nhan khuyét tat cii hoic céc X

gidy to lién quan khéc (néu co).

* Luweu Y khi nép hé so:
+ Néu ndp ho so truc tiép truong hop yéu cau bdan sao thi kém theo bdn goc dé doi chiéu;

+ Néu nép ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chirng thyc cua co
quan co tham quyen.
+ Néu nép ho so qua Hé thong théng tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tiv

ban chinh.
2.4 | S6 lwgng hd so: 01 (o).
2.5 | Thoi han giai quyét: 25 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 18.
Pia diém tlep nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:
26 | B phén Tiép nhan va Tra ket qua UBND cap xa

- Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn
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Co quan thyc hign: UBND cip x&
Co quan ra quyeét dinh: UBND cap xa

27 | co quan iy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong

28 Déi twgng thyc hign TTHC: Nguoi khuyét tat hodc nguoi dai dién hop phap cua

' ngudi khuyét tat.
2.9 | Két qua giai quyét TTHC: Giay xac nhan khuyét tat hoac Van ban tra 1oi
2.10 | Quy trinh xir ly céng viéc
T Trinh tu TrfaAch T_h0’| Ble}\.l maEJ/
: nhiém gian Keét qua
1. Tiép nhan ho so. ’
Tiép nhan ho so truc tiép tir ca nhan
hoac qua Dich Vu buu chinh cong ich
hoac qua Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn. x . An-
2. Cén by TNGTKQkiém trahd so: | Congehie | Gio | a0 (0 02
B1 |- Néu ho so day du, hop 1€ thi [am thu | TN&TKQ; hanh A ’
- A o A S 1A ) LA p ho so theo muc
tuc tiep nhan ho so, hen tra ket qua cho | Ca nhan chinh 53
to chuc, canhan. '
- Néu ho so chua day du hoac khong
hop 1€ thi yéu cau to chuc, ca nhan bo
sung, hoan thién ho so. Néu kh(),ng t;é
sung, h‘oan thién dugc thi tir choi tiep
nhan ho so.

B2 Chuyén h so cho Cong chie Van hoéa | Cong chuc 0.5 naa M3au 01, 05 va ho
- X& hoi (VH-XH) dé xu Iy TN&TKQ | 2 "% | 5 theo muc 2.3
Tham dinh ho so:

- Truong hop ho so khong du diéu
kién: Du thao van ban tra loi ho so x .
n o i A LA izt Lo 71 X Mau 01, 05 va
khong du diéu kién giai quyet (kemho | . , y X
1 1~ S ox Cong chuc .. |hoac duy thao
B3 | s0), trinh lanh dao UBND cap xa xem 25n0aY |, ..  ras
s o nr 2R son IR VH-XH Van ban tra loi
xet, phé duyét de¢ tra cho ca nhan theo e A
B11 (kém ho so)
- Trudng hop hd so du diéu kién: thuc
hién tir B4
- Tham muu Vin ban tham khao y kién | Cong chiic Mau 05; Van ban
A s A _ tham khao y kién
vé tinh trang kho khan trong hoc tap, | VH-XH; . A o .

B4 . S S A ~ 12 ngay | vé tinh trang kho
sinh hoat, giao tiép va kién nghi vé | Lanh dao Khin trone hoc
dang khuyét tat, mac do khuyét tat cia | UBND X & e

tap, sinh hoat,
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ngudi duoc xac dinh mirc d6 khuyét tat
dang di hoc gui co s giao duc;

- Gui Vian ban théng béo vé thoi gian
va dia diém xac dinh mac do khuyét;

- Triéu tap thanh vién;

- Thanh 1ap Hoi dong xac dinh mic d6
khuyét tat (néu co).

giao tiép va kién
nghi vé dang
khuyét tat, muc
d6 khuyét tat cua
nguoi dugC Xac
dinh  mac do
khuyét tat dang
di hoc; Van ban
y kién cua co so
gido duc; Quyét
dinh thanh lap
Hoi dong xéc
dinh  muc do
khuyét tat (néu
cd)

Hoi dong
xac dinh x _ -2
g | T6 chuc hop danh gia dang khuyét tat | muc do .| Mau 05 Phieu
5 NI F Ze oxe. | 0L Ngay | xac dinh mic do
va muc do khuyet tat khuyét tat; Khuvét ta
w: uyet tat
Nguol
khuyét tat
Lap hd so, bién ban két luan xac dinh
mic 6 khuyét tat cua nguoi duoc
danh gia. Mau 05; Bién
- Truong hop da c6 két luan cua Hoi ban két luan cua
déng Giam dinh y khoa (Hoi dong Hoi dong xéc
GDBbYK) tru6c ngay Nghi dinh dinh  mac do
28/2012/ND-CP ¢6 hiéu lyc ngay khuyét tat hoic
01/6/2012. Hoi dong xac dinh mic 6 | Hoi dong Gidy gisi thiéu
86 khuyét tat can cir két luan cua Hoi dong | xac dinh 4 ngay va danh sch do
GDPYK d¢ xac dinh mac do khuyeét tat muc do Ho6i dong xac
- Truong hop Hoi dong xac dinh muc | khuyét tat dinh  muac  do
d6 khuyét tat khong dua ra dugc két khuyét tat lap
luan hoic d6i tugng khong dong y voi gui Hoi  dong
két luan cua Hoi dong xac dinh murc do GPYK; Két luan
khuyét tat, thi Hoi ddng cap gidy gioi cia Hoi dong
thiéu va lap danh sach chuyén Hoi GPbYK
dong giam dinh y khoa thuc hién (qua
phong chuyén mdn UBND cap huyén).
Niém yet, thong bao cong khai két luan | Cong 03 ngay | Mau 05, Thoéng
cua Hoi dong tai tru s6 UBND cap x& , (Thoi | bao ket luan cua
\ £ - X p n £ ~ chac VH- . e A
g7 |V@ cap Glay,xac_’nhan_ Khuyet tat. XH gian H.(;)l dong dl:\l'(}C
Truong hop co khieu nai, t6 cao hoac | ° Hoi ddng giai | niém yet cong
khong dong y voi két luan caa Hoi . quyet | khai; Van ban tra
ddng thi trong thoi han 05 ngay lam khiéu |1oi truong hop
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viéc, Hoi qéng tién hanh xac minh, ngité | cod khiéu nai, tb
tham tra, ket luan cu the va tra loi bang cao cao (néu co)
van ban cho nguoi khieu nai, to cao khong
(doi voi ket lugn cua Hoi dong GPYK tinh
thi khdng thuc hién buoc nay). trong
thoi
gian
giai
quyet
TTHC)
. Mﬁu 05; Dy thao
Truong | Giay xac nhén
hop do | khuyét tat hoac
HOi Van ban tra 10i
dong | cua hoi dong
xac dinh
mirc QO
khuyét
Du thao Gidy x&c nhan khuyét tat trinh | . ot thuc
- x s e .o, | COng chac | hién: 01
B8 | lanh dao xa xem xét hoac Van ban tra X
o LIAs A VH-XH ngay.
|61 cia Hoi dong )
Truong
hop do
Hoi
dong
GbYK
thuc
hién: 04
ngay
N Mau 05; Gidy
B9 | Xem xét, ky duyét két qua tai budc B8 Lanh ~dao | o) ngdy |xac nhan hoic
UBND xa o e ras
Van ban tra loi
Pong ddu, phat hanh vin ban va |, _ .. |Mau 05, O06;
chuyén két qua cho Bo phan Tiép nhan Van th}r’ Gio Gidy xac nhan
B10 | o A s i~ 2., |CONg chiac | hanh T 1z pas
va Tra ket qua cuia UBND cap xa de tra . hodc Van ban tra
PO VH-XH chinh -
cho t6 chuc, ca nhan. 11
Cong chic | . Mau 01, 06;
B11 | Trakét qua cho to chuc, ca nhan TN&TKQ; | g | Gldy xac nhan
To chuc, ca chinh kKhuyet tat hoac

nhan

Van ban tra loi
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* Truwong hop hé so qud han xu ly, trong thoi gian cham nhd’t~ 01 ngay trudc ngay
het han xur Iy, co quan giai quyet TTHC ban hanh phieu xin loi va hen lai ngay tra
ket qua chuyén sang Bo phan TN&TKQ dé guri cho to chuc, ca nhan.

BIEU MAU
Giy tiép nhan hd so va hen tra két qua
_ W
Mau 01 l:j
Mau 01.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
. W
Mau 02 l:j
Mau 02.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so
~ W
Mau 03 l:ﬁ
Mau 03.doc.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
N W
Mau 04 Ijj
mau 04.doc.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
. W
Mau 05 I:H
Mau 05.doc.docx
S6 theo dbi hd so
- W
Mau 06 Ijj

Mau 06.doc.docx

BM.BTXH.X.01.01

Pon dé nghi

@H

Mau
BM.BTXH.X.01.01.do

BM.BTXH.X.01.02

Phiéu cung cap thdng tin vé nguoi duge xac dinh mic do

khuyét tat
i

Mau
BM.BTXH.X.01.02.do
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Phiéu xac dinh mirc do khuyét tat doi vai tré em dudi 6
tuol
BM.BTXH.X.01.03 Eﬂ

Mau
BM.BTXH.X.01.03.do

Phiéu xac dinh mirc d¢ khuyét tat doi véi nguoi tir du 6
tuol tro 1én
BM.BTXH.X.01.04 @

Mau
BM.BTXH.X.01.04.do

BM.BTXH.X.01.05 Bién ban

@H

Mau
BM.BTXH.X.01.03.do

HO SO LUU

Mau 01, 02, 03, 04 (néu co); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ; Méu 01, 05 Iuu theo hd so
TTHC.

Ho so dau vao theo muc 2.3

Vin ban tham khao y kién vé tinh trang kho khan trong hoc tap, sinh hoat, giao tiép
va kién nghi vé dang khuyet tat, mac do khuyét tat ctia nguoi duoc xac dinh muc
d6 khuyet tat dang di hoc; Van ban y kién cta co sé gido duc

Phiéu cung cap thong tin vé nguoi dugc xac dinh mirc do khuyét tat

Phiéu xac dinh mtc d6 khuyét tat

Bién ban; Két luan, Thong b&o két luan; Van ban tra 1oi trudng hop ¢ khiéu nai,
to cdo (néu co)

Gidy xac nhan khuyét tat hodc Vin ban tra 15

Ho so dugce luu tai bd phan chuyén mon, thoi gian luu 03 nam. Sau khi hét han, chuyén ho
so xuong don vi luu trir cia UBND cap xa va luu trir theo quy dinh.

2. Cap a6i, cap lai Giday xac nhan khuyét tat

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.02
NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Pidu kién thyc hién TTHC:
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Cdp doi Giay xac nhdn khuyét tt trong nhitng truong hep sau:

- Gidy xac nhan khuyét tat sai thong tin so voi Chirmg minh nhan dén, cin cudc
cdng dan hoic gidy to c6 gia tri phap ly khac;

- Gidy xac nhan khuyét tat hu hong khéng sir dung duoc.

Cap lai Gidy xac nhdn khuyét tdt trong trieong hop sau:

- Mat Gidy xé4c nhan khuyét tat.

Truong hop cap lai Gidy xac nhan khuyét tat khi thay d6i dang khuyét tat hodc muc
d6 khuyét tat va nguoi khuyét tat tir da 6 tudi tro 18n (trir trudong hop nguoi khuyét
tat dac biét ning quy dinh tai diém 1.1, 1.2, 1.5, 1.6, 1.7 Muc IV Mau sé 02 ban
hanh kém theo Thong tu s6 01/2019/TT-BLDTBXH dugc sira doi, bd sung tai
Thong tu s6 08/2023/TT-BLDTBXH) khoan 2 Piéu 8 Thong tu s 01/2019/TT-
BLDTBXH) thi thuc hién theo thu tuc hanh chinh cip xa (M& TTHC 1.001699) vé
xéc dinh, xac dinh lai méc do khuyét tat va cap Gidy xac nhan khuyét tat.

2.2

Céch thirc thuc hién TTHC

- Thuc hién tryuc tiép tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua UBND cép x&
- Qua Dich vu buu chinh cong ich

- Qua Hé thdng thang tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao

Pon dé nghi cap doi, cap lai Gidy xéac nhan khuyét tat theo mau
BM.BTXH.X.02.01

* Luu ¥ khi ndp hé so-

+ Néu ndp ho so truc tiép trwong hop yéu cau bdn sao thi kém theo ban goc dé déi chiéu;
+ Néu nép ho so gui Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co ching thuc cia co
quan c6 tham quyén.

2.4

S6 lwgng ho so: 01 (bo).

2.5

Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1é.

2.6

Pia diém tlep nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC:
- BO phan Tiép nhan va Tra két qua UBND cép x4

- Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

2.7

Co quan thuc hién: UBND cap xa

Co quan ra quyét dinh: UBND cap xa
Co quan uy quyén: Khang

Co quan phdi hep: Khong

2.8

Péi twong thuc hign TTHC: Nguoi khuyét tat hodc ngudi dai dién hop phap cua
nguoi khuyet tat.
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2.9 | Két qua giai quyét TTHC: Gidy xac nhan khuyét tat (doi, cap lai)
2.10 | Quy trinh xir ly céng viéc:
Thoi | Diéu,
TT Trinh tw Trach nhiém . mau/ Ket
: : gian .
qua
1. Tiépnhan ho so.
Tiép nhan ho so truc tiép tir ca nhan hoac
tur Dj(,:h vu buu chinh cong ich hoac qua
Hé thong thdng tin giai quyét TTHC tinh
Ha Tinh: Mau  01;
https://dichvucong.hatinh.gov.vn. 02; 03
2. Can b TN&TKQ kiem tra ho so: Cong chtrc Gi& hanh (néu co),
B1 |- Neuho soday du, hop I¢ thi lam thutuc | TN&TKQ ; chinh 06 va ho
tiép nhan ho so, hen tra két qua cho to Ca nhan so  theo
chl’xg, cé‘nhén. ‘ muc 2.3
- Neu ho so chua déay du hoac khong hop
1€ thi yéu cau t6 chuc, ca nhan bo sung,
hoan thién ho so. Néu khéng bo sung,
hoan thién dugc thi tir choi tiép nhan ho
SO.
o Mau 01,
B2 Chuyeén ho so cho Cong chire Vin hoa - | Cong  chuc 01 nai 05 va ho
Xa hoi (VH-XH) dé xu Iy TN&TKQ 98 5o theo
muc 2.3
Kiém tra ho so: ‘ I(;ilrau tr?ésc;
- Truong hop ho so khong da dieu kién: L .
NS s T 1A A - . Gilay xac
B3 Dy thao van ban tra 161 khong du dieu | Cong chuc 03ngay | nhan hoac
Kién, trinh 1anh dao xd xem Xét. VH-XH : X
. A Y cA , du thao
- Truong hop ho so da diéu kién: Du thao ~ .
N Nt x ] Van ban
Giay xac nhan, trinh 1anh dao xa xem xét. I
tra loi
’ Maﬁru 05,
Lanh dao UBND x& ky Giay xac nhan Lanh 420 Giay Xac
B4 | hoac Van ban tra loi. X 01 ngay | nhan hoac
UBND xa < ;
Van ban
tra loi
Pong dau, phat hanh vin ban va chuyén | . _ , Mau~ 05,
£ , R n . £ n \ .2 7. | Van thlf, Sy s 06 Glay
két qua cho Bo phan Tiép nhan va Tra ket | A . .| Giohanh |~ ~
BS | qua cia UBND cAp xa dé tra cho té chic, | COM9  GNUC | “opipy | Xac nhan
qua o ap xa e ta EhOTO ChUC, | v/ xH hodc Van

ca nhan.

ban tra loi
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Cong  chuc Mﬁu\ 01
e . TN&TKQ: | Gio hanh | 20 VaGiay
B6 | Tra két qua cho doi tuong 2 . . . xac nhan
T6 chac, ca| chinh < <
A hoac Van
nhan e I
ban tra loi
Trurong hop ho so qud han xit 1y, trong thoi gian chdm nhdz 01 ngay trudt ngay hét
han xi Iy, co quan giai quyét thi: tuc hanh chinh ban hanh phleu xin 16i va hen lai
ngay tra két quda chuyén sang Bg phdn TN&TKQ cia UBND cap xd dé trd cho cd
nhan.
3 | BIEU MAU

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

Mau 01 lij

Mau 01.doc.docx

Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so

Mau 02 IEJ

Mau 02.doc.docx

Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

Mau 03 Iﬁlj

Mau 03.doc.docx

Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua

Mau 04 lﬁj

mau 04.doc.docx

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

Mau 05 IEH

Mau 05.doc.docx

S6 theo ddi hod so

Mau 06 Iij

Mau 06.doc.docx

Pon dé nghi
BM.BTXH.X.02.01
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@j

Mau
BM.BTXH.X.02.01.do

HO SO LUU

M3au 01, 02, 03, 04 (néu co); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ; Mau 01, 05 luu theo hd so

TTHC.

Ho so ddu vao nhu muc 2.3

Gidy xé4c nhan hodc Vin ban tra [0i

CAc tai liéu lién quan khac (néu co)

Hb so duoc luu tai bo phan chuyén m@n, thoi gian luvu 03 ndm. Sau khi hét han, chuyén hd
so xuong don vi luu trir cia UBND cap xa va luu trit theo quy dinh.

3. Ping Ky hoat ddng ddi Vi co sé tro gitp xa hdi dwéi 10 ddi twong c6 hoan

canh khoé khan
1 KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.07
NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC
Co s6 trg gilip xa hoi dudi 10 dbi twong c6 hoan canh khé khan duoc cap giay
chiing nhén dang ky hoat dong trg giup xa hoi khi c6 du cac dicu kién sau:
- Nguoi dimg dau, nhan vién cta co s¢ phdi 6 nang luc hanh vi dan sy day du;
c6 pham chat dao dtrc tot, khéng mac té nan xa hoi; khdng thugc doi tuong bi truy
ctru trach nhiém hinh sy hodc da bi Két an ma chua dugc x6a an tich.
- C6 nhan vién trg gilp xa hoi cho doi twong.
- bap ung céc dicu Kién co ban ve nha ¢, nha bép, dién, nudc phuc vu sinh hoat
hang ngay cho d6i tuong.
2.2 | Cach thuc thyuc hign TTHC
Nop hd so truc tiép tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua UBND cap x&
N A A AL Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
To khai déng ky hoat dong tro gidp x& hoi - Phiéu Iy lich tu phép
- cia nguoi ding dau co so, nhan vién cua co so theo mau X
BM.BTXH.07.01
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@j

BM.BTXH.07.01.doc

Phiéu 1y lich tu phép cta ngudi ding dau co sé, nhan vién caa
CO SO

Giay chizng minh nhan dan hoic thé can cudc cong dan hoic ho
chiéu hoac chirng thuc ca nhan hop phap khac cta nguoi ding X
dau, nhan vién cta co so

2.4

S6 lwong hd so: 01 (bo).

2.5

Thai han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 18

2.6

Dia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua UBND cap xa

2.7

Co quan thuc hién: UBND cap x4

Co quan ra quyét dinh: UBND cap xa
Co quan iy quyén: Khong

Co quan phéi hop: Khong

2.8

Poi twong thuc hién TTHC: Co s6 tro gilp x4 hoi dudi 10 ddi tuong c6 hoan
canh kho khan

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Gidy chung nhan dang ky hoat dong hoidc Vin ban
tra loi

2.10

Quy trinh xir ly cdng viéc

TT

Trach Thoi Biéu mau/

Trinh ty nhiém gian Két qua

Bl

Tiép nhan ho so:

Ca nhan/Té chtic nop hd so tai BO phan
TN&TKQ UBND cép x4 C6ng chuc
TN&TKQ kiém tra ho so: Mau 01; 02
- Néu hd so day du, hop 18 1am thu tuc (néu cd), 06 va
tiép nhan ho so va hen ngay tra két qua. hd so theo muc
- Néu hd so chua day du, hop 18 thi 2.3

huéng dan va yéu cau to chuc, ca nhan
bd sung, hoan thién hd so. Néu khéng
bd sung, hoan thién duogc thi tir chdi
tiép nhan ho so.

Cong chac | Gio hanh
TN&TKQ chinh

B2

i q - Céng Mﬁu 01, 05 va
Chuyén bo phan chuyén mon dé xu ly | chuc 0,5 ngay | ho so theo muc
TN&TKQ 2.3
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- Cong
chuc
chuyén
mon
Cong churc chuyén mon tham dinh ho Miu 05 dy
59 3 3 thao Van ban
- Truong hop ho so khong du dieu kign: | A . . ) ik
s L2 o L LpA . +.A | COng chuc tra  loi/Giay
Du thao Van ban tra o1 khong du dicu A s . «
B3 SN x : chuyén 07 ngay |chang nhan
Kién, trinh 1anh dao xa xem Xxét. 2 < ,
\ A N mon dang ky hoat
- Truong hop ho so du dicu kién: Du n N
\ .7 , A ax , dong va ho so
thao Giay chirng nhan dang ky hoat
o NP x . theo muc 2.3
dong, trinh 1anh dao xa xem xet.
Mau 05, Giay
Linh d chang  nhan
B4 | Lanh dao UBND cép x4 ky quyét dinh | 222920 | 95 ngay | ding ky hoat
UBND xa n e
dong hoac Van
ban tra loi
- Vin thu Mau 05, Giay
5 £ . A s , - Cong chung  nhan
s | Banhanh Gidy chung nhan dangky | .o 0,5 ngdy |dang ky hoat
hoat dong hoac Van ban tra loi o n e
chuyén dong hoac Van
mon ban tra loi
Mau 01, 06,
Giay chung
LAt z. Cong chuac | Gio hanh | nhan dang ky
B6 | Tra két qua cho doi tuong TN&TKQ chinh | hoat dong
hoac Van ban
tra loi
3 | BIEU MAU (Céc biéu mau str dung trong qué trinh thuc hién TTHC)
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
Mau 01 Eﬁ
Mau 01.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
Mau 02 Eﬂ
Mau 02.doc.docx
Mau 03 Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so
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@j

Mau 03.doc.docx

Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua

M3u 04 Eﬁ

mau 04.doc.docx

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so

Mau 05 Iﬁﬂ

Mau 05.doc.docx

S6 theo ddi ho so

MAu 06 Ej

Mau 06.doc.docx

To khai dang ky hoat dong tro giup x& hoi

BM.BTXH.07.01 IEH
BM.BTXH.07.01.doc

4 |HOSOLUU
41 Mau 01, 02, 03, 04 (néu c6); 06 luu tai Bo phan TN&TKQ UBND cép x&; Mau 01, 05
luu theo hé so TTHC.
4.2 Ho so dau vao nhu muc 2.3
4.3 | Giay chirng nhan ding ky hoat dong hodc Vin ban tra 10
4.4 | Céc tai liéu lién quan khac (néu cd)

Hd so duoc luu tai bo phan chuy@n mén, thoi gian luu 03 nam. Sau khi hét han, chuyén hd
so xuong don vi luu trit cia UBND xa va luu trir theo quy dinh hién hanh.

4. Tro gitp khan cap vé hd trg 1am nha &, sira chira nha &

1

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.03

2

NOI DUNG QUY TRINH
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Piéu kién thwe hién TTHC:

Nhitng dbi twong dwoc hd tro khin cap vé nha 6:

- Ho nghéo, ho can nghéo, ho gia dinh c6 hoan canh kho khin c6 nha & bi d6, sap,
troi, chay hoan toan do thién tai, hoa hoan hoic ly do bat kha khang khac ma khong

2.1 | connoio. 7
- Ho phai di doi nha ¢ khan cap theo quyét dinh Cua co quan c6 tham quyen do
nguy co sat 16, 14, lut, thién tai, hoa hoan hoac ly do bat kha khang khéc.
- H6 ngheo, ho can nghéo, ho gia dinh c6 hoan canh kho khén c6 nha ¢ bi hu hong
nang do thién tai, hoa hoan hoac ly do bat kha khang khac ma khéng & duoc.
2.2 | Cach thirc thuc hién TTHC
Nop ho so tryc tiép hodc qua Dich vu buu chinh cng ich t6i Bo phan Tiép nhan va Tra
ket qua UBND cap xa.
X A 1A A Bén Bén sao
2.3 | Thanh phan hé so, bao gom: chinh
i To khai dé nghi hd trg vé nha & theo biéu mau X
BM.BTXH.X.03.01.
* Luu y khi nop ho so:
+ Néu ngp ho so tryc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé doi
chiéu;
+ Néu nép hé so qua Dich vu buu chinh céng ich thi nép ban sao c6 chimng thue ciia co
quan co tham quyen; , )
+ Néu nop ho so qua Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh thi quét (Scan)
tir ban chinh.
2.4 | SO lwong ho so: 01 bd.
95 Thoi han giai quyét: 02 ngay lam viéc, ké tir khi nhan duoc dé nghi ctua Trudng
' thon.
. |Pia diém tiép nhin ho so va tri két qua giai quyét TTHC: B phan Tiép nhan va
' Tra két qua UBND cap xa.
Co quan thye hién: UBND cép x4 ,
57 Co quan c6 thim quyén quyét dinh: UBND cap xa
' Co quan dwgc uy quyen: Khong.
Co quan phoi hgp: Khong.
58 Poi twong thue hién TTHC: Ho gia dinh gip hoan canh khé khan vé nha ¢ theo
' quy dinh.
29 Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh hd trg khén cap Yé lam nha 6, stra chira
' nha & hodc Van ban tra 161 néu 10 1y do khong du diéu kién ho tro.
2.10 | Quy trinh xi ly cong viéc
TT Trinh ty TriCh T.h o1 Biéu mau/Két qua
: nhiém glan
Canhan/H9 gia dinh 1am to khai Ca ‘
gui Chu tich UBND x&. Truéng | nhan/hg Gio | Van ban dé nghi UBND
Bl | thoén to chuc cudc hop voi dai | gia dinh; hanh | cap xa quyét dinh ho trg

dién cac to chirc ¢6 lién quan | Trudng chinh | kém danh sach.
trong thon dé xem xét cac | thon; Dai
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truong hop hd gia dinh gap hoan
canh kho khin vé nha o, lap
danh sach va Vin ban dé nghi
UBND cép xi quyét dinh hd tro.

dién cac

t6 chirc

lién quan
trong
thon

B2

Nop hd so tai BO phan
TN&TKQ ciia UBND cip xa.
Cong chirc Vin hoa - X3 hoi tiép
nhén va kiém tra ho so:

- Néu hd so day du, hop 18 1am
thu tuc tiép nhan hd so va hen
ngay tra két qua. Chuyen ho S0
dong thoi chuyén qua phan mém
cho chuyén mén dé xur Iy.

- Néu ho so chua day du, hop 1¢
thi huéng dan va yéu cau to bd
sung, hoan thién hd so. Néu
khong bod sung, hoan thién dugc
thi tir chéi tiép nhan ho so.

Truong
thon;
Cong

chirc Van
hoa - Xa
hoi1

Gio
hanh
chinh

Mau 01; 02, 03 (néu co);
06; Van ban d& nghi
UBND cap xa quyét dinh
hd trg kém danh sach va
ho so theo muc 2.3

B2

Tham dinh ho so:

- Néu hd so du diéu kién: Du
thao Quyét dinh hd tro khan cap
vé 1am nha & (kém danh sach),
stta chira nha 0, trinh lanh dao
UBND cép x3 xem xét, phé
duyét.

- Néu hd so khong du diéu kién
thi du thao Van ban tra 101 néu
13 1y do khong du diéu kién hd
trg (kem danh sach nhiing
truong hop khong du diéu kién),
trinh 1anh dao UBND cép x4
xem x¢ét, phé duyét.

Cong
churc Van
héa - Xa
hoi

01 ngay

Mau 05; Dy thao Quyét
dinh hd trg khin cép vé
lam nha &, stra chira nha
0 (kem danh sach) hodc
du thao Van ban tra loi
néu 10 ly do khong du
diéu kién hd tro (kém
danh sach nhiing truong
hop khong du diéu kién).

B3

Xem xét, phé duyét Quyét dinh
ho trg hoac Van ban tra 1o1

Lanh dao
UBND xa

0,5 ngay

Mau 05; Quyét dinh hd
trg khan cap vé lam nha
0, stra chita nha ¢ (kém
danh sach) hoac Van ban
trd 101 néu 1o 1y do khong
du diéu kién hd tro (kém
danh siach nhiing truong
hop khong du diéu kign).

B4

DPoéng dau, phat hanh van ban va
chuyén cho Bo phan TN&TKQ
ctia UBND cép xa dé tra cho
Truong thon.

Ban hanh Quyét dinh hd tro
hodc Van ban tra 1061, chuyén

Van thu;
Cong
chirc Van
hda - Xa
hoi

0,5 ngay

Mau 05, 06; Quyet dinh
hd tro khan cip vé lam
nha ¢, sua chita nha &
(kém danh sach) hodc
Van ban tra 161 néu ro ly
do khong du diéu kién hd
trg (kém danh sach
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van thu doéng dau va tra doi
tuong.

nhing truong hop khong
dua diéu kién).

Mau 05, 06; Quyet dinh
hd trg khan cép vé lam

S}?Sg nha 0, sta chita nha ¢
Tra két qua cho tra cho Truong | TN&TK (jno’ (kf: m qdan}} ‘S?Ch) h~0 ac
B5 thon dé tra cho déi tron Q: hanh | Van ban tra 101‘ néu rd 1§~/
- ’ chinh | do khong da didu kién hd
Truong \ ,
thon tro (kem danh sach
nhing truong hop khong
du diéu kién).
* Triong hop ho so qud han xir Iy, trong thot gian cham nhat 01 ngay triroc ngay
hét han xir Iy, UBND xd ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qud chuyén
sang BY phan TN&TKQ dé giri cho Truéng thon.
3 | BIEUMAU
S W/
Mau 01 Mau 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
S W/
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
S W/
Mau 03 M3u 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
S Wi
Mau 04 Mau 04.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
S g
Mau 05 M3&u 05.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so
S W/
Mau 06 M3u 06.docx
86 theo ddi hd so
BM.BTXH.X.03 N
01 . . . BM.BTXH.X.03.01.doc
To khai d€ nghi ho trg vé nha & X
4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu co) va 06 luu tai B6 phan TN&TKQ cua UBND cap xi. Mau

01, 05 Iuu theo hd so TTHC.

Ho6 so theo muc 2.3.

Vin ban dé nghi UBND cap xi quyét dinh hd trg kém danh sach.
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Quyét dinh hd trg khan cap vé lam nha ¢, stra chira nha ¢ (kem danh sach) hoéc
- Van ban trd 161 néu 16 1y do khong du diéu kién ho tro (kém danh sach nhitng truong
hop khong du di€u kién).

Ho so dugc luu tai by phan chuy&n mén, thoi gian luu 03 nam. Sau khi hét han, chuyén ho
so xuong don vi luu trir cia UBND x& va luu trir theo quy dinh./.
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